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Gestao Institucional

h

Alta Administracao

Wisao da Empresa

-Far OFeNCaal EXTarna
-Foco no longo prazo
Crbjetivos gerais

-Planos genéricos

r

Cerentes

Visho por unidades de negdacios au departamenios
-Fooo no médio prazo
-Definigbes das principais agdes por departarmento

Operacional

Visdo por taralas rotingiras
-Foco no curto prazo
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Planejamento Estratégico

MISSAO: O que fazemos e por que existimos?

1° ETAPA VISAO: O que queremos ser?

VALORES: Quais sdao os nossos valores pessoais?

MAPA ESTRATEGICO: Tradugdo, Foco e Alinhamento (OBJETIBOS ESTRATEGICOS)

2°ETAPA INICIATIVAS ESTRATEGICAS: Quais s3o as prioridades?

INDICADORES ESTRATEGICOS: Como aferir o alcance dos resultados?

ALINHAMENTO DOS PROCESSOS A ESTRATEGIA (METAS): O que devemos melhorar?

v 3° ETAPA ALINHAMENTO DOS OBJETIVOS PESSOAIS A ESTRATEGIA (ACOES): O que é preciso fazer?

Projetos: um tipo de agao a ser executada pela instituicao, podendo fazer parte
do conjunto de agbes estratégicas, taticas ou operacionais.
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* Atividades (tasks)
* Operacoes

* Projetos
* Programas (Conjunto de projetos, operacdes, atividades, etc.)
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Projeto

E um esforco temporario empreendido para criar um produto, servico ou
resultado exclusivo. (PMI, 2021).

e Temporario: Inicio e Fim.
* Entregas exclusivas: Produtos, Servicos e/ou Resultados.

 Exemplos: Novo produto, nova filial, novo negdcio, nova tecnologia, novo
sistema.

OBS: Mudanc¢as e melhorias também séo projetos, como um mudanc¢a de uma filial
ou de drea, uma melhoria de processo, melhorias nos produtos etc.
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Projeto x Operacao x Processos

* Processo: conjunto de atividades que usam determinadas
ferramentas e técnicas para transformar (processar) um
conjunto de insumos (entradas) em resultados desejados
(saidas).

* Projetos e Operagdes sdo compostos por processos.
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“Esforco permanente que gera

saidas repetitivas, com

recursos designados a realizar Em comurm
basicamente o mesmo

conjunto de atividades, de

acordo com os padroes

institucionalizados no ciclo de

) Duracdo
vida de um produto ou .
SerVI'g:O. r Produto

Recurso
Foco
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Projeto x Operagao

Projeto Operagdo

Executado por Passoas

Limitado cos recursos disponiveis

Planejado, executado e controlado para atingir objetivos da
organizacao

COMmpostos por processos

Temporario Continua
Exclusivo Repetitiva

Por projeto Por funcdo
Expandir o negocio Manter o negocio

¥ © & e
TERn FEMURN  recAMRN



Governanca de portfolio
Ciclo de vida de um produto

Governanca do portfolio

Uso do projeto, vendas, impacto

Projeto 1

(criagao inicial)

Projeto 3 .
(adigdes) Projeto 4

Projeto 2
(mais funcionalidades)

(revisdes)

Projeto 5
(revisoes)

Projeto 7
(retirada de circulag3o)

4 Prazo
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Ciclo de vida de um projeto

Ciclo de vida do produto Ji@ilelleles(=RVi{sl-WeloMo]go}[<] K0!
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Como executar um Projeto

e PMBOK (PMI)
* Prince2 (Project in a Controlled Environments)

 NBRISO 21500/2012: Orientag¢des sobre Gerenciamento de Projetos (PMBOK e
Prince2)

e NBRISO 9001/2008 — Sistema de Gestdo da Qualidade
* NBRISO 10006/2003: Sistemas de gerenciamento de qualidade em projetos
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Gestao de Projetos

O GUIA PMBOK® (Project Management Body of Knowledge) é um GUIA DE
MELHORES PRATICAS DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS, ou seja, consiste em
uma padronizacao que identifica e conceitua o que pode ser apllcado em termos de
processos, ferramentas e técnicas da gestdo de projetos, norteado por PRINCIPIOS e
DOMINIOS DE DESEMPENHO.

As praticas existentes neste guia podem ser aplicadas para qualquer abordagem:

« Cascata
« Agil
« Hibrido

Caodigo de Etica:
* Responsabilidade
* Respeito
 Equidade
 Honestidade
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PMBOK 5.0

\ntegracgo

ENCONTROS = ‘,
. REGIONAIS DA ® wud N

ESCOLA DE CONTAS FECAMRN



Principios de gerenciamento de projetos.

PMBOK 7.0

Sefa um intendente dilgente,
Crle um ambiente Engaje-se e fato com
mantenha uma conduta Mantentia o foco o valor
06 respeito @ cuxado 0e equipe COiabOratva 35 partes interessadas
Reconheca, avaie & Demorstre |
Faga o tadoring com Promova quatidade em
eaja s nteragdes comportamentos
com 0 sistema 08 lideranga base no contexto Processos e resultados
Acelte a mudanca para
Navegue pela complexidade |  ObMize respostas a fiscos - scancar o 5o
futuro prevs

Principios de gerenciamento de projetos
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Seja um intendente diligente,
mantenha uma conduta
de respeito e cuidado

Crie um ambiente
de equipe colaborativa

Engaje-se de fato com
as partes interessadas

Mantenha o foco no valor

Reconhega, avalle e
reaja as interagdes
com o sistema

Demonstre
comportamentos
de lideranga

Faca o tailoring com
base no contexto

Promova qualidade em
processos e resultados

Navegue pela complexidade

Otimize respostas a riscos

Adote adaptabilidade
e resiliencia

Aceite a mudanca para
alcangar o estado
futuro previsto
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PMBOK 7.0

Principios de gerenciamento de projetos
Sefa um intendente dilgente,
Cre um ambiente Engaje-se de fato com
mantenha uma conduta Mantenha 0 foco no valor
06 respeito @ cuxado 0e equipe COiabOratva 3s partes interessadas
Reconheca, avaie & Demonstre | I
Faga o tallring com Promova qualidace em
reaja s interages comportamentos
08 lideranga base no contexto Processos e resultados
Acsite 3 mudanca para
Navegue pela complexidade |  ODMIze respostas 3 rscos - scancar o 5o
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Partes interessadas

* Fornecedores

« Clientes

« Usuarios finais

» Agéncias reguladoras

= Gerente de projeto
= Equipe de

gerenciamento
do projeto
» Equipe do projeto
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Ciclos de Vida
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Exemplo de ciclo de vida preditivo
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Teste j

Exemplo de ciclo de vida com uma abordagem de desenvolvimento incremental
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Ciclos de Vida

Ciclo de vida usando abordagem de desenvolvimento adaptativa

Definir a visdo
do projeto e
do produto
Feedback Feedback
Backlog Backlog

Priorizacao Prioritization
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Conclusao %5%[

* Gestao de projetos é essencial para qualquer instituicao, incluindo a
administracao publica.

* Para o seu entendimento inicial, se faz necessario cursos de acordo com o
guia\norma elencado.

 Para aseu entendimento aprofundado, se faz necessario praticar o
conhecimento adquirido nos cursos em projetos.

 Todos executam projetos, poucos planejam e gerenciam.
e Seu 6rgdo possui um escritério de projetos? Vamos montar um?
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