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ESTRUTURA DA AULA

1. Planejamento
2. Execucao

3. Relatério
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1. POR QUE PLANEJAR?
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1. POR QUE PLANEJAR?
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1. POR QUE PLANEJAR?

METODOLOGIA
DO TRABALHO
CIENTIFICO

PROJETO DE
PESQUISA

(@ )

COLETA DE EVIDENCIAS

@ )

RELATORIO DE
PESQUISA

NORMAS DE
AUDITORIA

TERMO DE
TRABALHO

& )

Definicao das
guestodes que
serao respondidas

@ )

COLETA DE EVIDENCIAS

Coleta de evidéncias
para responder as
guestdes que foram
formuladas

(@ )

RELATORIO DE
FISCALIZACAO

& )

Resposta as
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foram formuladas
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1.0. PASSOS DO PLANEJAMENTO

IDENTIFICAR
PROBLEMAS

(@ )
PRIORIZAR TERMO DE
PROBLEMAS TRABALHO/
IDENTIFICADOS REFERENCIA
C J

CRIAR UM PLANO
DE TRABALHO
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1.1. IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
45. Os auditores devem obter um entendimento da natureza da entidade ou do programa a
ser auditado.
“Isso inclui entender os objetivos relevantes, as operagdes, o ambiente regulatoério, os
controles internos, o sistema financeiro e outros sistemas e processos de negocio,
pesquisando as potenciais fontes de evidéncia de auditoria”

IDENTIFICAR
PROBLEMAS

© Can Stock Photo
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1.1. IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS

Principio de Auditoria Operacional: NBASP/ISSAI 300
36. Os auditores devem selecionar temas de auditoria usando o processo de planejamento
estratégico da entidade fiscalizadora, analisando temas em potencial e realizando pesquisas
para identificar riscos e problemas.
“Os auditores devem considerar que temas de auditoria devem ser suficientemente
significativos, bem como auditaveis e de acordo com 0 mandato da entidade fiscalizadora. O
processo de selecao de temas deve procurar maximizar o impacto esperado da auditoria.”
“A analise de risco ou avaliacao de problemas podem ajudar a estruturar o processo”

LEVANTA-

NBASP 12 SIS

Declaracéo de Moscou

Planejamento Estratégico Diretrizes da INTOSAI,
da Entidade Fiscalizadora ATRICON, IRB...

Foco no impacto positivo que
uma auditoria operacional
pode ter [na gestéao]




1.1. IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS

Principios de Auditoria de Conformidade: NBASP/ISSAI 400
52. Os auditores devem entender a entidade auditada a luz das normas [leis e requlamentos]
pertinentes.
O auditor deve, portanto, estar familiarizado com a estrutura e as operacoes da entidade
auditada e com seus procedimentos para alcancar a conformidade.

53. Os auditores devem entender o ambiente de controle e 0s controles internos relevantes e
considerar se eles séao apropriados para assegurar a conformidade

Na avaliacao de controles internos, o auditor avalia o risco de eles n&o prevenirem ou nao
detectarem casos relevantes de nao conformidade.

Requisito de Auditoria de Conformidade: NBASP/ISSAI 4000
131. O auditor deve ter um entendimento da entidade auditada e do seu ambiente, incluindo o
controle interno da entidade, para permitir o planejamento e a execucao efetivos da auditoria.

Foco em areas onde ha maior risco de
desconformidade por deficiéncias nos
controles internos




TECNICAS DE IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS

Técnica Modelo l6gico

Objetivo *Ter uma “visdo geral” de uma entidade ou programa
*Entender o fluxo de atividades de uma entidade ou programa
Utilidade *Planejamento de uma auditoria operacional
*|dentificar areas significativas para auditora de conformidade
Premissas *Parte-se de uma entidade ou de um programa especifico
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TECNICAS DE IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS

MODELO LOGICO APLICAVEL AO SETOR PUBLICO

OBJETIVOS
FINALISTICOS

INSUMOS
ORCAMENTO

ATIVIDADES-
MEIO

INSUMOS
RECURSOS
FiSICOS &
HUMANOS

ATIVIDADES-
FIM

PRODUTOS
(OUTPUT)

PUBLICO
ALCANCADO

RESULTADOS
(OUTCOME)
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TECNICAS DE IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS

Técnica Mapa de processos

Objetivo *Entender como uma determinada atividade acontece e identificar
0 produto que ela entrega
Utilidade *Avaliar os controles da atividade;

*Identificar os “pontos criticos” da atividade analisada.

Premissas *Parte-se de uma atividade pré-determinada
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TECNICAS DE IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS

Técnica Analise exploratoria de dados

Objetivo *Estudar bases de dados a partir de problemas hipotéticos

Utilidade *Verificar a probabilidade de ocorréncia de um problema hipotético.

Premissas *Nenhuma base de dados sozinha mostra os “problemas
existentes”, € necessario partir de uma hipotese.
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1.2. PRIORIZACAO DE PROBLEMAS

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
46. Os auditores devem realizar uma avaliacdo de risco ou analise de problema, e revisa-
la, se necessario, em resposta aos achados de auditoria.

47. Os auditores devem identificar e avaliar os riscos de fraude relevantes para os
objetivos da auditoria.

PRIORIZAR
PROBLEMAS
IDENTIFICADOS
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1.2. PRIORIZACAO DE PROBLEMAS

Principio de Auditoria Operacional: NBASP/ISSAI 300
33. Os auditores devem considerar a materialidade em todas as fases do processo de
auditoria. Atencao deve ser dada ndo somente aos aspectos financeiros, mas também aos
aspectos sociais e politicos do objeto, com o objetivo de entregar tanto valor agregado quanto
seja possivel.
A materialidade pode ser entendida como a importancia relativa de uma questao dentro do
contexto no gqual ela esta sendo considerada. [...] Uma questdo sera considerada material
guando o tema for considerado de particular importancia e onde melhorias teriam um impacto
significativo.

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho) 18



1.2. PRIORIZACAO DE PROBLEMAS

Principios de Auditoria de Conformidade: NBASP/ISSAI 400
54. Os auditores devem realizar uma avaliacao de risco para identificar riscos de nao
conformidade.
0 auditor deve considerar 0s riscos de que o0 objeto nao venha a cumprir com 0s critérios
0 auditor deve avaliar quaisquer casos conhecidos de nao conformidade, a fim de determinar
se sao relevantes.
55. Os auditores devem considerar o risco de fraude.
Casos de nao conformidade com normas podem constituir abuso deliberado do poder
publico para beneficio indevido




1.2. PRIORIZACAO DE PROBLEMAS

Planejamento dos trabalhos

1 [ 1
INDICIO E—

— =
S EVIDENCIA

Execucao e relatorio dos trabalhos
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TECNICAS PARA PRIORIZAR PROBLEMAS

Técnica Matriz de risco

Objetivo *Priorizar os problemas com base na probabilidade deles ocorrem
e 0 impacto esperado no objetivo analisado caso ele ocorra

Utilidade *Objetivacdo de questdes, a principio, subjetivas

Premissas *Os auditores tém o conhecimento necessario para realizar esse
julgamento.
*Idealmente, é um trabalho para ser realizado em grupo.
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TECNICAS PARA PRIORIZAR PROBLEMAS

Apenas “probabilidade” e “impacto” sao
parametros para avaliacéo de risco? Como incluir o “risco de
fraude” nessa avaliagao?
NAO NECESSARIAMENTE- héa outros
modelos com parametros como “gravidade”, NAO HA MODELO- depende

‘urgéncia’ e “tendéncia”, que podem do contexto.
complementar ou substituir a “probabilidade” e

“Impacto”. Depende do contexto de cada

analise de risco.

So6 entraram problemas
materialmente relevantes na
avaliacao de risco?

SIM- Estima-se o risco a partir dos
parametros colocado.

NAO- Inclua-se a materialidade na
analise.
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TECNICAS PARA PRIORIZAR PROBLEMAS

Técnica Painel de Indicadores

Obijetivo *Criar indicadores de desempenho ou de risco de nao-
conformidade para um conjunto de atos de gestao ou unidades
gestoras.

Utilidade *Selecionar uma amostra para uma acao de controle.

Premissas *A definicdo do problema a ser analisado é anterior a construcao
do painel.

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho)
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TECNICAS PARA PRIORIZAR PROBLEMAS
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TECNICAS PARA IDENTIFICAR INDICIOS DE FRAUDE

Técnica Risco de fraude — Lel de Newcomb-Benford

Obijetivo *|dentificar conjuntos de dados quantitativos com indicios de
manipulacao.

Utilidade *Indicador de risco de fraude.

Premissas *Os dados analisados devem expressar quantidades.

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho)
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TECNICAS PARA IDENTIFICAR INDICIOS DE FRAUDE

Em conjuntos de
dados que
expressam

guantitativos, a

distribuicéo do 1°

digito segue a

seguinte frequéncia:

1° digito

1

© 00 N O O b WO DN

30,1%
17,6%
12,3%
9,7%
7,9%
6,7%
5,8%
5,1%
4,6%

Se a distribuicéo de
frequéncia do 1°
digito ndo segue a
prevista na Lei de
Newcomb-Benford,
entdo haindicios
de manipulacao no
conjunto de dados.
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1.3. QUESTOES (HIPOTESES) DE TRABALHO

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
44. Os auditores devem assegurar que os termos da auditoria sejam claramente
estabelecidos.
Informacdes importantes podem incluir o objeto, 0 escopo e os objetivos da auditoria, o
acesso aos dados, o relatorio que resultara da auditoria, o processo de auditoria, as
pessoas de contato e os papeis e responsabilidades das diferentes partes envolvidas.

@ )

TERMO DE
TRABALHO/
REFERENCIA
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1.3. QUESTOES (HIPOTESES) DE TRABALHO

Principio de Auditoria Operacional: NBASP/ISSAI 300

25. Os auditores devem estabelecer um objetivo de auditoria claramente definido que se
relacione aos principios de economicidade, eficiéncia e/ou eficacia [efetividade].

Requisitos de Auditoria Operacional: NBASP/ISSAI 3000

R-35. O auditor deve estabelecer uma definicao clara dos objetivos, que se relacionem
com o0s principios da economicidade, eficiéncia e/ou efetividade.

R-36. O auditor deve definir os objetivos da auditoria de maneira suficientemente
detalhada para nao deixar duvidas sobre as questbes gue deverdo ser respondidas e para
permitir o desenvolvimento logico do desenho da auditoria.

R-37. Caso o0s objetivos de auditoria sejam formulados em guestdes divididas em
subguestdes, o auditor deve garantir que estas sejam tematicamente relacionadas,
complementares, n&o sobrepostas e coletivamente exaustivas no tratamento da questao
geral de auditoria.




1.3. QUESTOES (HIPOTESES) DE TRABALHO

Principio de Auditoria de Conformidade: NBASP/ISSAI 400

25. Os auditores devem determinar o escopo da auditoria
O escopo da auditoria € uma declaracao clara do foco, da extensao e dos limites da
auditoria em termos de conformidade do objeto com os critérios.

Requisitos de Auditoria de Conformidade: NBASP/ISSAI 4000

44. O escopo delimita o0 objeto que sera auditado. O escopo depende das necessidades
dos usuarios previstos, do nivel de asseguracao decidido, do risco que foi avaliado, da
competéncia e dos recursos disponiveis na EFS.

R-107. O auditor deve definir o objeto a ser mensurado com base nos critérios.

R-110. O auditor deve identificar os critérios de auditoria pertinentes, previamente a
auditoria, para fornecer uma base para uma conclusao ou uma opiniao para o objeto.




REFLEXAO

E FACIL ESTABELECER AS
QUESTOES DE AUDITORIA/ DE AVALIACAO
(HIPOTESES/PROBLEMAS DE TRABALHO)?

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho)
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1.3.1. ESTABELECIMENTO DAS QUESTOES

‘Formular um problema cientifico ndo constitui tarefa facil [...] Por se
vincular ao processo criativo, a formulacao de problemas nao se faz
mediante a observacao de processos rigidos e sistematicos. No entanto,
existem algumas condicdes que facilitam essa tarefa, tais como: imersao
sistematica no objeto, estudo da literatura existente e discussao com

pessoas gue acumulam muita experiéncia pratica no campo de estudo”
(GIL, 2002. p. 26)




1.3.1. ESTABELECIMENTO DAS QUESTOES

DICA N° 1:
FORMULAR A QUESTAO DE
AUDITORIA COMO PERGUNTA

Deve-se partir do tema (geral) a pergunta (especifica).
X Como esta a educacao basica do Rio Grande do Norte?

v Por que o municipio de Natal tem dificuldades de zerar a fila de espera por
vagas nas creches?

v Os professores do ensino médio da rede estadual potiguar recebem uma
formacao continuada adequada?

Adaptado de: Gil, 2002. pp26-29 TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho) 32



1.3.1. ESTABELECIMENTO DAS QUESTOES

DICA N° 2:
A QUESTAO DE AUDITORIA
DEVE SER CLARA E PRECISA

“Com frequéncia sao apresentadas [questdes de auditoria] tdo desestruturadas
e formuladas de maneira tdo vaga que nao € possivel imaginar nem mesmo
como comecar a resolve-las” (Gil, 2002. p. 27)

X Quanto dinheiro destinado ao combate a Covid
direcionado ao Rio Grande do Norte foi “roubado”?

v" As licitacdes do governo do Estado do Rio Grande do Norte para compra
dos respiradores do periodo X ao Y foram isonOmicas e economicas?

Adaptado de: Gil, 2002. pp26-29 TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho) 33



1.3.1. ESTABELECIMENTO DAS QUESTOES

DICA N° 3:
A QUESTAO DE AUDITORIA
DEVE SER EMPIRICA

Um trabalho de uma entidade fiscalizadora nao deve conter julgamentos
morais, nem juizos de valor.

X [Tenho a conviccao que] O gestor publico Joao da Silva € um bandido!
X [Tenho a conviccao que] Teve roubo na obra da barragem!

v [Ha evidéncias que demonstram que] O gestor publico Jodo da Silva
cometeu um ato de improbidade administrativa?
v'[Ha evidéncias que demonstram que] A obra da barragem foi superfaturada?

Adaptado de: Gil, 2002. pp26-29 TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho) 34



1.3.1. ESTABELECIMENTO DAS QUESTOES

DICA N° 4:

A QUESTAO DE AUDITORIA

DEVE SER SUSCETIVEL DE
SOLUCAO

Deve-se priorizar trabalhos os quais a entidade fiscalizadora tenha acesso as
evidéncias necessarias para responder as questdoes propostas

X Houve conluio entre os fornecedores e o Poder Publico na licitacao para a
realizacao da obra da barragem?
[quebra de sigilo bancario e telefdnico]

v O processo licitatorio de obras esta desenhado de modo a minimizar o risco
de haver conluio entre os fornecedores e o Poder Publico?

Adaptado de: Gil, 2002. pp26-29 TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho) 35



1.3.1. ESTABELECIMENTO DAS QUESTOES

DICA N° 5:
A QUESTAO DE AUDITORIA
DEVE SER DELIMITADAA UMA
DIMENSAO

Adaptado de: Gil, 2002. pp26-29 TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho)
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1.4. PLANO DE TRABALHO

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
48. Os auditores devem planejar seu trabalho para assegurar que a auditoria seja
conduzida de uma maneira eficiente e eficaz.

O planejamento de uma auditoria especifica envolve aspectos estratégicos e
operacionais.

Estrategicamente, o planejamento deve definir:

() os objetivos: aquilo que a auditoria pretende alcancar;

(i) 0 escopo: objeto e critério;

(i) a abordagem: natureza e extensao dos procedimentos para reunir evidéncias de
auditoria.

Operacionalmente, o planejamento implica estabelecer um cronograma para a auditoria
e a definir a natureza, época e extensao dos procedimentos de auditoria.




TECNICAS PARA DOCUMENTAR O PLANO DE TRABALHO

Técnica Matriz de planejamento

Objetivo *|dentificar claramente:

(i) O(s) objetivo(s) do trabalho;

(i) As guestdes a serem respondidas (ligadas aos problemas que
seréao abordados);

(i) O recorte do objeto de cada questao;

(iv) Os critérios que devem ser utilizados para analisa-lo;

(v) As evidéncias que precisam ser coletadas e analisadas para
se chegar a uma conclusao (responder a questao) com um
nivel de asseguracao razoavel;

(vi) Os possiveis achados, encaminhamentos, recomendacodes.

Utilidade *Documentacao dos objetivos e do escopo

Premissas

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho)
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TECNICAS PARA DOCUMENTAR O PLANO DE TRABALHO

Técnica Formulario de Fiscalizacao/ “Papel de trabalho”

Objetivo *|dentificar claramente:
() Quais evidéncias precisam ser coletadas;
(i) As analises que devem ser feitas;
(iif) As conclusbes possiveis da analise.

Utilidade *Documentacao da abordagem (procedimentos)

Premissas

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho)
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2. EXECUCAO

IDENTIFICAR
PROBLEMAS

PRIORIZAR
PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

@

TERMO DE
TRABALHO

CRIAR UM PLANO
DE TRABALHO

COLETARE
ANALISAR
EVIDENCIAS

@

RELATORIO COM
CONCLUSOES
BASEADAS EM

EVIDENCIAS

e

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho)
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2. EXECUCAO

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
49. Os auditores devem executar procedimentos de auditoria que fornecam evidéncia de
auditoria suficiente e apropriada.

*O gue € evidéncia?

*O gque sao procedimentos?

*Como saber se as evidéncias coletadas s&o suficientes e apropriadas?

*Qual o papel da discussao dos achados com a entidade fiscalizada nesse processo?




2. EXECUCAO

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100

49. Os auditores devem executar procedimentos de auditoria que fornecam evidéncia de
auditoria suficiente e apropriada.

Conceito de evidéncia de auditoria
NBASP/ISSAI 100.49. Evidéncia de auditoria € qualguer informacéao utilizada pelo auditor
para comprovar que o objeto esta ou nao em conformidade com o criterio.

EVIDENCIA

PROVA




2. EXECUCAO

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
49. Os auditores devem executar procedimentos de auditoria que fornecam evidéncia
de auditoria suficiente e apropriada.

Observacao Olhar para um procedimento sendo realizado por outros.

Inspecao Examinar livros, registros, documentos, etc.

Indagacéo Buscar informacgdes de pessoas pertinentes (entrevistas).
Confirmacao externa Resposta direta por escrito de um terceiro.

Reexecucao Realizacéo independente dos mesmos procedimentos ja realizados.
Recalculo Verificar a precisdo matematica de documentos ou registros.

Testes substantivos Teste detalhado de transacoes ou atividades (certificacao).

Testes de controles-chave Teste de controles que a administracao pos em pratica.
Procedimentos analiticos = Comparacao de padrbes, quadro esperado e existente, etc.

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho) 44



2. EXECUCAO

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
49. Os auditores devem executar procedimentos de auditoria que fornecam evidéncia de

auditoria suficiente e apropriada.

Suficiente Quantidade  *“Persuadir uma pessoa bem informada de que 0s
achados séo razoaveis”
*Nivel de asseguracao desejado.

Apropriada Qualidade *Relevante: relacao l6gica com a questao
abordada,;
*Valida: base significativa ou razoavel para
mensurar o que esta sendo avaliado;
*Confiavel: foi obtida e produzida por um meio
transparente e replicavel.

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho)
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2. EXECUCAO

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
49. Os auditores devem executar procedimentos de auditoria que fornecam evidéncia de
auditoria suficiente e apropriada.

“Os achados preliminares devem ser discutidos com a entidade auditada para confirmar
sua validade”

COMENTARIOS DO
GESTOR

VALIDACAO DAS
EVIDENCIAS




2. EXECUCAO

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
50. Os auditores devem avaliar a evidéncia de auditoria e extrair
conclusoes.

Avaliar as evidéncias com vistas
aresponder as questdes
constantes no
Termo de Trabalho

Revisar a documentacao e
verificar se o objeto foi
adequadamente auditado.
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3. RELATORIO

Principio fundamental: NBASP/ISSAI 100
51. Os auditores devem elaborar um relatério baseado nas conclusdes

alcancadas.

NBASP/ISSAI 100:
*Facil compreensao, livre de
Imprecisoes e completos
*Objetivos e justos;
*Achados em perspectiva e
dentro de um contexto.

@

RELATORIO COM
CONCLUSOES
BASEADAS EM

EVIDENCIAS

NBASP/ISSAI 300:
*Completos, convincentes,
tempestivos, de facil leitura e
equilibrados.

NBASP/ISSAI 400:
*Completos, tempestivo,
objetivo e com contraditorio.



3.1. RELATORIO DE AUDITORIA DE CONFORMIDADE

Completo O auditor considerou todos os achados de auditoria
relevantes antes de emitir um relatorio.
Objetivo Relatorio factualmente correto e achados e conclusdes

apresentados de maneira pertinente, justa e equilibrada.

Tempestivo Ao final do processo, o relatério continua relevante para o
usuario previsto.

Contraditorio Relatorio incorporou os comentarios da entidade
fiscalizada e deu respostas e avaliagcoes a esses
comentarios.

J

“A conclusao deve ser suficientemente clara para eliminar o risco de ma interpretagéo.’
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3.1. RELATORIO DE AUDITORIA DE CONFORMIDADE

NBASP/ISSAI 4000
Elementos adicionais quando ha responsabilizacéo de agentes publicos

1) ldentificac&do das partes responsaveis e da entidade auditada;
2) As pessoas responsaveis envolvidas e suas responsabilidades;
3) ldentificacao das normas de auditoria aplicadas;
4) Responsabilidade do auditor [as limitacGes da capacidade de coletar evidéncias];
5) Sumario do trabalho realizado;
6) Operacoes e procedimentos que s&o afetados por atos de ndo conformidade:
a) Descricao do achado e sua causa;
b) O ato juridico que foi infringido;
c) As consequéncias dos atos de nao-conformidade e/ou atos ilicitos.
7) As pessoas responsaveis e suas explicacoes;
8) O julgamento profissional do auditor que determina se ha responsabilidade pessoal pelos atos de
nao conformidade;
9) O valor da perda, do mau uso ou do desperdicio gerado e 0 montante a ser ressarcido;
10) Quaisquer medidas tomadas por pessoas responsaveis, durante a auditoria, para reparar a perda
0 mau uso e o desperdicio gerados;
11) Os argumentos da administracao sobre 0s atos de nao-conformidade ou ilicitos.




3.1. RELATORIO DE AUDITORIA DE CONFORMIDADE

AUDITORIA DE CONFORMIDADE
p
Q ) RESPONSABILIZACAO
. *Agente/Atribuicao Legal
RELATORIO COM ACHADO A
CONCLUSOES e . *Conduta DETERMINACAO
Bé\?EAE?\IAC?AESM Slt_ue?c;_ao encontrada *Dano (a um critério *Cumprimento de um
*Critério normativo normativo) critério normativo
descumprido
) : *Nexo de causalidade
*Sancao aplicavel
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3.2. RELATORIO DE AUDITORIA OPERACIONAL

Qualidade do relatorio Descricao
(NBASP 300 e 3000)

Completo

Convincente

Tempestivo
Facil leitura
Equilibrado

Inclui todas as informacdes e argumentos necessarios. Deve incluir:
a) objeto;

b) objetivo e questdes de auditoria;

C) critérios;

d) métodos de coleta e analise de dados;

e) periodo de tempo abrangido;

f) fontes de dados;

g) achados de auditoria;

h) conclusdes e recomendacdes

Relatorio logicamente estruturado. Ha uma clara relacéao entre o objetivo,
0S critérios, os achados e as recomendacoes.

As informacdes sao disponibilizadas em um tempo util.
Linguagem clara e inequivoca, ilustracfes e concisao.

Relatorio imparcial em termos de conteudo e tom. Atento ao risco de
exagero.




3.2. RELATORIO DE AUDITORIA OPERACIONAL

NBASP/ISSAI 300 e 3000
Recomendacodes construtivas:

*Devem ser fundamentadas e agregar valor;

*Devem ser praticas e dirigidas as entidades que tem responsabilidade
e competéncia para implementa-las;

*Devem ser claras e apresentadas de maneira légica e fundamentada.




3.2. RELATORIO DE AUDITORIA OPERACIONAL

Manual da UNICEF para Monitoramento e Avaliacao

RECOMENDACOES

As recomendacgdes devem ser sugestdes praticas e viaveis em resposta a questao: “O que deve
ser feito?”.

a) Quanto estiver preparando as recomendacdes, comece com os achados. Faca varias
sugestdes de acdo possiveis para cada um. ldentifiue para quem cada recomendacéao e
direcionada. Entao, verifigue se as recomendacodes estao ligadas aos objetivos da avaliacao;

b) Evite recomendac¢des vagas, genéricas e ndo-praticas. As vezes pode ser benéfico dar
opcOes para tomadores de decisdo ou sugestoes alternativas para lidar com a mesma questao.

Neste caso, a sugestao principal pode ser genérica, sequida por uma série de caminhos
alternativos especificos.




3.2. RELATORIO DE AUDITORIA OPERACIONAL

AUDITORIA OPERACIONAL

ACHADO
) ) *Situacao encontrada
*Critério de desempenho
RELATORIO COM *
CONCLUSOES Causa
BASEADAS EM *Efelto
EVIDENCIAS
QG ) _
RECOMENDACAO

*O gue pode ser feito para
melhorar o desempenho

TCE-RN: Oficina de Auditoria (Aulas 2 e 3- Processo de trabalho)

56



3.3. TIPOS “INESQUECIVEIS” DE RELATORIOS

A “REVISAQ DA BIBLIOGRARA"
EM TESES E DISSERTACOES:
MEUS TIPOS INESQUECIVEIS

Alda Jud th Alves




g -

Quer esgotar o assunto em
todos os aspectos possiveis.

Ex.: “A situagéo da educacdo
basica e da educacdo superior
no Estado do Rio Grande do
Norte nas modalidades
regular, especial, EJA e
profissionalizante”

& . o PO, vrem <
< -' A Z, et A . - /
Vs . g TR ‘ b
O S
. . \' . »'-
W D ' & ™ ——

Relatorio Summa Teologica



Relatorio
4 Arqueologico

Resgata acontecimentos de
outras eras.

Ex.: “A situacédo da educacao
basica e da educacéao superior
no Estado do Parana nas
modalidades regular, especial,
EJA e profissionalizante, de
Jo&o de Barros e Aires da
Cunha a Fatima Bezerra”




Relatorio
Suspense

Os pontos centrais e
as conclusoes
permanecem
obscuros até o final...

...quando até mesmo
nao se desmancham
em uma cortina de
fumaca.
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tenta dar importancia a
| fatos e evidéncias
¢ irrelevantes...

...5€M a0 Menos
despertar pelo menos
algum interesse artistico.

$
61
;‘ . g

| de
e oI
EI e 'y - >

o




.A-
-y - 2

. e

P
- -~

o o AL ook PR
‘.!;Y' ‘{H '?('Vg.'..n*-‘. \L‘:E“ - . ”.‘ I*‘.' - '

-
e

A\
’

'. 4,
.. " -
4 \’—‘ >
-l e = A T

...nenhum conteudo relevante

Relatorio Caderno B Leve, divertido... O
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Relatorio
Monastico

Pobre e mortificante...

...com pelo menos
300 paginas







Relatorio
cronista social

Antenado com os
assuntos da midia...

...nem sempre muito
relevantes
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Relatério off the records

Cheio de fontes anonimas

“Sabe-se...” “Tem se observado...”
“Muitos autores...” “Varios estudos...”
“Os doutrinadores...”
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ENTIDADE

FISCALIZADORA

ENTIDADE

FISCALIZADA

NBASP 100
NBASP 300/3000
NBASP 400/4000

Metodologia de trabalho para
produzir relatérios com
conclusdes baseadas em
evidéncias

ENTIDADE

2
|_
z
O
O
1
a
-l
<
pa
)
a
o
|_

<
a
N
|
<
S)
2,
L

COLEGIADO

CONSELHEIRO
RELATOR

MINISTERIO
PUBLICO DE
CONTAS

FISCALIZAGAO
(REVISAO)

FISCALIZAGAO
(INSTRUCAO
INICIAL)

GESTOR/
TOMADOR DE
DECISAO

PESSOA
RESPONSAVEL

- COLEGIADO COLEGIADO
<
-
o9
% ]| | JUIZ DE CONTAS | | JUIZ DE CONTAS
=
2o
5 ) PROCURADOR DE PROCURADOR DE
w CONTAS/ CONTAS/
TR $ MINISTERIO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO
W o
O W _
50 FISCALIZACAO
=9 ) (REVISAO)
Z < FISCALIZACAO
'3 IR TS FISCALIZACAO
= (INSTRUCAO
INICIAL)
< GESTOR/ GESTOR/
a2 TOMADOR DE TOMADOR DE
< N DECISAO DECISAO
o
E <
z 9 PESSOA PESSOA
L 0 RESPONSAVEL RESPONSAVEL
NBASP 50
NBASP 10/130
NBASP 140

Estrutura institucional dos processos de trabalho para
garantir que o fluxo de elaboragio e aprovagao dos
relatorios siga o devido processo e garantam os direitos
individuais dos fiscalizados (NBASP 50), e que os
relatérios tenham conclusées imparciais (NBASP
10/130) e sejam de alta qualidade técnica (NBASP 140)

Constituicao
Codigo de Processo Civil
Processo Administrativo

Estrutura institucional dos processos
de trabalho para garantir que o fluxo

de elaboracgo e aprovagao dos
relatérios siga o devido processo e
garantam os direitos e garantias

individuais dos fiscalizados previstos

na legislagdo aplicavel.
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Fluxo do processo de produgao do relatério

(NBASP 100 + NBASP 300/3000 + NBASP 400/4000)

g Relatério final
© com conclusées
E baseadas em
i evidéncias
B2
. [
(0]
o . -
pe Termo de Trabalho Coleta e Relatorio com Aralfes oe
= Questdes de Fiscalizagao = analisa — conclusodes tar
L Escopo: Objeto e Critérios evidéncias preliminares seliiEnelllons

| | 4

i i

a . Comenta as
Ciéncia/Comunicagao do

conclusoes

€eSCcopo preliminares

Entidade
Fiscalizada
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Fluxo do processo de produgio do relatério e controles de qualidade

(NBASP 100 + NBASP 300/3000 + NBASP 400/4000) + (NBASP 10 + NBASP 130 + NBASP 140)

385
2R8g _ Controles de Controles de reviséo e
233 imparcialidade da analise supervisdo dos trabalhos
© w .2 = e das conclusées
= (I
B
N
“ Q Relatério
b o =
i = com conclusdes
o = 3 baseadas em
© — B ] .
S 3= evidéncias Controles de qualidade
= .2 Termo de_Trabtho — + para garantir a
w = ‘E" Q_uestc_nes de Colet-a e Relatério com imparcialidade
2 *@' Fiscalizagao > analisa > conclusoes )
'g = Escopo: Objeto e evidéncias preliminares A“a“SE{ o3
L Critérios comentarios
r
[+/] % A 4 v
R <] Cineia/C o Comenta as
s 4 2 |enc|d ’ :Srz(;lg(l)ca(}ao conclustes
S 8 o preliminares
('8
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Tribunal de Contas
(Entidade Fiscalizadora com Poderes Jurisdicionais)

Entidade Fiscalizada

Fluxo do processo de producao do relatério com fase de julgamento/homologacédo e controles de qualidade

(NBASP 100 + NBASP 300/3000 + NBASP 400/4000) + (NBASP 50 + NBASP 10 + NBASP 140)

Colegiado

Tomada de decisdes
imparciais

Conselheiro
Relator

Tomada de decisdes
imparciais

Ministério
Publico junto
ao TC

Papel definido pela
legislacdo aplicavel

Equipe de

Fiscalizagcao
(revisao)

Controles de
imparcialidade da analise
e das conclusdes

Controles de revisdo e
supervisao dos trabalhos

Equipe de Fiscalizagao
(instrugao inicial)

Relatério para

julg./homolog.

com conclusdes
baseadas em

Controles de qualidade

evidéncias .
3 para garantir a
imparcialidade
Termo de Trabalho Coleta e Relatério com Anali
Questbes de Fiscalizagido | analisa > conclusoes a s: os
Escopo: Objeto e Critérios evidéncias preliminares SR
v
D . Comenta as
% Ciéncia/Comunicagao Eoncilieoes
o do escopo preliminares
2
§ D Direito de se defender e a
i §_ um julgamento justo, na
o E forma da lei nacional
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Fluxo do processo de produgao do relatério com fase de julgamento/homologacgao e controles de qualidade e imparcialidade

com contraditério e devido processo na forma da legislacao aplicavel
(NBASP 100 + NBASP 300/3000 + NBASP 400/4000) + (NBASP 50 + NBASP 10 + NBASP 140) + (CF-88 + CPC + Proc. Administrativo)

[=]
ks -
2 Acordao
©
U 3
w o
;| 25 '
: |k Sl Aire Bt Voo
B S ¢ contraditério legacLes
= O gestor finais y
= 3 b 3
o 8
23 IER:
o S NEE=NS] -
oo AN Emite
) % % % g parecer
- =1 E f
g o z OpInE:tIVO
23
]
N | o S
o g '% g‘ Autoriza emiss&o Autoriza emiss&o .
& o N » Autoriza o inicio de um Revisde do do relatério para do relatério para Analisa a
M =0 E trabalho relatdrio preliminar homologagao julgamento defesa
o L= (recomendagdes) (responsabilidades)
© [T Y
=] 3 F'y 4
[=
18]
o8
% o] g 4 A Relatério para
& ‘ﬂ“ = Termo de Trabalho Coleta e Relatério com pEleE G julg./nomolog.
g— = ﬁ Questdes de Fiscalizagdo | analisa > conclusbes comentarios » com conclusdes
& = b= Escopo: Objeto e Critérios evidéncias preliminares baseadas em
ic @ 1 evidéncias
, |
5 5 Ciéncia/Comunicagao do Comenta_ as Apresenta
o 3 escopo 21 el manifestagao
2 (0] preliminares G
3
P
[}
o °
3 S5 Apresenta
= § 2 .| Apresenta > alegactes
w & % defesa finais
—
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REFLEXAO

@

@

@

CONTAS
DE
GOVERNO

)@

CONTAS
DE
GESTAO

)@

ATOS DE
PESSOAL

e

@

)

AUDITORIA
INSPECAO

)@

@

@

@

@

PREST. DE
INFORM.

) @

CONVENIO

)@

SANCOES

) @

REPRES.
JUDIC./MP

DOS RELATORIOS PRODUZIDOS PELAS EQUIPES DE
AUDITORES PARA O TRIBUNAL DE CONTAS CUMPIR SUAS

COMPETENCIAS CONSTITUCIONAIS,

QUAIS TEM COMO CONSEQUENCIA UMA POTENCIAL
RESTRICAO DE DIREITOS DE PESSOAS?

QUAIS NAO TEM ESSA CONSEQUENCIA?




REFLEXAO

@

@

@

CONTAS
DE
GOVERNO

CONTAS
DE
GESTAO

ATOS DE
PESSOAL

@

)

AUDITORIA
INSPECAO

@

@

@

@

PREST. DE
INFORM.

CONVENIO

)@

SANCOES

REPRES.
JUDIC./MP

QUAL O ATUAL FLUXO PROCESSUAL DE CADA UM DESSES

COMO CADA UM DESSES F
LUZ DAS NORMAS DE AU

RELATORIOS?

 UXOS PODERIA SER MELHORADO A
DITORIA E DAS LEIS PROCESSUAIS

APLICAVEIS?
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