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DISPOSICOES PRELIMINARES

O Tribunal de Contas do Estado Rio Grande do Norte, na sessdo do
lizada no dia 25 de fevereiro de 2021, por meio da Decisdo

“TC, aprovou o Plano de Trabalho da Corregedoria

Pleno rea
Administrativa n® 5/2021
para o biénio 2021/ 2022, o qual define, dentre as atividades que serao

realizadas pela Corregedo

Conselheiros Substitutos, para o ano de 2021.
de atividades, foi realizada correi¢ao

ria, a COIreicao ordinaria nos Gabinetes dos

Conforme previsto no calendario

no Gabinete da Conselheira Substituta Ana Paula de Oliveira Gomes, no

periodo de 07 de dezembro a 10 de dezembro do ano de 2021, obedecendo as
fases e aos procedimentos estabelecidos na Resolugao n° 020/2018 -
TCE/RN, de 10 de julho de 2018, que, ao disciplinar as atividades de
correicdo no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
em seu art. 12, acerca das fases da correicdo a serem

Norte, dispoe,
observadas, quais sejam, planejamento, execucdo e monitoramento.

Esta Corregedoria, durante a fase de planejamento, aferiu que o setor
nao possuia um grande estoque processual de 76 (setenta € seis) processos €
documentos, razao pela qual a prioridade de atuacdo foi proceder ao
levantamento das matérias deste estoque, bem como a analise da
distribuicdo de atividades realizadas pelos servidores. Registra-se que todos
os processos da unidade sao eletrénicos, nao existindo qualquer processo ou
documento fisico no setor correicionado.

Além disso, foi instaurado o Processo Administrativo n°® 004798/2021-
TC, nos termos da Portaria n° 004/2021-GCCOR (Evento n° 3), no qual
constam os principais documentos relativos a correicdo realizada, com o0
intuito de formalizar as acbes previstas no Termo de Designacao de
Atividades — TDA n° 004/2021-CORREG (Evento n° 4).

Por fim, o objetivo deste relatério € demonstrar o que foi apurado e
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recomendacdes, com o intuito de promover o aperfeicoamento dos

procedimentos e da atuacédo do setor.

1 Atos Preparatorios da Correicédo

Dando inicio a fase de planejamento, que aconteceu no periodo de
24/11/2021 a 05/12/2021, de acordo com o Termo de Designacao de
Atividades — TDA n°® 004/2021-CORREG (Evento n° 4), a equipe de correi¢ao,
juntamente com a Diretoria de Informatica, elaborou questionarios, por meio
do sistema informatizado LimeSurvey, destinados aos servidores do quadro
de pessoal do Gabinete, bem como a Conselheira substituta responsavel,
com o escopo de colher informacgdes preliminares acerca das condicoes de
trabalho e funcionamento do setor (Evento n° 6).

Apés o levantamento de todos os dados, a equipe de correicao
consignou as informacgdes sobre a natureza e as caracteristicas da unidade
no relatério de Exame Prévio (Evento n° 7) e foi in loco para realizar a
reunido preliminar com a servidora designada por meio do Memorando n°
000043/2021- CORREG, realizada no dia 07/12/2021, para as tratativas
iniciais € a otimizacdo da comunicacdo entre os setores envolvidos,
apresentando também os principais focos de atuacdo da atividade
correicional.

Na etapa final de planejamento, foram definidas as propostas de
atuagao, mediante elaboracéo de Matriz de Planejamento (Evento n° 10), com
enfoque em maximizar os pontos fortes e explorar as oportunidades, bem
como em minimizar os pontos fracos e mitigar as ameacas, visando ao bom
andamento da unidade, com qualidade, eficiéncia e tempestividade dos
Servicos.

Por fim, este Relatério Final objetiva apresentar as constatacdes, os

diagnosticos aferidos pela equipe de correicato e as respectivas
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recomendacoes, a fim de dar ciéncia a Conselheira Substituta responsavel

pelo Gabinete correicionado.

2 Execucdo da Correicao Ordinaria

A fase de execucgdo, por sua vez, teve inicio na reunido realizada no

no dia 07/12/20212 as 09:00hrs, onde a
°©004/2021-

Gabinete Correicionado,

Coordenadora Técnica da desta Corregedoria entregou o Oficio n

GCCORR/TCE, no qual apresentava a equipe técnica de correicao, bem

como solicitar os préstimos da Conselheira Substituta responsavel, no

sentido de fornecer os subsidios necessarios ao desempenho das funcoes

pertinentes.
Registre-se que, a fim de formalizar o procedimento de correicao, 0
Conselheiro Corregedor expediu a Portaria n® 004/2021-GCCOR/TCE, de 24
de novembro de 2021, publicada no Diario Eletronico deste Tribunal de
Contas, informando o marco inicial para a realizacdo das atividades

correcionais no dia 07/12/2021.
Necessario destacar, que diante da pandemia de coronavirus (COVID-

19) e em razao de nao mais existir processo fisico no setor, toda a correicao
foi realizada em trabalho remoto, com a excecao das imagens fotograficas

registradas da respectiva unidade.
Encerrados os trabalhos, por meio da metodologia exposta, a equipe de

correicdo obteve os resultados que serao apresentados a seguir.

UNIDADE CORREICIONADA

3 Estrutura Organizacional

O Gabinete conta com 3 servidores, dentre eles 2 efetivos do TCE/RN
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Em relacao a distribuicao quantitativa de cargos comissionados,
verificou-se o atendimento da padronizagao estabelecida neste TCE/RN para
os gabinetes dos Conselheiros Substitutos, qual seja, 01 (um) cargo CC-4,
sem que haja, necessariamente, pertinéncia quanto as atividades
desenvolvidas.

Registre-se, ainda, que 66,67% dos servidores atuam no turno

matutino e 33,33% no turno vespertino. Vejamos 0s graficos abaixo:

Estatisticas rapidas
Inquérito 735472 ‘CORREICAD ORDINARIA {QUESTIONARIO PARA SERVIDORES) - GABINETEDA CONSELHEIRA

SUBSTITUTA ANA PAULA DE OLIVEIRA GOMES

Summary for Q8

Turno do Expediente

« 0 (AL Marhd M5
w 1187 Tarde (TH
» 2183 mteenediano (4
4 (Gam fesposts: Sam respostal
« & INdo exsbidn)

4 Constatacdes sobre a Unidade Correicionada

4.1 Atividades desempenhadas pelos servidores
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Em resposta ao Questionario elaborado pela equipe de correi¢ao, 0s

servidores indicaram quais atividades desempenham no Gabinete, conforme

apresentado a seguir:

Estatisticas rapidas
Inquérita 735472 '‘CORREIGAD ORDINARIA {QUEST JONARIO PARA SERVIDORES) - GABINETE DA CONSELHEIRA
SLBSTITUTA ANA PAULA DE OLIVEIRA GOMES'
Summary for Q8
Atividades que desempenha:
Resposts 3 100.00%
Sem resposta (1} 0.00%
Néo exibido 0 0.00R%
D Respoeta
15 Afividade juridica. Andlise processual.
16 Condecgio de despachos, minutas de voios.
18 Responsével pelas demandas sdministrativas do gabinete, resposza as solicitagbes como

memaorandos, solicitaghes e oulras, cadastro & enyio de volos para as sessdes plendrias e
demais solicilaghes da Consalneira subsiituta.

De acordo com tais informacgoes, O desempenho de tarefas esta

adequado ao atendimento da demanda do Gabinete.

4.2 Condigoes de trabalho

Em resposta ao Questionario, os servidores avaliaram, positivamente
diversos aspectos referentes as condicées de trabalho, dentre eles, o
ambiente e o relacionamento interpessoal, a iluminagao, 0s materiais de

expediente, a limpeza, o mobiliario e a climatizacao.

4.3 Triagem processual

De inicio, contatou-se que o Gabinete, no intuito de acelerar o fluxo

para a tramitagao dos processos, desenvolve um sistema de triagem inicial, o

qual é exercido pelos servidores que também ja sao responsaveis pela

assinado digitalmente por TIAGO TOMAZ COSTA E SILVA:00799374466 em 21/07/2022 s 10:51:15
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senta uma linha de atuagao de grande importancia

A triagem repre
além de agilizar acompanhamento de

para o setor s€ ele for bem exercido,

forma periodica do processo, €, por conseguinte evitar as prescrigoes, visa a

celeridade e eficiéncia nos tramites processuais.

Quanto as ferramentas disponibilizadas no sistema eletronico deste

na triagem processual, a equipe de correic
a satisfatoria.

Tribunal que auxiliam do aferiu

que o Gabinete faz uso dos marcadores de form

4.4 Produtividade do setor até o inicio da correicao

A equipe de correi¢ao realizou um levantamento, por meio do sistema

sual deste Tribunal, referente a tramitacdo de

de acompanhamento proces
a Paula de Oliveira

processos no gabinete da Conselheira Substituta An

Gomes, a fim de atestar a produtividade da unidade.

Para tanto, foi utilizado como parametro o periodo compreendido entre

o dia 07/01/2021 até o dia do inicio da execucao da Correigao 07 /12/2021,

do qual se aferiu uma entrada de 807 (oitocentos € sete) processos €

documentos e uma saida total de 850 (oitocentos € cinquenta), conforme se

demonstra abaixo.

SALDO EM 07/01/2021 123
SALDO EM 07/12/2021 79
Més/Ano Entrada Saida
01/2021 69 70
02/2021 92 73
03/2021 58 77
04/2021 67 58
05/2021 75 87
06/2021 72 77
07/2021 59 75
08/2021 88 109
09/2021 58 33
10/2021 63 89
11/2021 91 82
12/2021 15 20
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Rubrica

Matricula

SALDO EM07/01/2021 123
SALDO EMO07/12/2021 79
Més/Ano Entrada Saida
TOTAL 807 850

CONCLUSOES

Diante de todo o exposto, em arremate aos dados coletados durante a
correicdo, elencam-se as seguintes conclusoes:

1) As atividades desempenhadas pelos servidores correspondem ao que
foi informado por eles no Questionario elaborado pela equipe de
COorreicao.

2) Verificou-se um acumulo de memorandos eletrénicos pendentes de
arquivamento;

3) No que tange a triagem processual, verificou-se um efetivo sistema de
analise, uma vez que todo o estoque possuia a pertinente identificacao
por meio de marcadores, no entanto, os servidores responsaveis por
esta analise preliminar sdo os mesmos por elaborar minutas de voto,
despachos e demais atividades relacionadas ao processo.

4) Inobstante o baixo estoque processual e a produtividade satisfatoria,
foi verificado que o gabinete nao conta com auxilio de estagiarios, o

que poderia aumentar a produtividade do setor.
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Matricula

RECOMENDACOES

Tendo em vista os fatos apresentados, verificou-se que subsistem

providéncias relevantes a serem adotadas. Entdo a equipe de correicdo

apresenta as recomendacgoes das seguintes providéncias:

1) Capacitagao continua dos servidores, visando adequéa-los aos
novos perfis profissionais requeridos pelo setor publico, aperfeicoando o
seu conhecimento técnico, suas competéncias e habilidades. Impactando
diretamente na qualidade, eficiéncia e produtividade do r. Gabinete.

2) Dar énfase ao arquivamento dos Memorandos Eletrénicos que ja
foram analisados, respondidos e tiveram os seus objetivos atingidos.

3) Solicitar a alocacdo de estagiario(fos) para o Gabinete
Correicionado, visando tanto ao aprimoramento profissional na sua area

de estudo como o aumento da produtividade do setor.

Por fim, registre-se que todas essas recomendacdes, considerando o

disposto no art. 31 da Resolugao n® 020/2018-TCE/RN, serdo monitoradas

pela Corregedoria, com vistas ao seu total cumprimento.

Natal/RN, 20 de abril de 2022

SN oflmare
Priscilla Isabelle Magallyies M. C. Padilha
Coordenadora da Corregedoria
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