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APRESENTACAO

Garantir a boa aplicacdo dos recursos publicos é a principal missdo dos Tribunais de Contas.
Agir de forma rdpida, de modo a impedir que o dano ao erario seja consolidado, é um desafio
permanente. E, cada vez mais, sobretudo com o auxilio das novas tecnologias, o trabalho de
fiscalizagdo e auditoria esta conseguindo bons resultados nessa area.

Mas como traduzir esses resultados em beneficios para a sociedade?

O cidaddo, em ultima instancia, € o maior beneficiado pelo trabalho de controle externo dos
recursos publicos. Seja pela atuacdo preventiva ou pela garantia do ressarcimento por parte de
quem fez mau uso do erdrio, os beneficios gerados acabam se revertendo em prol da
sociedade.

Para mensurar tais beneficios é necessaria a adocdo de metodologia e normas. Nesse
contexto, com objetivo de dar mais transparéncia aos resultados praticos desse trabalho, de
forma compreensivel e objetiva, apresentamos o Manual de Quantificagao de Beneficios das
Acdes de Controle Externo do TCE/RN. Agora, sera possivel identificar, avaliar e registrar das
acdes de controle externo. Tudo devidamente regulamentado por meio da Resolucdo n®
027/2021-TCE.

O manual foi elaborado tendo por base as diretrizes do projeto 3.7 da Associacdo dos
Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON) para o biénio 2020-2021, no qual se
estabeleceu o apoio a implementacgdo da sistematica de quantificacdo dos beneficios pelos
Tribunais de Contas.

Com este documento, o TCE/RN pretende dar ainda mais transparéncia as suas acdes,
quantificando os resultados alcancados, e mostrar a sociedade a sua importancia na relevante
atribuicao constitucional de fiscalizar os recursos publicos.

Paulo Roberto Chaves Alves
Presidente do TCE/RN
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ATRICON — Associagao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

MQB — Manual de Quantificacdo de Beneficios Gerados pela Atuagao dos Tribunais de Contas
NBASP — Normas Brasileiras de Auditoria no Setor Publico

OAB — Ordem dos Advogados do Brasil
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SECEX — Secretaria de Controle Externo
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TCE/RN — Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte

UCE — Unidade Técnica de Controle Externo

VRF - Volume de Recursos Fiscalizados
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1INTRODUCAO

O papel conferido aos Tribunais de Contas pela Constituicdo da Republica de 1988 evidencia a
importancia desses 6rgaos na garantia da boa aplicacdo dos recursos publicos e da eficiéncia e
efetividade das politicas publicas destinadas a consecu¢cdo dos direitos e garantias
fundamentais dos nacionais e estrangeiros residentes no Brasil.

Essa importancia, no entanto, ndo é facilmente perceptivel, principalmente para a populagdo
em geral, principal destinatdria dos beneficios gerados pela atuacdo dos Tribunais de Contas
na defesa do Erario.

E evidente a necessidade de transparéncia e de compreensdo objetiva dos resultados do
exercicio da atividade-fim dos Tribunais de Contas, até mesmo para garantia do respaldo ndo
apenas normativo, mas efetivo, de sua atua¢do, como preconizam as Normas Brasileiras de
Auditoria no Setor Publico (NBASP 12 — Valor e Beneficios dos Tribunais de Contas — Fazendo a
Diferenca na Vida dos Cidadaos).

Por isso, é fundamental a instituicdo de uma metodologia de mensuracao dos beneficios das
atividades de controle externo, que, mesmo sendo tarefa complexa, deixa perceptivel, a todos
os olhos, todo o trabalho desenvolvido pelo Tribunal de Contas.

No ambito do TCE/RN, o presente manual foi desenvolvido para viabilizar a identificacdo,
avaliacdo e registro dos beneficios das acdes de controle externo, como parte integrante da
Resolu¢do n2 027/2021-TCE, propiciando orientacdes aos atores envolvidos na quantificacdo
desses beneficios, além da transparéncia, para todo o publico externo, relativamente a
metodologia adotada para se chegar ao resultado divulgado.

A metodologia foi elaborada tendo como base principal o Manual de Quantificagdo de
Beneficios Gerados pela Atuac¢do dos Tribunais de Contas (MQB), desenvolvido pela Associacdo
dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON), constando também subsidios dos
manuais e orientagdes relativas a quantificacdo e registro de beneficios de outros Tribunais de
Contas que incorporaram a pratica com sucesso (ver referéncias).

Ressalta-se que o presente Manual ndo esgota os tipos e metodologias de beneficios, sendo
possivel a inser¢do de novas rotinas, as quais tenham por origem processos de trabalhos que
exijam métodos especificos para identificacdo e avaliagao dos beneficios das a¢ées de controle
externo, podendo ser propostas pelas Unidades Técnicas de Controle Externo (UCE) a qualquer
momento, conforme previsto pelo paragrafo Unico do art. 72 da Resolugdo n2 027/2021-TCE,
devendo a Secretaria de Controle Externo (SECEX) proceder com a avaliagdo e incorporagao do
respectivo método a este manual.
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2 ASPECTOS GERAIS

Os beneficios das acGes de controle externo devem ser identificados em cada a¢do de controle
externo realizada. Os dados sdo utilizados basicamente para fins de accountability, na medida
em que o Tribunal tem o dever de divulgar o resultado de seu trabalho e a evolugdo dos custos
do controle.

Por outro lado, o possivel beneficio de determinado trabalho pode ser mais um aspecto a ser
considerado na escolha das a¢des de controle a serem realizadas, o que vem a ser um grande
potencial deste indicador, ainda por se concretizar.

Para a identificacdo dos beneficios das acdes de controle externo, as seguintes indagacoes
devem ser feitas:

e Qual o ganho ou vantagem ou beneficio obtido com o trabalho realizado?

e O beneficio é concreto e decorre diretamente da acdo do Tribunal (beneficio direto)?

e O beneficio depende e sofre a influéncia de fatores alheios a atuagao do Tribunal
(beneficio indireto)?

Avaliadas essas ponderagdes, tanto no planejamento geral das fiscalizacbes e acbes de
controle, quanto na conclusdo desses trabalhos, havera subsidios para concluir se a a¢do de
controle é capaz de produzir beneficios, sendo possivel efetuar o registro de acordo com as
orientacdes e metodologias expostas neste manual.

2.1 Classificagdo e caracterizagao
Os beneficios do controle podem ser classificados como diretos ou indiretos:

e Beneficio direto — sdo classificados como diretos os beneficios que decorrem
diretamente da atuacdo do Tribunal, isto é, aqueles que se concretizam no
atendimento, pelo jurisdicionado, ao determinado ou recomendado pelo Tribunal de
Contas.

e Beneficio indireto — sdo indiretos os beneficios que podem se concretizar no futuro a
depender da ocorréncia de fatores externos ao controle do Tribunal, e ndo apenas do
cumprimento da determinagdo ou recomendacgdo. Fatores exégenos, como a situagao
econdmica local ou nacional, escolhas politicas ou resultados de procedimentos
concorrenciais podem influir na concretizacdo ou ndo do beneficio apontado.

Ja a avaliacdo do beneficio da ag¢do de controle externo engloba a sua caracterizagdo e sua
valoragdo. Assim, ele pode ser caracterizado das seguintes maneiras:

e Beneficio quantitativo financeiro — o beneficio serd quantitativo financeiro sempre
que puder ser expresso em unidades monetarias. Exemplos de beneficios tipicamente
financeiros sdo aqueles referentes a: débito imputado; multa; interrup¢do de
pagamento de vantagem indevida a servidores; glosa ou impugnacdo de despesas;
reducdo de valor contratual; reducdo de pregco maximo em procedimento licitatério,
entre outros.

e Beneficio quantitativo ndo financeiro — serd quantitativo ndo financeiro o beneficio

cuja quantificagdo seja vidvel em unidades de medida que ndo sejam monetdrias
(numero de beneficiarios, percentual, tempo etc.). Beneficios assim caracterizados
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ocorrem em ag¢des nas quais se determine ou recomende, por exemplo, a adogao de
alguma medida que leve a agilizacdo de prestacdo de determinado servigo publico
(reducdo no tempo, em dias ou meses, no prazo de atendimento a demandas dos
cidaddos; incremento no percentual de atendimentos em um periodo). Beneficios
quantitativos ndo financeiros podem estar atrelados a um financeiro (exemplo:
diminuicdo na quantidade de itens necessarios para o funcionamento adequado de um
equipamento publico, resultando em economia também em termos monetarios).

e Beneficio qualitativo — caracteriza-se como qualitativo o beneficio que, mesmo sendo
observado, for de mensuracdo complexa, totalmente subjetiva ou invidavel. A
impossibilidade de quantificacdo, no entanto, ndo diminui a importancia do beneficio.
As acbes de controle externo, em regra, geram beneficios de viés qualitativo. Sao
exemplos de beneficios qualitativos o atendimento a determinagSes ou
recomendacbes que resultem, direta ou indiretamente, no aperfeicoamento de
normas e da prépria Administracdo Publica; no aumento da transparéncia das
informacbGes do 6rgdo; reducdo do sentimento de impunidade; fornecimento de
subsidios para a atuacdo de outros drgdos, dentre outros.

Tendo em vista que a melhor e mais clara forma de expressar a importancia da atuac¢do do
Tribunal de Contas para o publico externo (midia e populacdo, principalmente) é aquela
demonstrada em valores, e para facilitar sua consolidacdo para divulgacao, quando o beneficio
puder ser registrado em mais de uma forma, deve ser dada preferéncia para o seu registro
como quantitativo em relagdo ao qualitativo, e, dentre os quantitativos, para o registro
como financeiro em relagdo ao nao financeiro.

2.1.1 Valoragdo dos beneficios quantitativos financeiros

Em consonéancia com o estabelecido na Resolugdo n2? 027/2021-TCE, assim como nas melhores
praticas verificadas nos demais Tribunais de Contas e no MQB, o calculo dos beneficios
financeiros deve seguir as orientagdes e metodologias contidas tanto no normativo
mencionado acima quanto neste manual para cada tipo de beneficio, bem como os
parametros gerais de calculo resumidos a seguir:

e Prazo — Deve ser considerado, para fins de calculo, o prazo real de duragao dos efeitos
da acdo de controle realizada ou estimado pelo Tribunal de Contas, desde que
devidamente justificado. No caso de impossibilidade de se identificar ou estimar o
prazo real, devem ser observados os prazos definidos nas metodologias de célculo
previstas neste manual. Inexistindo, ainda, a metodologia especifica para o assunto,
deve ser considerado o prazo de doze meses para situagdes gerais.

e Alcance ou abrangéncia — O calculo do beneficio deve considerar, também, os reflexos
da ac¢do de controle em outros atos de gestdo que nao fizeram parte do escopo da
fiscalizacdo ou ndo integravam o foco das determinacGes expedidas.

e Custos de implementacdao — Sempre que vidvel, devem ser estimados e considerados,

no calculo do beneficio do controle, os custos de implementagao, pelo jurisdicionado,
das determinagdes ou recomendag¢des expedidas pelo Tribunal, os quais serdo
descontados do beneficio previsto.

e Atualizacdo monetdria — Caso o beneficio se refira a valores monetarios cujo intervalo
de tempo entre o acontecimento do fato gerador e a data do registro do beneficio
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supere o interregno de cinco anos, o montante deve ser atualizado até a data de
referéncia. Ndao devem ser incluidos juros no cdlculo.

e Desconto — Tratando-se de situacdes que gerem beneficios financeiros somente em
momento posterior ao prazo de cinco anos, contados a partir da data do registro do
beneficio, o montante correspondente deve ser trazido a valor presente mediante
desconto da taxa prevista ou mais adequada para o caso concreto.

e Data de referéncia — A data de 12 de janeiro do ano de registro do beneficio deve ser
utilizada como data final para a atualizacdo monetaria, ou o cdlculo a valor presente.

e Preferéncia — Havendo duas ou mais formas de se estimar um beneficio quantitativo,
o Tribunal deve optar pelo cdlculo mais conservador, ou seja, dentre os valores
apurados de beneficios, deve-se utilizar o menor.

2.1.2 Valoragdo dos beneficios quantitativos ndo financeiros

Ha ocasides em que se verifica a possibilidade de apresentacdo do beneficio em termos
numeéricos, mas se considera inadequada ou invidvel sua representacdo financeira. Por
exemplo, as acbes do Tribunal de Contas que contemplam determinac¢des para a adogdo de
medidas de ampliacdo da drea de preservacao de uma determinada reserva florestal. Pode-se
quantificar o beneficio em hectares de floresta nativa preservada, mas pode ser inadequado
transforma-lo em valores financeiros.

Tais beneficios devem ser avaliados quanto a abrangéncia e alcance dos efeitos da acdo de
controle correspondente, situacdo esta que deve ser descrita de acordo com a memdria de
calculo e os campos das tabelas ou ferramentas eletronicas destinadas ao registro do beneficio
no TCE/RN, em especial nos beneficios considerados de alto impacto.

2.1.3 Valoragdo dos beneficios qualitativos

A quantificacdo deve sempre ser almejada, pois beneficios quantitativos, financeiros ou nao,
tendem a ser mais bem recepcionados e compreendidos pela sociedade e representam com
maior clareza o resultado do trabalho do Tribunal.

Entretanto, ha situagcdes em que a apurag¢do quantitativa de um beneficio é demasiadamente
complexa ou até mesmo impossivel. Nesses casos, sua valoragdo deve contemplar a andlise do
impacto que a agdo do Tribunal possa produzir (ou produziu) na Administragdo Publica. Por
exemplo, quando interfere significativamente em procedimentos ou na rotina dos
jurisdicionados e de outros entes, drgdos e entidades; provoca alteragOes relevantes em
questdes consideradas de interesse estratégico para o governo; envolve alteragdo de sumula
ou entendimento fixado pelo Tribunal e seja de especial relevancia para a Administracdo
Publica.

Assim, sendo a quantificagdo abstrusa ou muito complicada, o beneficio sera qualitativo,
devendo ser realcado nas instrugdes e relatdrios correspondentes, além de propriamente
registrado.

Ou seja, com excegao dos tipos financeiros, que apresentardo uma representacdo em moeda,
e daqueles quantificaveis numericamente, os beneficios que ndo puderem ser representados
por valor monetario ou outra unidade de medida serdo considerados qualitativos.
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Os tipos e subtipos de beneficios qualitativos a serem registrados sdo os constantes neste
manual, o que ndo impede o cadastro de beneficio ndo previsto, mediante apresentacao e
proposicdo da metodologia necessaria a Secretaria de Controle Externo (SECEX) para avaliacdo
e incorporacao a este manual.

2.2 Identificacao

Em regra, os beneficios decorrem das deliberagGes emanadas pelo Tribunal, de forma singular
(monocratica) ou colegiada, e estdo, geralmente, relacionados as propostas de
encaminhamento elencadas nas manifestacGes (relatorios, informacdes etc.) das Unidades
Técnicas de Controle Externo (UCE). Também pode ocorrer de os beneficios ndo estarem
atrelados especificamente as propostas de encaminhamento e serem inerentes a atuacdo
rotineira do Tribunal, como a expectativa de controle ou impactos sociais positivos
perceptiveis.

Alguns beneficios podem ser confirmados ou concretizados ainda durante a fase pré-
processual ou anteriormente a decisdo. S3o os casos em que, identificadas impropriedades,
irregularidades ou oportunidades de melhoria no curso da acao de controle externo, a unidade
jurisdicionada, alertada pela UCE, adota medidas com vistas a sua corregdo, ou
implementacdo, conforme o caso, independente de deliberacdo do Tribunal.

Diante do exposto, evidencia-se a identificacdo do beneficio em razdo do seu estagio, a
depender da fase da identificacdo ou da sua concretizacdo, independente do momento, nas
seguintes situagoes:

e Proposta de beneficio — refere-se ao beneficio identificado pela UCE e relacionado as
propostas de encaminhamento, mas que ainda ndo tenham sido apreciadas pela
instancia decisoéria (Relatoria, Camara ou Pleno);

e Beneficio potencial — refere-se ao beneficio associado a aprecia¢do, cautelar ou de
mérito, pela instancia deciséria, quer tenham sido levantadas e analisadas pela UCE,
quer tenham sido decorrentes da avaliagdo dos julgadores (é potencial porque
depende do atendimento a decisdo para se concretizar);

e Beneficio efetivo — refere-se ao beneficio da agao de controle cuja concretizagao foi
confirmada pela UCE, na maioria das situa¢des, ou pelo setor competente, nos casos
de multa e débito imputado. O beneficio é real, efetivo, concreto. Ele pode ocorrer nas
seguintes situagdes:

o durante a execugdo da a¢do de controle externo, por iniciativa dos gestores e
antes da proposta de encaminhamento da UCE ou da apreciagdo da instancia
decisdria; ou

o em sede de monitoramento das decisGes, verificado o atendimento ao que foi

determinado.
Os fluxos mais comuns dos estagios dos beneficios sdo os abaixo relacionados:

1. Quando a UCE propde e o beneficio é acolhido pela instadncia decisdria, sendo
confirmado em sede de monitoramento pela unidade competente:

15
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Proposta de
beneficio

Beneficio potencial Beneficio efetivo

2. Quando, durante a execugdo da acdo de controle externo, os gestores, por sua
iniciativa, corrigem achados constatados pela UCE e concretizam o beneficio:

Proposta de

" Beneficio efetivo
beneficio

3. Quando a instancia deciséria ndo acolhe encaminhamento elaborado pela UCE que
tenha relagdo com beneficio proposto:

Proposta de
beneficio

Beneficio otencial

4. Quando a relatoria ou o colegiado decidem além dos encaminhamentos propostos
pela UCE, gerando uma medida adicional que, por sua vez, prevé um novo beneficio,
sendo este confirmado em sede de monitoramento pela unidade competente:

Beneficio potencial Beneficio efetivo

Em verdade, sejam potenciais ou efetivos, os trabalhos e analise necessarios devem ser
conduzidos e realizados com foco nos resultados a serem alcangados e nos beneficios
decorrentes da a¢do de controle externo.
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3 REGISTRO E DEMONSTRACAO

O beneficio da acdo de controle externo deve ser claramente registrado, sendo o seu processo
constituido de trés etapas obrigatdrias.

A primeira etapa, ilustrada abaixo, resulta no encaminhamento de uma proposta de beneficio.
Nesta fase, estdo envolvidos os subprocessos de identificacdo do beneficio, sua caracterizacdo
e valoracdo e, por fim, o registro da proposta de beneficio e/ou eventual beneficio efetivo. O
cadastro, nesta etapa, é efetuado pela Unidade Técnica de Controle Externo, até a conclusado
da informacao técnica ou relatério final de fiscalizagdo, e na analise técnica de defesa.

Registro da proposta de
beneficio e/ou de eventual
beneficio efetivo

Caracterizagao e

Identifica¢do do beneficio valoragdo do beneficio

Na sequéncia, o beneficio passa a se relacionar com a apreciagdo do mérito da agao de
controle externo, a cargo das instancias decisdrias do Tribunal (de forma monocratica ou
colegiada), conforme o caso, com o registro do beneficio potencial que melhor representa a
decisdo vinculada. O registro do beneficio potencial deve ser efetuado pela Secretaria de
Controle Externo.

Registro do beneficio

Aprecia¢do de mérito A

A terceira etapa, ilustrada abaixo, ocorre, em regra, na fase de monitoramento das decisGes
emanadas pelo Tribunal e resulta no registro do beneficio efetivo, devendo o cadastro ser
efetuado pela unidade competente. Todavia, beneficios efetivos também ja podem ser
observados durante a fase de fiscalizagdo ou apreciacdo técnica de defesa pela UCE, conforme
exposto anteriormente.
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3.1 Forma

Quanto a forma, a demonstracao e o registro dos beneficios, enquanto ndo implementada
ferramenta eletronica com essa finalidade, serdo realizados em planilhas e formularios
padrées expedidos pela SECEX, ou mediante a apresentacdo de memdria de cdlculo. Apds
implementac¢do da ferramenta, o manual sera atualizado.

No caso dos beneficios quantitativos (financeiros ou ndo financeiros) de menor complexidade
ou com padrdo de cdlculo ja definido por este manual, assim como dos beneficios qualitativos,
o preenchimento do formuldrio geral de cadastro de beneficios é suficiente. Por outro lado, no
caso de beneficios quantitativos de apuracdo e descricdo complexa, deve haver a
demonstracdo em meméria de calculo especifica, a ser armazenada em local a ser designado
pela SECEX.

3.2 Conteudo geral do formulario

Independente da fase de registro, o conteddo do formuldrio padrdo de preenchimento serad o
seguinte:

Numero do Id registrado no Plano de Fiscalizagdao Anual
(PFA). N&o incluir zeros a esquerda.

ID (PFA)

Numero do processo, no ambito do Tribunal de Contas,
relacionado a fiscalizagdo. Preencher no formato
“XXXXXX/XXXX”. No caso da inexisténcia de processo
associado, preencher a coluna com “N/A” (sem aspas).

Processo — N2

Dimensao de fiscalizacdo dentre as opgdes previstas pela
Resolu¢do n? 017/2016-TCE: Contas de Governo / Contas
Dimensao de Fiscalizacao de Gestdo / Atuagdo Concomitante / Fiscaliza¢bes
Especiais / Atuagdo em Atos de Pessoal / Gestdo de
Estoque Processual.

O NG R S| [PEl= Bl Preenchimento do instrumento de fiscalizacdo utilizado
para a a¢do, conforme o Regimento Interno do TCE/RN:
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Auditoria / Acompanhamento / Inspegéio / Levantamento
/ Monitoramento. Em caso de acdo ndo relacionada a
qualquer dos tipos, preencher com “N/A” (sem aspas).

Numero da decisdo ou acérdao emanado pelo Tribunal (se

Decisdo/Acérdao houver).

Insercdo do resumo do encaminhamento ou da
e EE AoV e providéncia sugerida cujo cumprimento gerard o beneficio
associado.

Tipo de Beneficio Escolha do tipo de beneficio de acordo com o manual.

Escolha do subtipo de beneficio de acordo com o manual

i Benefici
Subtipo de Beneficio (se houver).

Preenchimento da drea tematica geral conforme relagdo a

Area Temati
réa Tematica ser divulgada pela SECEX.

Identificagdo do beneficio de acordo com o seu estagio,
dentre as seguintes opgbes: Proposta de beneficio /
Beneficio potencial / Beneficio efetivo.

Fase da acdo de controle externo (pré-processual ou
processual) na qual houve o registro do beneficio, dentre
as seguintes: Instrugéo técnica / Relatdrio de fiscalizagéo
/ Andlise técnica de defesa / Deciséo / Monitoramento.

Ocorréncia

Preenchimento da caracteristica do beneficio, dentre as
seguintes opcBes: Beneficio quantitativo financeiro /
Beneficio quantitativo ndo financeiro / Beneficio
qualitativo.

Caracteristica

Preenchimento do beneficio de acordo com a sua
caracteristica.

Valor/Quantidade/Descri¢do

3.3 Conteudo da memédria de calculo

A descricdo ou memdria de calculo, conforme o caso, deve explicitar:
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e Asituacdo de fato relacionada aos beneficios ja confirmados (efetivos) ou as propostas
de encaminhamento da UCE (propostas de beneficios);

e Os cdlculos realizados, a taxa de desconto utilizada e as justificativas para o prazo
considerado como de duracgdo dos efeitos do beneficio, quando for o caso;

e A indicacdo da origem dos dados necessdrios a completa compreensdo do beneficio,
devendo estes dados estarem disponiveis nos anexos do relatério ou instrucdo técnica,
ou nos arquivos referentes a ac¢do fiscalizatdria no Sistema de Documentacao e Gestado
da Fiscalizacdo (SisDGF).

3.4 Proposta de beneficio

A Unidade Técnica de Controle Externo procedera com o registro das propostas de beneficio
até a emissdo do relatério ou informagdo técnica, conforme o caso, mediante o
preenchimento dos campos do tépico 3.1 aplicaveis a fase de cadastro.

3.5 Beneficio potencial

Apds deliberacdo de mérito, a Secretaria de Controle Externo deve ratificar, na planilha ou
formulario, no prazo de trinta dias contados da publicacdo da decisdo, as propostas de
beneficio lancadas pela UCE, o que resultara na assunc¢ao das propostas de beneficio como
beneficios potenciais propriamente ditos.

Caso a deliberagdo resulte em beneficios diversos dos propostos (com acréscimos, supressoes
ou modificacGes em relagdo a proposta original), a SECEX deve realizar os devidos ajustes e
inserir, se for o caso, nova memdéria de calculo ou descrigdo. Em qualquer situagdo, deve-se
informar, no campo préprio, o nimero do acérddo a que se refere o beneficio.

3.6 Beneficio efetivo

O registro dos beneficios efetivos geralmente é realizado em sede de monitoramento das
decisdes do Tribunal, devendo ser vinculado ao beneficio potencial correspondente, o que
oferecera uma visdo da evolugdo do estado do beneficio ao longo da agao de controle.

Desta forma, os processos ou Id’s autuados para o monitoramento de decisdes ndo devem
receber langamento de beneficios. Isso se deve ao fato de que o monitoramento é o
instrumento de fiscalizagdo utilizado para verificar o cumprimento das decisGes do Tribunal, ou
ainda, para confirmar se os beneficios potenciais que ja foram registrados no processo original
e divulgados, com a prolacao da decisao pelo Tribunal, se concretizaram.

Os beneficios especificos de uma agdao de monitoramento sdo aqueles presumidos com a
simples atuacdo do Tribunal (ex: a expectativa de controle, os impactos sociais positivos e o
incremento da confianca dos cidaddos nas instituicdes publicas) e cujo registro ndo sera
exigido.

No caso de identificagdo de beneficios efetivos que ndo foram anteriormente apontados como
potenciais, deve ser efetuado um novo registro de beneficio no ambito do processo original,
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qualificando-o como “Beneficio efetivo”, sem necessidade de vinculagdo ao beneficio potencial
correspondente.

Além disso, o beneficio efetivo pode ser confirmado pelo Tribunal durante a execuc¢do da acao
de controle, quando o jurisdicionado, ao tomar conhecimento das irregularidades, toma
medidas necessdrias para a resolucdo das questdes independentemente de deliberagdo do
corpo decisério do Tribunal.
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4 TIPOS DE BENEFICIOS

4.1 Sancao aplicada pelo Tribunal

Trata-se das sancGes passiveis de serem aplicadas pelo Tribunal com fundamento na Lei
Complementar Estadual n2 464/2012 (Lei Orgénica do TCE/RN), quais sejam:

e Multa — artigos 107, 107-A, 107-B e 110;

e Inabilitacio para o exercicio de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no
ambito da Administracdo Publica Estadual e Municipal — art. 108;

e Declaracdo de inidoneidade para participar de licitacdo na Administracao Publica
Estadual e Municipal — art. 109.

No caso da multa, o beneficio deve ser registrado como quantitativo. Nos demais subtipos, o
beneficio deve ser registrado como qualitativo.

Ordinariamente, a dosimetria da pena, que constard da decisdo, cabe a instancia julgadora.
N3o obstante, para efeitos de uniformizacdo de procedimentos, vale estabelecer alguns
critérios para o registro dos beneficios nas situacbes em que houver proposta de
encaminhamento (proposta de beneficio) pela aplicagdo de multa.

Nos casos em que houver ato normativo estabelecendo valor certo para a multa, deve este ser
o registrado pela Unidade Técnica de Controle Externo. Por outro lado, caso nao haja previsao
normativa de valor certo, a proposta de beneficio deve ser cadastrada com valor zero. Quando
do cadastro dos beneficios potencial e efetivo, conforme o caso, havera o registro do valor
conforme a decisdo e o recolhimento.

4.2 Restituicao de recursos financeiros a 6rgdao ou entidade da
Administracao

No caso de beneficios relativos a restituicdao de recursos financeiros ao Erario, a caracteristica
sempre serd a de beneficio quantitativo financeiro. Ha a situacdo referente ao débito
imputado pelo Tribunal, que é a penalidade aplicdvel aquele que der causa a prejuizo
financeiro a Administra¢do Publica, ocasido em que o Tribunal determinard o ressarcimento do
valor total do prejuizo aos cofres publicos apds julgamento pela irregularidade de contas.

As demais hipdteses de restituicdo constantes nos demais subtépicos diferem do débito, pois
nao ha proposta de irregularidade de contas e de condenagdo ao recolhimento do débito, mas,
sim, determinagdo para que o 6rgdo ou entidade adote providéncias para obter a devolugao
dos recursos ou mesmo a restituicdo espontanea.
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4.2.1 Débito imputado pelo Tribunal

E o valor do débito (penalidade aplicavel aquele que der causa a prejuizo financeiro a
Administracdo Publica, ocasido em que o Tribunal determinara o ressarcimento do valor total
do prejuizo aos cofres publicos) incluido na proposta de encaminhamento (proposta de
beneficio), ou confirmado por acérddo condenatério do Tribunal (beneficio potencial) ou
comprovadamente recolhido pelo responsavel (beneficio efetivo). Os débitos devem ser
registrados com atualizagdo monetaria, se cabivel, mas sem inclusdo dos juros respectivos.

4.2.2 Restitui¢cdo por terceiros a cargo da Administragéo

E o valor devolvido ao Erario por cobranca da Administragdo, em razdo de obriga¢do de fazer
determinada pelo Tribunal neste sentido, a terceiro (servidor, beneficidrio, instituicdo
convenente, empresas etc.) que recebeu vantagem ou valor indevido.

4.2.3 Restituicdo voluntdria, sem imputacdo em débito

E o valor devolvido ao Erario de forma voluntaria pelo terceiro que recebeu vantagem ou valor
indevido sem a interveniéncia direta do Tribunal neste sentido. Este tipo de beneficio sera
cadastrado apenas no estagio de beneficio efetivo.
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4.3 Correcao de irregularidades ou impropriedades

O tipo “correcdo de irregularidades ou impropriedades” abrange, por exemplo, situacdes que
sdo expedidas determinagdes para que a unidade jurisdicionada adote medidas com vistas a:

e Reducao de tarifa publica, por impropriedades ou erros detectados no processo de
revisdo tarifdria;

e Glosa ou impugnacdo de determinada despesa;

e Reducao do valor de determinado(s) contrato(s);

e Compensacao financeira na execucao de contrato para corrigir impropriedades;

e Execucdo de garantia contratual para ressarcimento de prejuizos;

e Aplicacdo de multa especifica em contrato ou em legislacdo especifica;

e Correcdo de vicios, defeitos ou incompatibilidades no objeto contratado;

e Exigéncia de acdes por parte do contratado para defesa ambiental;

e Execucdo de garantias de créditos vencidos integrantes de sua carteira, tipicos dos
financiamentos concedidos por instituicdes financeiras;

e Reducdo de preco maximo em processo licitatdrio especifico;

e Aperfeicoamento em metodologias de estimativas de custos ou reducdo precos em
tabelas oficiais;

e Elevacdo do preco minimo de outorga do servico publico, de uso de bem publico ou
da empresa a ser privatizada;
e Reducdo de tarifa publica (licitacdo); dentre outros.

Os tipos de beneficios aqui elencados podem ser caracterizados como beneficios quantitativos
(financeiros e nao financeiros) ou qualitativos, a depender do caso concreto. Ressalta-se a
preferéncia pelo registro do beneficio quantitativo financeiro, quando possivel quantificar
desta forma.

4.3.1 Valoragdo do beneficio quantitativo financeiro da corregcdo de
irregularidades e impropriedades

Os exemplos a serem relacionados abaixo podem se referir a beneficios tipicamente
financeiros, identificados no ambito das andlises e verificages realizadas no curso da a¢do de
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controle externo. Nesses casos, sua representa¢cdo monetaria deve ser calculada e registrada e
corresponde, nas situagdes exemplificativas, aos valores especificados abaixo.

4.3.1.1 Reducdo de tarifa publica (revisGo tarifdria)

O beneficio é o valor estimado da perda de receita da concessiondria até o final do prazo de
concessdo. Deve-se apurar o montante a valor presente com base na taxa de desconto
aplicavel ao caso concreto.

4.3.1.2 Glosa ou impugnagdo de despesas

O beneficio é o valor da despesa glosada ou impugnada, conforme os exemplos abaixo. Deve
constar, ainda, a memoéria de calculo relativa ao valor do beneficio, relativa a cada caso
especifico.
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4.3.1.3 Reducgdo de valor contratual

7

O beneficio é a diferenga entre o valor contratual inicial e o valor apds a andlise técnica
(proposta de beneficio) ou decisdo do Tribunal de Contas (beneficios potencial e efetivo)
determinando a redugdo, conforme os exemplos abaixo:
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4.3.1.4 Compensagdo financeira

O beneficio é o valor total a ser compensado, conforme o exemplo abaixo:
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4.3.1.5 Execugdo de garantia

Devem ser considerados como beneficio os valores recuperados e/ou valores relativos ao
montante dos servigos/reparos que a Administracdo deixou de dispender com a execugdo das
garantias, conforme ilustrado a seguir:
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4.3.1.6 Aplicagdo de multa prevista em contrato ou em legislagdo especifica

O beneficio é o valor da multa prevista, conforme ilustrado no exemplo abaixo:

4.3.1.7 Corregdo de vicios ou defeitos no objeto contratado

Deve ser considerado como beneficio o maior entre os seguintes valores: o estimado para
corrigir o vicio ou defeito; ou a despesa adicional provocada pela existéncia do vicio ou defeito,
conforme ilustrado a seguir:
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4.3.1.8 Correcdo de incompatibilidades entre o objeto em execu¢do ou
executado e o projeto ou termo de referéncia

Deve ser considerado como beneficio o maior entre os seguintes valores: o estimado para os
servigos necessarios a compatibilizagdo do objeto contratado com as especificagbes ou com o
projeto; ou a despesa adicional que seria provocada pelo ndo atendimento das especificagdes
ou do projeto, conforme ilustrado nos exemplos a seguir:

4.3.1.9 Redugdo de preco maximo em processo licitatorio especifico

Refere-se ao caso em que, identificados sobreprego ou inconsisténcias em or¢amentos ou
planilhas de pregos de procedimento licitatério em curso, o Tribunal determina a adogdo das
medidas que resultardo na reducdo do preco maximo desse certame.
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No caso de redugdo do preco maximo em licitacdo, seja pela eliminagao de sobrepreco, seja
pela realizagdo de ajustes em Beneficios e Despesas Indiretas — BDI ou nos investimentos
previstos, o beneficio é a diferenca entre o preco maximo inicialmente registrado em edital de
licitagdo e o prego apds intervengdo do Tribunal de Contas, conforme ilustrado abaixo:

4.3.1.10 Aperfeicoamento em metodologia de estimativa de custos ou
reducgdo de precos em tabelas oficiais

Trata-se de beneficio em que sobrepreco e/ou inconsisténcias sdo identificados em estruturas
de formacgdo de precos de itens que sejam componentes de orcamentos base de licitagdes ou
em tabelas oficiais de precos que sirvam de parametros para licitacGes pela Administracado.

Decisbes do Tribunal, em regra, visam a adog¢ao de medidas que objetivam o aperfeicoamento
da metodologia de estimativa de custos ou de formacdo de precos em tabelas oficiais, levando
a reducgdo do prego maximo em processos licitatérios. Diferencia-se do tipo “redugdo de prego
maximo em processo licitatério especifico” basicamente em relagdo a abrangéncia do impacto
da determinagdo, que neste caso é maior, pois pode atingir iniUmeros processos licitatérios
presentes ou futuros.

O beneficio é a redugao estimada dos valores das contratagdes de uma ou varias unidades
jurisdicionadas, a depender da abrangéncia das determinagGes ou recomendacdes emitidas na
acdo de controle, considerando, conforme o caso concreto:

a. O universo potencial de licitagbes que sofrerd impacto com a reducdo de
preco/aperfeicoamento da metodologia de estimava de custo; ou

b. A quantidade média de licitagbes realizadas nos ultimos doze meses pela unidade
jurisdicionada atingida pela acdo de controle e que seriam impactadas com a redugdo
de preco/aperfeicoamento da metodologia de estimativa de custo.

Caso seja demasiadamente complexo estimar o prazo de duragdo dos efeitos do beneficio, o
calculo deve se limitar a doze meses, conforme as orienta¢des de registro deste manual.

4.3.1.11 Elevacéo do preco minimo da outorga de servico publico, de uso de
bem publico ou da empresa a ser privatizada

Trata-se de beneficio vinculado a processos em que a a¢do de controle realizada resulta, ou
pode resultar, no aumento do valor minimo estabelecido em processos de outorga de servigo
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publico ou de uso de bem publico, ou ainda em processos de privatizagdo de empresas,
inclusive instituicdes financeiras.

O beneficio se concretiza, por exemplo, quando o trabalho de acompanhamento de uma
privatizacdo de empresa, ou da outorga para arrendamento de uma area, identifica erros ou
falhas em calculos do preco minimo ou no fluxo de caixa do empreendimento que, retificados,
elevam o prego minimo estabelecido em edital.

Também devem ser registrados sob este titulo os beneficios decorrentes do acompanhamento
de licitagOes para concessdo de servico publico, nas quais se define que o ganhador serd o
licitante que ofertar o maior preco a ser pago ao poder concedente.

Caso se trate de certames em que se adjudica o objeto ao licitante que ofertar a menor tarifa a
ser cobrada dos consumidores/usudarios, o beneficio correspondente deve ser registrado no
tipo “reducdo de tarifa publica (licitagdo)”. Por sua vez, em licitagGes para parcerias publico-
privadas em cujo certame se define que o ganhador sera o licitante que ofertar a menor
contraprestacdo do parceiro publico, o beneficio correspondente deve ser registrado no tipo
“reducao de preco maximo em processo licitatorio especifico”. A valoragdo do beneficio
guantitativo financeiro deste subtipo pode ocorrer nas seguintes situacées:

e Elevacdo do preco minimo da outorga — o beneficio é a diferenga entre o preco

minimo inicialmente registrado em edital e o preco apds intervenc¢ao do Tribunal. Caso
a outorgas e ja paga de forma diluida ao longo da execucdo contratual, em prazo
superior a cinco anos, deve-se apurar o montante a valor presente com base na taxa
de desconto aplicavel ao caso concreto.

e Elevacdo do preco minimo da empresa a ser privatizada — o beneficio é a diferenca
entre o pre¢o minimo inicialmente registrado em edital e o preco apds a intervencao
do Tribunal, conforme ilustrado abaixo:
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4.3.1.12 Reducgdo de tarifa publica (licitagdo)

Trata-se de beneficio decorrente de trabalhos de acompanhamento de licitagbes para
concessao ou parcerias publico-privadas em que a agdo de controle realizada resulta, ou pode
resultar, na reducdo da tarifa a ser cobrada dos consumidores/usuarios durante a concessdo
de servigos publicos.

Caso a acdo de controle ocorra em sede de revisao tarifaria, em que o contrato de concessao
ou de parceria publico-privada, conforme o caso, estd em plena vigéncia, o beneficio
correspondente deve ser registrado no tipo “corregao de irregularidades ou impropriedades”.

O beneficio se verifica, por exemplo, quando o trabalho de acompanhamento da licitagdo para
concessao de servigo publico identifica erros ou falhas no fluxo de caixa do empreendimento
que, se forem retificados, reduzem o custo do capital préprio ou a receita da concessionaria e,
consequentemente, podem reduzir o valor maximo da tarifa publica a ser cobrada, em
beneficio dos consumidores.

Devem ser registrados sob esse titulo os beneficios decorrentes do acompanhamento da
licitacdo para concessdo de servico publico ou parceria publico-privada (concessdo
patrocinada), em cujo certame se define que o ganhador sera o licitante que ofertar a menor
tarifa a ser cobrada dos consumidores/usuarios.

Caso se trate de certames em que se adjudica o objeto ao licitante que ofertar o maior prego a
ser pago ao poder concedente, o beneficio correspondente deve ser registrado no tipo
“elevacdo de preco minimo da outorga ou da empresa a ser privatizada”.

A quantificacdo deste subtipo como beneficio quantitativo financeiro corresponde ao valor
estimado da perda de receita da concessiondria até o final do prazo de concessdo, conforme
ilustrado a seguir. Deve ser apurado o montante a valor presente com base na taxa de
desconto aplicavel ao caso concreto.
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4.3.2 Valoragcdo do beneficio quantitativo ndo financeiro da corre¢do de
irregularidades e impropriedades

Caso os beneficios quantitativos sejam caracterizados como nao financeiros, sua valoracao
dependera do objeto de controle e da situagdo especifica do beneficio, bem como exigira
analise do impacto da atuacdo do Tribunal em face do fiscalizado ou da Administracdo Publica,
conforme ilustrado nos exemplos a seguir:
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4.4 Beneficios quantitativos financeiros na area de pessoal e
previdéncia

A acdo de controle externo que abrange a drea de pessoal e previdéncia pode resultar na
expedicdo de determinagdes no sentido de que a unidade jurisdicionada efetue algumas das
situagOes relacionadas nos topicos abaixo.

4.4.1 Devolugcdo de vantagem paga indevidamente

O beneficio decorrente da devolucdo de valores indevidamente pagos deve ser registrado no
tipo “restituicdo por terceiros a cargo da Administracdo”, conforme apresentado no tdpico
4.2.2 deste manual. O valor do beneficio serd o montante irregularmente pago, conforme a
apuragdo ou estimativa realizada na agdo de controle externo.

Caso a determinagao alcance pagamentos realizados ha mais de cinco anos, deve haver a
atualizacdo monetdria dos valores até o 12 dia do més de janeiro do ano de registro, conforme
as orientagbes deste manual.

4.4.2 Suspensdo ou interrup¢cdo de pagamento, em folha, de vantagem
indevida

4.4.2.1 Suspensdo ou interrup¢do de pagamento, em folha, de vantagem
indevida, por tempo determinado
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O beneficio é o valor total, com prazo determinado, que deixara de ser pago, conforme o
exemplo abaixo:

4.4.2.2 Suspensdo ou interrup¢cdo de pagamento, em folha, de vantagem
indevida, por tempo indeterminado

Quando a vantagem irregular esta sendo paga sem prazo determinado para o seu
encerramento, o beneficio serd o valor total que deixara de ser pago ao longo dos préoximos
cinco anos, levando em consideragdo, na meméria de calculo, a periodicidade do pagamento,
conforme ilustrado a seguir:

4.4.2.3 Suspensdo ou interrupgdo de pagamento de vantagem indevida na
concessdo de beneficio previdencidrio sujeito a registro

No caso de aposentadoria, transferéncia para a reserva remunerada, reforma e pensoes, isto
é, atos relativos a concessdo de beneficios previdenciarios sujeitos a registro pelo Tribunal,
deve ser considerado o respectivo impacto financeiro, considerando o pagamento da
gratificacdo natalina (132 salario), levando em consideracdo os seguintes marcos, de acordo
com o estdgio do beneficio:

e Proposta de beneficio e beneficio potencial — desde a data da analise do ato pela
Unidade Técnica de Controle Externo até a idade média de expectativa de vida do
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beneficiario, conforme levantado pelo Ultimo censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), para homem ou mulher;
e Beneficio efetivo — desde a data do cumprimento da decisdo ou da atuagdo voluntaria

da Administracdo na correcdo da irregularidade, até a idade média de expectativa de
vida do beneficiario, conforme levantado pelo ultimo censo do IBGE, para homem ou
mulher.

4.4.2.4 Suspensdo ou interrup¢cdo de pagamento de vantagem indevida na
contratagdo tempordria de pessoal (registro de ato de pessoal)

No caso de admissdo de pessoal mediante contratagdo temporaria para atender a excepcional
interesse publico, conforme o art. 37, inciso X, da Constituicdo Federal, deve ser considerado
o impacto financeiro, incluindo a gratificagdo natalina, considerando os seguintes marcos, de
acordo como estagio do beneficio:

e Proposta de beneficio e beneficio potencial — desde a data da analise do ato pela
Unidade Técnica de Controle Externo até o prazo previsto para o encerramento do
vinculo, considerando a prorrogagdo maxima prevista no contrato, quando houver
previsdo neste sentido;

e Beneficio efetivo - desde a data do cumprimento da decisdo ou da atuagdo voluntaria
da Administragdo na corre¢do da irregularidade, até o prazo previsto para o
encerramento do vinculo, considerando a prorrogagdo maxima prevista no contrato,
guando houver previsdo neste sentido.

4.4.2.5 Suspensdo ou interrupg¢do de pagamento de vantagem indevida na
admissdo em cargo efetivo (registro de ato de pessoal)
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No caso de admissdo de pessoal em cargo efetivo, deve ser considerado o impacto financeiro,
incluida a gratificacdo natalina, considerando os seguintes marcos, de acordo como estagio do
beneficio:

e Proposta de beneficio e beneficio potencial — desde a data da analise do ato pela
Unidade Técnica de Controle Externo até a idade média de expectativa de vida do
beneficiario, conforme levantado pelo ultimo censo do IBGE, para homem ou mulher;

e Beneficio efetivo — desde a data do cumprimento da decisdo ou da atuagdo voluntaria

da Administragdo na corre¢do da irregularidade, até a idade média de expectativa de
vida do beneficiario, conforme levantado pelo ultimo censo do IBGE, para homem ou
mulher.

4.5 Incremento da economia, eficiéncia ou efetividade de 6rgao ou
entidade de Administracao Publica ou de programa de governo

Trata-se das situagdes em que as decisdes do Tribunal de Contas visam a contribuir com a
melhoria da gestdo e do desempenho da prépria Administragcdo Publica (6rgdo, entidade,
subunidades), com possiveis reflexos nos resultados institucionais, ou que possuem a
finalidade de serem adotadas medidas para se obter um melhor funcionamento de um
programa de governo, gerando economia, ou melhorando a eficiéncia, a eficacia ou sua
efetividade.

Enquanto as situacOes relativas a melhoria de 6rgdo ou entidade relacionam-se com agdes de
controle externo a nivel geral, as que se relacionam com programas de governo possuem mais
intimidade com os trabalhos caracterizados como de natureza operacional, sejam auditorias,
sejam ag¢des mistas de controle.

Por outro lado, se o beneficio em questdo se relaciona com a¢do de controle que foca a
correcdo de irregularidades ou impropriedades nas diversas areas da gestdo publica (licitagdes,
contratos, orgamento, patriménio, finangas, pessoal, obras, convénios, controles
internos/riscos etc.) deve-se efetuar o registro como “correcdo de irregularidades ou
impropriedades”, na forma apresentada nos itens4.3 e 4.4 deste manual, ainda que se
visualize como resultado ultimo um incremento na economia, eficiéncia, eficacia ou
efetividade do drgdo ou entidade, ou do programa de governo.
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O tipo “incremento da economia, eficiéncia, eficacia ou efetividade de d6rgdo ou entidade da
Administracdao Publica ou de programa de governo” é amplo e abrange, por exemplo,
situacbes em que sdo expedidas determinagcdes ou recomendagbes para a unidade

jurisdicionada adotar medidas com vistas a:

e Eliminar desperdicios ou reduzir custos administrativos;

e Elevar a arrecadacdo ou receita;
e Melhorar a qualidade dos servicos publicos prestados;

e Aperfeicoar a gestao de riscos e de controles internos;

e Aumentar a transparéncia na gestao;
e Aumentar o numero de beneficidarios de servicos publicos, mantida a qualidade
desejavel do servico prestado;

e Melhorar processos de trabalho;

e Aumentar a eficiéncia na estrutura, em procedimentos ou no exercicio de

competéncias e atribuicoes;
e Melhorar a gestao administrativa (melhorias na organizacdo, na forma de atuacao);
e Estabelecer, atualizar ou aprimorar textos legais;
e Retomada de operacdo de equipamento publico;
e Lancamento ou melhoria de programa ou acao governamental continuo;

e OQutras agoes.

Para alguns exemplos anteriormente mencionados, os beneficios correspondentes podem ser
quantificados financeira ou nao financeiramente. Em regra, o valor sera identificado no ambito
das analises e verificacdes realizadas, assim como do programa de governo, e deve levar em
conta as estimativas e previsGes quanto ao alcance das decisGes do Tribunal.

4.5.1 Valoragcdo do beneficio quantitativo financeiro do incremento da
economia, eficiéncia, eficdcia ou efetividade de 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica ou de programa de governo

Nos casos em que os beneficios puderem ser quantificados financeiramente, sua
representacdo monetdria deve ser calculada e registrada. Os valores podem ser especificados
conforme as situagdes exemplificativas constantes nos itens abaixo elencados.

4.5.1.1 Eliminacg¢do de desperdicios ou reducdo de custos administrativos

O beneficio é o valor total estimado da economia ou ganho, conforme ilustrado no exemplo a
seguir. Caso o beneficio se repita por tempo indeterminado, o valor que se economizard ao
longo dos doze meses seguintes, serd o montante do beneficio, conforme a definicdo dos
critérios gerais de cdlculo deste manual.
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4.5.1.2 Elevag¢do da receita ou da arrecadag¢do

O beneficio é o valor total estimado para a elevacdo da receita ou arrecadagdao, conforme
ilustrado no exemplo abaixo:

Caso o beneficio se repita por tempo indeterminado, o valor corresponde ao montante obtido
ao longo dos doze meses seguintes, conforme as instrugdes gerais para cdlculo dos beneficios
guantitativos financeiros.

4.513 Valoracdo de beneficios quantitativos financeiros para casos
especificos do incremento da economia, eficiéncia, eficdcia ou efetividade
de programa de governo

Para os casos relacionados a programa de governo, com atua¢dao do Tribunal mediante
trabalhos de natureza operacional, é geralmente na fase de monitoramento das decisGes que
se avalia o beneficio efetivo da agdo de controle externo realizada.
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Especialmente nas auditorias operacionais, o gestor deve ser instigado a participar, ndo apenas
na elaboracdo do plano de acdo para implementar as recomendacgbes e determinagcdes, como
também na identificacdo dos beneficios decorrentes desta implementacdo. Seguem abaixo
exemplos aplicaveis ao tipo:

4.5.2 Valoragdo do beneficio quantitativo ndo financeiro do incremento
da economia, eficiéncia, eficdcia ou efetividade de érgdo ou entidade da
Administragdo Publica ou de programa de governo

Quando inadequada ou complexa a avaliagdo financeira, deve-se buscar quantificar os
beneficios por meio de outras unidades de medida. Nesses casos, sua valoragdo dependera do
objeto sob controle e da situagdo especifica do beneficio, bem como exigira uma analise do
impacto da atuagdo do Tribunal em face do fiscalizado ou da Administragdo Publica. Abaixo,
serdo elencados exemplos de beneficios cuja quantificagdo ndo financeira é mais adequada.

4.5.2.1 Melhorias no atendimento ao cidaddo

O beneficio é o aumento (percentual ou em unidades) na quantidade de servicos prestados ou
de usuarios atendidos ou a redugdo (percentual ou unidades ou medidas de tempo) no prazo
de atendimento ao cidadao ou da prestacdo do servico.

Para avaliar o impacto da melhoria no atendimento ao cidaddo, deve-se considerar o foco das
determinacgGes ou recomendacdes (se abrangentes ou pontuais), bem como as competéncias e
ambito de atuagao do fiscalizado.

4.5.2.2 Melhorias na gestdo de risco e de controles internos

O beneficio é, por exemplo, o incremento (percentual ou em unidades de medida) de
eficiéncia ou a reducdo (percentual) da probabilidade de ocorréncia de situacdes indesejadas
(risco).

7

Deve-se destacar que tal metodologia de calculo é exemplificativa e deve ser avaliada no
momento de sua aplicagdo.
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4.52.3 Valoracdo de beneficios quantitativos ndo financeiros para casos
especificos do incremento da economiaq, eficiéncia, eficdcia ou efetividade
de programa de governo

Seguem abaixo exemplos especificos relacionados a avaliagdo de programa de governo:

4.5.3 ValoragGo dos beneficios qualitativos do incremento da economia,
eficiéncia, eficdcia ou efetividade de orgdo ou entidade da
Administracdo Publica ou de programa de governo

Os exemplos listados no item 4.5 deste manual ou outros de natureza similar podem
caracterizar beneficios qualitativos, ou seja, beneficios que, mesmo observados, sdo de
complexa mensuragao. Podem representar, no entanto, contribuicées significativas da a¢do do
Tribunal, que precisam ser destacadas.
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Nesses casos, deve ser analisado o impacto da atuacdo do Tribunal (abrangéncia, alcance e
foco das determinagdes e recomendages), levando em consideragdo que, em qualquer caso,
devem ser observados os parametros gerais de avaliagdo deste manual.

4.6 Outros beneficios

As situagdes que ndo se encaixam nos tipos anteriores, bem como aquelas cujo beneficio
decorre da propria presenga ou atuagdo do Tribunal podem ser exemplificadas nos casos
abaixo:

e Reducdo do risco de aplicacdo de multa a Administracdo Publica;

e Reducdo do risco de responsabilizacdo solidaria ou subsididaria da Administracao
Publica;

e Reducdo do risco de a Administracdo Publica arcar com os custos de correcao de
vicios construtivos de responsabilidade da construtora;
e Expectativa de controle;
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e Impactos sociais positivos — ndao se confundem com os impactos sociais concretos
decorrentes do aperfeicoamento na efetividade de programa de governo, cujos
beneficios podem ser quantificados e devem ser registrados como “incremento da
economia, eficiéncia eficacia ou efetividade de érgdo ou entidade da Administracdo
Publica ou de programa de governo”;

e Impactos ambientais positivos;

¢ Incremento da confianca dos cidaddos nas instituicdes;

e Reducado do sentimento de impunidade;

e Elevacao do sentimento de cidadania da populacdo;

e Fornecimento de subsidios para atuacdo de outros drgaos ou autoridades — situacoes
tipicas das solicitacdes de informacbes ou de cédpia de documentos constantes de
processos, provenientes de outros Tribunais de Contas, Ministério Publico Estadual,
Ministério Publico Federal, e Poderes Legislativo, Judicidrio ou Executivo;

e Fortalecimento do Controle Social.
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