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Gestao do Conhecimento na ECG/TCE-R]

Plano Anual de Formacao e Capacitacao (PAFC) - documento norteador das atividades educacionais e
possui desdobramento no PDI da ECG/TCE-R]

Objetivo: sintetizar todos os programas e respectivas acoes a serem desenvolvidas ao longo do ano,
definindo os objetivos, as diretrizes, os subsidios e as metas a serem alcancadas.

Marco Temporal para a Biblioteca:
n Até 2018 -> sob a responsabilidade da Coordenadoria de Estudos e Pesquisa

. A partir de 2019 -> no Plano Anual de Formacgao e Capacitacao (PAFC) a responsabilidade foi
transferida para Biblioteca Sergio Cavalieri Filho
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Gestao do Conhecimento na ECG/TCE-R]

O projeto da Biblioteca dentro do PAFC:

Objetivo: mapear, identificar, registrar, organizar as informacdes e disseminar o conhecimento
proveniente da ECG/TCE-R] e TCE-R], e estrutura-los dentro de um repositorio, tornando as informacdes
acessiveis para recuperacao a estes diversos conteudos.

Visa também, promover a geracao de novos conhecimentos e compartilhamento das melhores
praticas resultante da produc¢ao intelectual e técnica gerada por meio de relatérios de atividades
externas, trabalhos, dissertacoes, teses, artigos, pesquisas, papers, entre outros registros.
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Gestao do Conhecimento na ECG/TCE-R]

Projeto: implantar um “repositorio do conhecimento” com informagdes organizadas e estruturadas.
Problematizacao: identificar a necessidade em reunir numa ferramenta a producao técnica-cientifica da
Escola de Contas de Gestao do TCE-R] (ECG/TCE-R]) e do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro
(TCE-R]) e tornar as informacdes acessiveis tanto a nivel institucional quanto em todos os niveis da
sociedade.

i. Pesquisar as melhores praticas, principalmente nas instituicoes da Administracao publica;

ii. buscar uma software livre de gerenciamento da informacgao; ou

iii. estudar uma adequacao ao atual Sistema de Gestdo e Gerenciamento da biblioteca, Sistema BNWEB,
utilizada pela Biblioteca Sérgio Cavalieri Filho
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Gestao do Conhecimento na ECG/TCE-R]

Inicio do Projeto: identificacao dos ativos de conhecimento e informacdes na estrutura da ECG/TCE-
R] e TCE-R].

Acoes realizadas: (i) identificar o passivo registrado no Sistema BNWEB; (ii) realizar a coleta,
tratamento técnico, organizacao da producao intelectual e cientifica gerada pelas areas da ECG/TCE-R] e
do TCE-R] objetivando a guarda, preservacao da memoria, acesso, recuperac¢ao e disponibilizacido
no portal da ECG/TCE-R] e da Biblioteca.

v Identificacdo de ativos geradores de conhecimento
v" Identificacdo e Construcido dos Eixos Tematicos

v" Defini¢do do Repositorio Institucional

v" Configuragdo do Repositorio do Conhecimento

v" Recuperacio e indexagdo dos registros

v

1
:
|
Fases do Projeto: divido em 6 fases || :
1
:
: Disponibilizacdo e Divulgacdo do Conhecimento Recuperado
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Quant. Registros: 797

Suportes:

Livros, E-books, artigos de periddicos,
capitulos de livros, teses, dissertacgdes,
monografias, relatdrios técnicos,
eventos, entre outros.

Periodo: a partir de 1980

Idiomas: portugués, inglés e espanhol
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Gestao do Conhecimento na ECG/TCE-R]
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Apresentacao

A Biblioteca Sérgio Cavalieri Filho, regulamentada pela Resolusio TCE-RJ 280/2013 e devidamente registrada junto ao érgio fiscalizador sob o Registre n® 472 no
Conselho Regional de Biblioteconomia (CR8-7* Regiao), tem por finalidade principal facilitar o acesso dos usudrios as informages atinentes as areas de atuagao do TCE-
RJ disponiveis em seu acervo ou em outras fontes de consulta

Em 2014 a Biblioteca Sérgio Cavalieri Filho sofreu uma restruturagdo visando proporcionar mais conforto por meio de um melhor espago e do acesso a tecnologias que
garantiram mis eficiéncia, eficica ¢ efetividade aos senvios disponibiizados. Buscouse proporcionar um espago contemporéneo de convivéncia, com énfese na

expansio e adequago do ambiente fisico, na revisdo e do acervo, no de pa-cenas com outras instituigdes, no incremento de recursos
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Gestdao do Conhecimento no Planejamento Estratégico 2024-
2031 do TCE-RJ

PODER
SISTEMA DE
( SOCIEDADE 1( LEGISLATIVO \H’UR'SD'C'ONADO\‘ PLANEJAMENTO

DO TCE-RJ

O planejamento estratégico esta previsto no Sistema de
Planejamento e Gestdao Estratégica do Tribunal de
Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-RJ) como
sendo o processo de elaboragio dos planos S

institucionais que definem a estratégia para ESTRATEGICO
atingimento dos resultados almejados.

Visao sistémica de todo o TCE-RJ
Tem foco no longo prazo
Estipula objetivos globais

Visdo integrada por Macroprocessos

Sistema de Planejamento e Gestao Estratégica do TCE- A Tem foch g edic oG

, A , . Objetivos desdobrados da estratégia
R] é composto por trés niveis:
Visao por agdes
Tem foco no curto prazo
Objetivos especificos

OPERACIONAL
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Gestao do Conhecimento no Planejamento Estratégico 2024-2031
do TCE-R]: acompanhamento das unidades pelo Kanban

= Metodologia de acompanhamento dos planos operacionais VISAO
Ser reconhecido como instituicao es_sendal
* Foram criados 2 times no PET 2024-2031: Controle Externo e fF

Governanca e Gestdo N\

= Os membros de cada time é composto por gestores, titulares e d |
substitutos, definidos como responsaveis pelas acdes nos planos B vt %%,
de cada unidade organizacional. o

Indicadores e
Metas Estratégicas

Objetivos Taticos e

= O objetivo é que as unidades organizacionais consigam Objtivos Titkose.
acompanhar de modo integrado e transparente a execuc¢ao das F ndcatorss o e Tale
acoes estratégicas. S
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Acbes

08 objetivos estratégicos identificados a partir de resultados de
estudos, pesquisas e avaliacao dos ambientes interno e externo, MISSAO
bem como, a analise da cadeia de valor do TCE-R]. St it sk s S

recursos publicos em beneficio da sociedade.
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Mapa Estratégico 2024-2031: Dimensao Governanca e Gestao

A e L VISAO
i, ~ . ~ RN Ser reconhecido como institui¢3o essencial
(_ = Gestao de Pessoas, Conhecimento e Inovacao . et
= (Gestao de Comunicacao e Relacionamento Institucional y._ -
& ;ehvps <

Estratégicos 7

Indicadores e
Metas Estratégicas

= (Gestao de Tecnologia e Seguranca da Informacao

Objetivos Taticos e

&
&
N
O
&
5
o Diretrizes da Gestdo
~

Indicadores e Metas Taticas

>
S

=  Gestdo da Estratégia, Riscos e Controle Interno 1 Acdes

N\
=  Gestdo Logistica e Sustentabilidade MISSAO

Fiscalizar, orientar e avaliar a gestdo dos
recursos publicos em beneficio da sociedade.
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Implantar a Politica de Gestdao do Conhecimento no ambito do
TCE-R]: desafios da Biblioteca Sergio Cavalieri Filho

Objetivo Estratégico 8:
Elevar o padrao de integridade, qualidade e
efetividade do Tribunal ao nivel da exceléncia

= Gestdo de Comunicacao e Relacionamento Institucional
=  Gestdo de Pessoas, Conhecimento e Inovagao

-
-

Iniciativa Estratégica 8.4: ¢"~" = Implantar a gestio do Conhecimento S

~
~—__ -

= Elaborar e implementar o programa de Gestdo do

Objetivo Tatico 8.4.1: Conhecimento

Iniciativa Tatica 8.4.1.1: = Elaborar o programa de Gestdo do Conhecimento

(Diretriz 10 da Gestao - Biénio 2023-2024: )

Evoluir o grau de conformidade do TCE-R] quanto a adog¢ao de boas praticas de gestdo, transparéncia,
acessibilidade e gestdo de riscos, visando ao aprimoramento de sua legitimidade frente as demais
organizacdes publicas e a sociedade, por meio da implementacao de novos procedimentos, sistemas
\informatizados e modernizacao do Portal. )
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Implantar a Politica de Gestao do Conhecimento no ambito do
TCE-R]: desafios da Biblioteca Sergio Cavalieri Filho

Etapa 1:

= [nstituir Grupo de Trabalho
= Prazo:02/01/2024 -30/04/2024
= Entrega 1: Portaria CSG n? 004, de 3 de abril de 2024
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Implantar a Politica de Gestdao do Conhecimento no ambito do
TCE-R]: desafios da Biblioteca Sergio Cavalieri Filho

Atribuicdes do Grupo de Trabalho:

| - Identificar politicas e solugdes ja em pratica em outros 6rgaos publicos passiveis de
serem implantadas no TCE-R]J;

II - Propor a minuta da Politica de Gestdo do Conhecimento, no ambito do TCE-R];

III - Identificar as melhores praticas, instrumentos e recursos de gestdao do
conhecimento a serem utilizados;

IV - Propor estratégias e solucdes para a identificagdo, producao, armazenamento,
disseminacao e aplicacdao de conhecimentos relevantes para o TCE-R];

V - Propor mecanismos formais de retencdo e transferéncia do conhecimento tacito e
explicito das atividades-meio e atividades-fim do TCE-R].
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P =
Implantar a Politica de Gestdao do Conhecimento no ambito do
TCE-R]: desafios da Biblioteca Sergio Cavalieri Filho

Proximas etapas cumprimento o alinhamento Estratégico e Tatico

)
L
=

Etapa 2:
= Realizar Estudo (Benchmarking)

= Prazo:01/05/2024-31/12/2024
= Entrega 2: Relatorio com Estudo Técnico

Etapa 3:
= Elaborar Minuta da Politica

= Prazo:02/01/2025-30/06/2025
= Entrega 3: Minuta Elaborada e Submetida para apreciagao
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Implantar a Politica de Gestdao do Conhecimento no ambito do
TCE-R]J: acompanhamento pelo Kanban

qERJ Kanban .
BBHEfiCiOS: Atividades P2-GEG s [
Alividades do lime PET 2024-2031 - GOVERNANGA E GESTAD @ 2 @ D
N0 e
= Facilidade de acesso aos - + s ¢ oo +
usuarios;

= Monitoramento das acdes em
tempo real; e,
= Integridade dos dados do

planejamento. Ll
=
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