Governancga e Gestao em Saude:

Encontro com o Controle Externo



14 encontros pelo Brasil

10/3 -GO
14/3 — DF
15/3 — AP, RR, TO
17/3 — AL, PA, PB
21/3 — BA, PE, RN
23/3 — CE, SE, RS




Equipe do TCU (palestrantes)

* Jonas Lira
e Gustavo Andrioli
* Renato Braga, coordenador



Cooperacao entre os
Tribunais de Contas do Brasil




Participacao
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Acordo de Cooperagiio Técnica que entre si
celebram o Tribunal de Contas da Unido, a
Associagio dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil e o Instituto Rui Barbosa com o
objetivo de realizar auditoria coordenada
(levantamento) em gnvernlm;n e gestio da saide
em organi € It (TC
014.370/2015-8)

O Tribunal de Contas da Unifio (TCU), a Asseciagiio dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil (Atricon) e o Instituto Rui Barbosa (IRB), doravante d.l:nm'mnadus PARTICIPES,
representados pelos seus respectivos titulares ou rep legais, id a idade de
realizar auditoria coordenada em govemnanga e gestio da saide, celebram o presente Acordo de
Cooperagio Técnica, doravante denominade ACORDO, nos termos do art. 100 da Lei n® 8.443, de 16
de julho de 1992, mediante as clausulas e as condi a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente ACORDO tem por objeto estabelecer cooperagiio técnica entre os
PARTICIPES para a reali de auditoria coordenada com objetivo de obter o perfil de governanga
e gestdo da saide em drgfos ¢ entidades estaduais € municipais.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A auditoria terd o objetivo geral de levantar as principais
caracteristicas dos sistemas de governanga e gestdo da saide adotados por organizagdes publicas
estaduais e municipais que recebem (ou eventualmente podem receber) recursos federais mediante
tramferancms volumérlas A auditoria (levantamento) terd a finalidade de: 1) fornecer aos gestores

e is ori sobre como aperfeigoar as estruturas de governanga e gestio para
aumentar a efenvldade das agdes governamentais na fun¢do de saude; 2) identificar casos de boa
governanga e gestdo para estudos futuros; 3) subsidiar avaliagdes de risco, pelo Tribunal de Contas
competente, de mau uso dos recursos piiblicos.

PARAGRAFO SEGUNDO. A auditoria coordenada, realizada com base em
planejamento propoam pela Tnbunal de Contas da Unido, com 0s ajustes sugeridos pelos Tribunais de
Contas d € de 1 de informagdes executados pelos
Tribunais de Cnma‘;, com base em ferramenta centralizada de coleta eletrénica.

PARAGRAFO TERCEIRO. Ao final, cada Tribunal de Contas elaborard relatério
independente ou sumdrio executivo com os dados dos seus jurisdi dos, sempre por
meio de dados agregados e nunca apresentando a situagio de cada organizagiio estadual ou municipal
de forma individualizada, no prazo limite previsto no cronograma de trabalho.

CLAUSULA SEGUNDA — DA ADESAQ

O presente ACORDO, apds assinado pelos titulares do TCU, da Atricon e do IRB, podera
ter a adesdio, em até 30 dias, dos Tribunais de Contas dos Estados e Tribunais de Contas dos
Municipios, mediante assinatura de termo de adesdo especifico.

PARAGRAFO UNICO. O IRB encaminhard copia dos termos de adesio assinados ao
TCU, que providenciara sua publicagdo no Diario Oficial da Unidio.

L’r"’“

Acordo de Cooperacao Tecnica

@/ATRICON

Associagao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil

* Instituto Rui Barbosa

7 Associaglo Civil de Estudos e Pesquisas dos Tribunais de Contas
www.irbcontas.org.br

Tribunais de Contas Brasileiros

(27 dos 34)
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CONASS A CONASEMS

CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIOS DE SAUDE CONSELHO NACIOMAL DE SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAUDE
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Agenda

* Percepcao da situacao atual

* Governanca x gestao

* Breve historico dos trabalhos do TCU
* O que se pretende fazer agora?

* |sso funciona?

e Quais serao o0s proximos passos?
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O que iImpacta na qualidade dos servicos
oUblicos de saude

Os recursos
aportados ao SUS
sao suficientes?

A articulacéao
interfederativa esta
funcionando?

A governanca e
gestao no SUS
estao adequados?

8 @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



REFLEXAO: SERA QUE....

* Ja adotamos todos os protocolos para reducao
das filas da saude publica? (1)

* Estamos comprando de forma planejada,
otimizada e vantajosa de insumos de saude?

(2)

* Ja adotamos todas as medidas para o usuario
compreenda que a porta de entrada do SUS é
a Atencao Basica? (3)



REFLEXAO: SERA QUE....

* Nossos Planos de Saude sao cumpridos ou sao
meramente formais e/ou desrespeitados? (4)

* Os Estados tem cumprido seu papel
articulador e apoiador com 0s municipios,
sobretudo buscando a reducao das
desigualdades sociais? (5)

e Os Conselhos de Saude tem consciéncia do
seu papel de governar a saude publica? (6)

.
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Jornal de Hoje

BRASIL COTIDIANO DOM EMPREGOSE

ASSINE EMPREGOS E CARREIRAS VIDEOS VOCE FAZ 0 POV

RT

A saude tem falta de que?

[

0 16/03/2015

I=

Jornal de Hoje

BRASIL COTIDIANO DOM EMPREGOSE CARREIRAS ESPORTES MU

ASSINE  EMPREGOS E CARREIRAS  VIDEOS VOC

FAZ O POVO

MOBILE | ACERVO  FALE

A GENTE
ARTIGO 05/06/2015

Governanca pode salvar a saude do Ceara?

NOTICIA 0 COMENTARIOS
NOTICIA 0 COMENTARIOS
. Tweet
Tereet GESTAO g4/ 0
8+ 0 Pint
Pinit A saude néo precisa de| (O coMPARTIAR

E&N Governanca

Falta de governanca no
setor publico prejudica
qualidade do servico
oferecido a populacao

IAN CHICHARO GASTIM E MALENA OLIVEIRA - 0 ESTADO DE S. PAULO
25 Movembro 2014 | 06h 00

0 0 -@ -© 0 x -9

POLITICA + ECONOMIA + INTERNACIONAL + ESPORTES + SAO PAULO

ULTIMAS = BROADCAST = FATOS RELEVANTES =~ GOVERNANCA NEGOCIOS ~ SEUIMGVEL — SUACARR
'Pressao fiscal {  TCU impede renovagéo de contratos Camargo Corréa
representa chance de energia anuncia nove
para aprimorar presidente e
governanga do... - diretoria de

governanga

A recente fala do ex-secretario d
reverberada pela midia, supoe fg
transparéncia e inadequacdo na
recursos do SUS. Além disto, o e
compara 0s custos, supostamen
atendimento do ISGH com os cul
imentos feitos em santas
o ter acesso a dados mai
ederacdo das Misericord
ade?

SaudeBusiness

DAS

ESTADAO
EconomiaDiscute

ULTIMAS

POLITICA +  ECONOMIA + | INTERNACIONAL + ESPORTES + SAO PAUI

BROADCAST  FATOS RELEVANTES — GOVERNANGA

HUBLOT

l#_Board

NEGOCIOS =~ SEUIMOVEL  SUACA

Como a governanca
pode contribuir para os
negocios em saude?

12 de maio de 2015 | 00:00

X -0 -@ :©:0

F 2015 propde unio de govemanca
rporativa e clinica

impacto da legibilidade das
formagoes médicas

G pode reduzir custo das
temagdes em até 50%. aponta IESS

Governanga Corporativa: Etapa fundamental nas
organizacdes de Saiide

POR FERNANDO CEMBRANELLI  * 1DEJANEIRODE2015 + LEITURA DE6 MINUTOS

Todo empreendedor vislumbra um dia poder vender a sua empresa ou FERNANDO GEMBRANELLI

atrair investidores para poder capitalizé-la. Mesmo nas organizagdes sem
fins lucrativos, a governanga corporativa é fundamental para garantir a
transparéncia na tomada de decisdes e o alinhamento de todos os
stakeholders (partes interessadas).
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http://saudebusiness.com/noticias/governanca-corporativa-etapa-fundamental-nas-organizacoes-de-saude/
http://www.opovo.com.br/app/opovo/opiniao/2015/03/16/noticiasjornalopiniao,3407717/a-saude-tem-falta-de-que.shtml
http://www.opovo.com.br/app/opovo/opiniao/2015/06/05/noticiasjornalopiniao,3449016/governanca-pode-salvar-a-saude-do-ceara.shtml
http://economia.estadao.com.br/noticias/governanca,falta-de-governanca-no-setor-publico-prejudica-qualidade-do-servico-oferecido-a-populacao,1597473
http://economia.estadao.com.br/discute/como-a-governanca-corporativa-pode-contribuir-para-a-gestao-da-saude,230

Governan¢a nas normas internacionais

Para que melhorar a governanca?
4 Uso eticiente dos N /Evitar desvios, fraudes)

recursos publicos COITUPCAO

Entregar servicos de

qualidade aos cidadaos
e —
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Agenda

Percepcao da situacao atual

Governanca x gestao

Breve historico dos trabalhos do TCU

O que se pretende fazer agora?

Isso funciona?

Quais serao os proximos passos?

13
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Governanc¢a na RAS

* A governanca da RAS é entendida como a
capacidade de intervencdo que envolve
diferentes atores, mecanismos e procedimentos

para a gestdo regional compartilhada da
referida rede. (sublinhei)

Fonte: Portaria-MS 4.279, de 30 de dezembro de 2010

14 @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO


http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf

Perspectivas de governanca publica

Sociedade
e E st a d o D:EAZEQ(E)NFIAL

GOVERNANGA

Portaria-MS 4.279/2010

Orgaos e
entidades

Atividades
intraorganizacionais

Fonte: Brasil, 2014
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http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf
http://conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2011/img/07_jan_portaria4279_301210.pdf

Problema de agéncia no setor publico?

Contrata
> Interesse
proéprio
Agente
PrlnC|paI :

Interesse
proprlo

Executa

..'..-\ ‘;..'

Assimetria de informacgao

) Conflito de interesse <




Governanga no setor publico

e Governanca no setor publico compreende
essencialmente os mecanismos de lideranca,
estrategia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da
gestdo, com vistas a implementacéo de politicas
publicas e a prestacdo de servicos de interesse

da sociedade.
Fonte: RBG, 2014
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Ha diferenca entre
governanca e gestao?

18 m/‘b TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Governanca nhao é gestao

e O que fazer e Como fazer

e Direcao e Processo de trabalho
e Avalia, dirige, monitora e PDCA

e Lideranca (Conselho + e Gestores

Alta Administracao)

19 @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Governanca nhao é gestao

* Diretrizes para que as unidades de saude
utilizem protocolos pré-definidos na atividade
de regulacao estao definidos.

— Isto é g...

* Protocolos de regulacao estao definidos.

—Isto é g...



Agenda

Percepcao da situacao atual

Governanca x gestao

Breve historico dos trabalhos do TCU

O que se pretende fazer agora?

Isso funciona?

Quais serao os proximos passos?

21
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Breve historico dos trabalhos do TCU

2013 2014 2014
GOVERNANGA E GOVERNANCA GOVERNANCA
GESTAO DAS DE T| PUBLICA

AQUISICOES
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Informacoes sobre todos 0s
trabalhos disponiveis a partir de...

www.tcu.gov.br/governanca

23 23 TEb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Agenda

Percepcao da situacao atual

Governanca x gestao

Breve historico dos trabalhos do TCU

O que se pretende fazer agora?

Isso funciona?

Quais serao os proximos passos?
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Objetivo geral do trabalho

Obter e sistematizar informacdes sobre
a governanca e a gestao em saude nas
organizacoes da administracao publica estadual
e municipal.

25 m/‘b TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Finalidade do trabalho

* Divulgar o tema “governanca e gestao da saude” para
as organizacoes participantes, incentivando assim uma
mudanca de comportamento dos atores envolvidos nas
politicas publicas de saude em todo o pais;

 |dentificar os pontos mais vulneraveis no tema e
induzir melhorias;

e Contribuir para o planejamento das acoes de controle
do TCU e dos demais tribunais de contas participes do
trabalho, auxiliando-os como indutores do processo de
aperfeicoamento da governanca e da gestao em saude.

26 TEb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Visio TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAD Ia
gcia na promogao

stragdo Plblica
a responsavel”

PET 2015-2021

Aprimorar a governanca

:E e a ge Sté O e m Fomentar a Administracio
=) organizacdes e politicas e
publicas
Il
11
| 8%
polll
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Participacao
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e Elaboracao do modelo

— 4 ciclos
* Teste piloto
* Envio das comunicacoes
e Eventos de divulgacao

e Coleta de dados, suporte aos respondentes e
acompanhamento da coleta

* Entrega dos dados aos participes, analise dos dados
e relatorio

* Apreciacao, feedback

29 m/‘b TRIBUNAL DE CONTAS DA UNI



Desenvolvimento do modelo (1/2)

* 12 interacao
— Reunides de apresentacao e recepcao de
contribuicdes iniciais
— TCU elabora Modelo _v1

* 22 interacao

— Ajustes decorrentes da avaliacao dos gestores
(SES-PR/SMS-CWB/SMS-FLN), gerando Modelo_v2

30 @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Desenvolvimento do modelo (2/2)

* 32 interacao

— Apos TCU apresentar Modelo v2 para TCs, estes
buscam sugestdes locais, e enviam para
consolidacao destas ao TCU.

— TCU ajusta modelo e grupo dos TCs aperfeicoa,
gerando Modelo v3

* 42 interacao

— Consulta publica, gerando Modelo_v4

31 @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Um modelo para 3 atores...

Conselhos de saude << >> governanca organizacional

Secretarias de saude << >> gestao

CIB << >> Governanca de politicas publicas




Praticas de governanca! (conselhos)

Lideranca Pessoas e competéncias
Principios e comportamentos
Lideranca organizacional
Sistema de Governanca

Estratégia Relacionamento com partes interessadas
Estratégia organizacional

Alinhamento transorganizacional

Controle Gestao de riscos e controles internos
Auditoria interna

Accountability e transparéncia

@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
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Praticas de gestao (secretarias)

Gestaoda  Atencdo basica

sgzr&geao | Média e/ou alta complexidade
Assisténcia farmacéutica
Vigilancia em saude
Apoio aos municipios

Gestao Planos

Pessoas
Processos de apoio

Informacao e conhecimento

34 @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Praticas de governanca? (CIB)

ESTABELECIMENTO DA CIB

FUNCIONAMENTO DA CIB

CONTROLE NA CIB

2 Governanca de politicas publicas

35
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Os respondentes

* Todos 0s 5.570 municipios
— CMS e SMS

* Todas as 27 UF
— CES, SES e CIB

e Total: 11.228 potenciais respondentes

36 @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



2 tipos de questionario

* CMS e SMS
— GH 5 e 6 no IDSUS -> Questionario simplificado
— Demais -> Questionario completo

* CES e SES
— Questionario completo

* CIB

— Questionario unico

37 @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



www.tcu.gov.br/perfilgovsaude

Codigos de acesso enviados por oficio

@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

perfil GovSaude - ciclo 2016 - Conselhos de Saiide

Este questionario eletrénico deve ser respondido por todos os Conselhos de Saude.

Ele implementa os questionarios simplificado e completo para os Conselhos Municipais de Saude (CMS) e o questionario para os Conselhos Estaduais de
Saude (CES).

Este guestionario tem acesso controlado. E necessario um codigo de acesso valido para
participar.
Se vocé recebeu um codigo de acesso, por favor digite-o na caixa abaixo e clique em
Continuar.

Cédigo de acesso: | ------ |

Nos municipios, os codigos da SMS e do CMS foram
enviados no mesmo oficio enderecado a SMS

38 @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



www.tcu.gov.br/perfilgovsau
Orientacoes

l'a TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

perfil GovSaude - ciclo 2016 - Conselhos de Saide

Este questiondrio eletrénico deve ser respondido por todos os Conselhos de Saude.

Ele implementa os questionarios simplificado e completo para os Conselhos Municipais de Saude (CMS) e o questiondrio para os Conselhos Estaduais de

Saude (CES).
0% (N 100°%

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO

Este questionario visa ao levantamento de informacao sobre a adocdo de boas praticas de governanca e gestao em satde que, em principio, refletem a
capacidade de uma organizacdo do setor publico ser adequadamente governada e gerida, oferecendo melhores servigos de salide a sociedade. As
informacdes geradas auxiliardao os chefes do poder executivo, secretarios de saiide e conselheiros de satide na melhoria dos sistemas de governanca e
gestdo das secretarias de sande.
De acordo com o Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administracdo Piblica, publicado pelo TCU em 2014, a
“governanca no setor piblico compreende essencialmente os mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar
e monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacdao de servigos de interesse da sociedade”. As atividades de
gestao tém foco no planejamento, na execuciao e no controle dos processos organizacionais, finalisticos ou de apoio, necessarios a consecugado dos
objetivos da organizacdo. Ja as atividades de governanca, garantem que as atividades de gestdo organizacional e o comportamento da alta
administracdo sejam avaliados, direcionados e monitorados de tal maneira a maximizar a probabilidade de que sejam atendidas as necessidades e
expectativas das principais partes interessadas.
0O questionario € composto por afirmacées, chamadas “itens”. Os itens estdo reunidos em grupos, denominados “praticas”. A organizacio devera
responder, da forma explicitada a seguir, se tem ou ndo adotado cada item apresentado.
Representando o nivel de adocao do item de controle, foram definidas as seguintes categorias de resposta, as quais estardo disponiveis ao lado de cada
questdo:
a. Ndo atende porque ha impossibilidade legal de adota-lo: quando o item de controle ndo é praticado por haver impossibilidade legal de adota-lo,
isto &, ha legislacao que veda que o controle seja implantado (neste caso, sera obrigatorio informar o dispositive normativo em campo proprio);
b. Ndo atende porque o custo-beneficio & desfavoravel: quando o item de controle ndao é praticado, tendo em vista que o custo-beneficio é
decfavaravel. ista &. o custn de imnlantacin do contrale csuinera ne heneficine esneradne rom cua imnlantacin fecta ancin <4 deve cer ecenlhida
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www.tcu.gov.br/perfilgovsaude
Dados de identificacao e demograficos

Pronto para comegar? Entdo escolha uma pessoa como interlocutor e preencha os dados demograficos da organizacio.
Por motivo de seguranca, todo o questionario eletrénico devera ser preenchido em uma unica maquina e por apenas um interlocutor.

DADOS DEMOGRAFICOS >> Sobre a organizagdo, interlocutor e autoridade maxima

Identificador unico: 222222

Nome da organizacdo: Equipe de auditoria-CMS

CNPJ da organizacao

456465

Apenas numeros podem ser usados nesse campo.

Campo obrigatdric somente para as organizagdes que possuem CNPJ.

*
Sigla da organizacdao (se nao existir, digite N/A)

* Telefone da organizacdo

46465

40 TEb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



www.tcu.gov.br/perfilgovsaude

Primeiro responder no papel

l'a TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

perfil GovSaude - ciclo 2016 - Conselhos de Saude
Este questiondrio eletrénico deve ser respondido por todos os Conselhos de Saude.

Ele implementa os questionarios simplificado e completo para os Conselhos Municipais de Saide (CMS) e o questionario para os Conselhos Estaduais de|

Saude (CES).
0% [ 100°%

Conforme as orientagdes, agora deve-se pressionar o botdo "Retornar mais tarde”, na parte inferior esquerda, para salvar os
dados demograficos e prosseguir com o processo de autoavaliagdo.

O recomendavel agora é que o interlocutor:

1 - Baixe da pagina do levantamento e imprima o arquive em formato pdf que contém o questionario que deve ser respondido;
2 - Baixe o arquivo "Orientacdes para avaliacdo dos itens de controle”;
3 - Com base nas orientagdes, realize a autoavaliagdo;

SOMENTE PROSSIGA NESTE QUESTIONARIO ELETRONICO APOS EXECUTAR OS PASSOS ACIMA.

Caso ainda n3o tenha visto os videos orientativos, pode-se acessa-los na pagina do levantamento
(www.tcu.gov.br/perfilgovsaude).

Esperamos suas respostas.

Bom trabalho!
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www.tcu.gov.br/perfilgovsaude
Primeiro responder no papel

O recomendavel agora é que o interlocutor:

1 - Baixe da pagina do trabalho e imprima o arquivo contém o
questionario que deve ser respondido e as "Orienta¢oes para
avaliacao dos itens de controle" (estao em um Unico arquivo
compactado — formato “zip”);

2 — Imprima o arquivo do questionario em formato “pdf”;

3 - Com base nas orientacoes, realize a autoavaliacao utilizando o
questionario impresso;

SOMENTE PROSSIGA NESTE QUESTIONARIO ELETRONICO APOS
EXECUTAR OS PASSOS ACIMA.
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http://portal.tcu.gov.br/fiscalizacao/saude/informacoes/governanca-de-saude/responda-o-questionario.htm

No questionario em papel...

Questionario de Governanca e Gestéo em Satde - ciclo 2016 (verséo 4.1.1 — Questionario completo para conselhos municipais de salde)

Instrumento de avaliacdo para os conselhos de saude

LIDERANCA

L1 Pessoas e competéncias

L1.1 Definir os perfis profissionais da lideranga (alta
administracio e conselho).

S Pratica

L1.1.1 Os perfis profissionais que o secretario de salde e os
gestores diretamente a ele subordinados (alta administragdo)
devem possuir estdo descritos.

O Néo atende
© Decidiu adota-lo

O Atende em parte

ou totalmente

© N&o atende: ha impossibilidade legal.
Especificar o dispositivo normativo:

© N&o atende: o custo beneficio & desfavoravel
|dentificar o estudo que justifica a resposta:

© Atende em menor parte

O Atende em grande parte

O Este controle esta formalizado
Especificar o documento que formaliza:

O Foi atestada a eficacia deste controle
Identificar a agdo realizada:

L1.1.2 Os perfis profissionais que os conselheiros de sayde
devem possuir estdo descritos.

a0 atende
idiu adota-lo

O Nao atende: ha impossibilidade legal.
Especificar o dispositivo normativo:

© N&o atende: o custo beneficio & desfavoravel

|dentificar o estudo que justifica a resposta:

O Este controle esta formalizado
Especificar o documento que formaliza:

O Foi atestada a eficacia deste controle
Identificar a agdo realizada:

X:\ ModeloReferenciaiModelo v4 1 1 CMS_Completo.doex
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www.tcu.gov.br/perfilgov

'l'a TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

perfil GovSaude - ciclo 2016 - Conselhos de Satide

Este questionario eletronico deve ser respondido por todos os Conselhos de Saude.

Ele implementa os questionarios simplificado e completo para os Conselhos Municipais de Saude (CMS) e o questionario para os Conselhos Estaduais de

Saude (CES).
0% (NI 100%

LIDERANCA >> L1 PESSOAS E COMPETENCIAS >> Pratica L1.1. —— Prétl Ca

L1.1 Definir os perfis profissionais da lideranca. e

* L1.1.1 Os perfis profissionais que o secretario de satude e os gestores diretamente a ele subordinados (alta administragdao) devem possuir estdo
descritos.

Decidiu adoté-lo v \

N
-

tanc Ap
tCHos ot

ontrole da

C
Decidiu adota-lo M p r tl C a

* L1.1.2 Os perfis profissionais que os conselheiros de saide devem possuir estdao descritos. (

[ Retomar mais tarde | | 4 Anterior || Proximo »
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A escala ...

O Nao atende: ha impossibilidade legal.
Especificar o dispositivo normativo:
O Nao atende: o custo beneficio & desfavoravel

|dentificar o estudo que justifica a resposta:

O Mao atende
O Decidiu adota-lo

O Atende em menor parte
o Atende em parte

O Atende em grande parte
ou totalmente

O Este controle esta formalizado

Especificar o documento que formaliza:

O Fol atestada a eficacia deste controle

Identificar a acdo realizada:
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A escala ...

£

Decidiu adota-lo

Nao atende: ha impossibilidade legal
N&ao atende

Atende em menor parte
Atende em parte
Atende em grande parte ou totalmente

Na&ao atende: o custo beneficio € desfavoravel

L1.1.1 Os perfis profissionais que o secretario de sande e os
gestores diretamente a ele subordinados (alta administracao) devem
possuir estao descritos.

Decidiu adota-lo selheiros de satude devem
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Orientacoes para avaliagao...

@mummm

Orientacoes para avaliacdo dos
itens de controle - Conselhos
Municipais e Estaduais de Sali
versdo 1.0 N

Sumario @
1 Orientagies pora reobar o iters dio guestiondria dos consel %
FI R F ':ﬁ%
L1 POREOAS & COPPBLR IS y1ssseessmeeesssssrseaae \h
L1 Dedinir 08 porkis prafissionais nmqmyﬂgmn canselb]. ...
L1.2 Estabelecer o dar i daraebicio du Rdarance-

L1.3 Assequrar a adequada capadtacdo dmlrm 5
L2 Frincipios e comport amerios \)\\:J B
Ltlmh‘laruﬁchnd:ﬂh:mﬂdamﬁ&hnaﬁﬂnd:mwmndnllduanm .............................. i

L3 Lideranca Organizadonal 5 e 5
Ba =iy agin, dir B s = monits

L4 SEtama de PABE I e
L4 1. Estababecer o consalho de saide, ...

¥ Orient Wuiarmimduque:tm&hdﬂ:wn:eh:*sm}dr.... ................ ]
1 qjtfﬁs R R R R R R . i

%\'wammm ST QAR IPRETR BRI IR oo e e g e B g . 1
Ql.l Estabslecer & divulgar canais de comunicagio da secretana de sabde com s diferentes panes interessadas
& s s i L] kil L E - - 10

L2 [stratima anganiescoral Lo

E2.2. a fiada & gaida.... ... 12
E2.3. Anuaksar a extraidgia do secnstarin degaide. ... L
E2.4. Maori & irealiar & e da Ggia di ERCrQtaria da BA0ER. .o e A8
Levantaments de Goswrieaid & GalFo sm Saide - civls 2016
Drigntagdes pors avaliopio dos Mene de coatrole — Coneelhos de soide il
fwerstio 1.0~ em 03/03/2015]
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Orientacoes para avaliagao...

NN\ "

L1.2.3 O secretdrio de satide e os gestores diretamente a ele subordinados (alta administra¢do) sdo
selecionados levando em consideracdo os perfis profissionais e os critérios de composicdo definidos.
L

Glossario associado

Atende em menor parte

gestores diretamente subordinados ao
e sdo selecionados levando em consideracgao

Atende em parte

Atende em maior parte ou tot

nsideracdo o perfil profissional para o cargo OU os critérios de
ao definidos.

‘ -, - - -

Quando o secretario de saude E os gestores diretamente a ele
subordinados sao selecionados levando em consideracdao os
perfis profissionais e os critérios de selecdo definidos.

-

R
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N3o se trata de auditoria (1/2)

e Assim como os anteriores, este trabalho sera
realizado por meio de autoavaliagcdo de
controles (do inglés Control Self Assessment -
CSA), que consiste num processo onde 0s proprios
gestores avaliam seus controles (no caso, suas
praticas de governanca e de gestdo em saude).

* Num processo CSA o papel tipico da auditoria é o
de facilitador do processo.

Fonte: www.tcu.gov.br/perfilgovsaude
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https://en.wikipedia.org/wiki/Control_self-assessment
https://en.wikipedia.org/wiki/Control_self-assessment
https://en.wikipedia.org/wiki/Control_self-assessment
https://en.wikipedia.org/wiki/Control_self-assessment
https://en.wikipedia.org/wiki/Control_self-assessment

Em todos os trabalhos
desta natureza, nao foram
divulgadas informacoes

individuais, apenas
informacoes consolidadas.
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Agenda

e Percepcao da situacao atual

* Governanca x gestao

* Breve historico dos trabalhos do TCU
* O que se pretende fazer agora?

* |Isso funciona?

e Quais serao o0s proximos passos?
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Percepc¢ao dos gestores (1/2)

SELOG

Selog apresenta resultados do

levantamento de governanca
Evento teve a participagtio de vepresentantss de Cdamara dos Deputados, Senado
Faderal, Controladoria-Geral da Unide, Casa Civil da Presidéncia da
Fepublica e Conselho Nacional do Ministerio Publico

A Secretazia de Conimole Externe
do Aquisighes Logisticas (Salog) meali-
2o, oo dia 36 ds margs, a reenific &
sacormmento do “Lovantmento N
cinnal ds Govsrmanga”. mabalho gue
fiod Imiciads ams 2013 com o objativo &
combscar 2 principais caracteristicas
do sistszma ds pevermanca pikbca e ds
agzizigles adetade por antes publicos
s bodas s eaficas.

Pelo lado do Tribumal da Contas
da Unido (TCU). participaram do |
svemto o secretimio-garal & Controls
Externc. Raindric Rodrigues Ledts, da parcaria antre TCU & o8 ¢rgdos  vertents, o levantamaento apresantary
o coordenador da Cosstado, Clesdic  pressntes a mumlo “Aqui nes tamos o8 cascs de boa governanca @ gectio
Castello Brance, 2 secretasia da So- m[l'n santantes dos trés podares, 0 qué & essas Miciativas podacko sar disse-
cexAdministragio, Ana Paula Silva  mos deiw pmito honrados & clentes de  minadas sm cwtres mstimices. Alm
ds Silva, o o5 anditores diretamante  que esse tabalko ronders bons frrtes " dis trabalhs tambam podara
responsavais pela produgdo do traba- Nauqum.mnaymmun :uhs.id.im a5 avaliagios da disco fitas
The: Reaato Braga, Fabricia Ol.i:tm o matedo utlizado oo levantamente, 05 pelos tibanais de contas, sobretedo
Clandic Cruz ¢ Rodrige Barbosa.  remisdes da subavaliscle s as pre-  am sitmacios que smvelvam mas ma
Enme os convidades pars 3 num! postas de sncaminhamento, “Gostaria  ds ecursos piblices.
sitavam representantes de C#mara  dsregistar gue o mabalko adafnifito Clemnizs Rahem, assessora es-
des Deputados, Senzdo Fedsral, somsats pelo TCU. Tra-se da ache  pecial da Gasa Civil, analtecen toda o
Coztraladosia-Garel &1 Unide (OGU),  que conton com a 420 @ “T
Caza Civil da Presidémcin daKopublica  dos 34 tribunais do contas do Pam,  massaltarssas scforgo o uﬂnlﬂn'l‘ClJ
s Comsalho Macienal do Ministérie fato qus ceafira amplinds mn:umal a6, com: carza, j4 apresemten frunos.
Publice (CNMP). a2 suia imciativa”, disse Das 12.290 O propris questicnsrio se comstinin

Rainério abrin o sncontro desta- ocrpnms;bu rnnmbch 1n]1endra &m wm instrumento indutor para a
camde 3 relerincia & Se——1 ds 2170 e govermanga Usms atividads coma
gm0 TCU. “Easa snssio & do sums  sacamisbaram smspostas. Detie tomal,  sasa sequer wm esforge fencmamal,
impartincia pars o mibumel Ha dez 7770 foram validadas, momere sups- e felsge muity mrands pam imiciar,
amcs tmbaliamos com 3 questdo &1 sier 3 63% da amests dar saguéncis & chegar ac Sinal com
govsmanga Por issc, tames grands Com bass ne resultads fimal do wma propost s com resultados que
satisfaclo sm motar que 3 adminis-  wabalks, 3 Selog pretszds formecer  podam servirpars todss 3 instimicBas
traglic publica como am todo vem 2o+ gostores cricmmgBes sobre como  participamms”. No inscio de més da
malborands smrsleclo 2 ssa vertents  amadurscer as seus de govemman-  abril, o melatésio prepamads pel wmi-
a.dmmuamE.omhu]hechs— -pacnﬂ o dos erplies onds ammm 5, dade tecnmica sepuin pars o gabinets
caata 4 atuaglo da Segecex’ dissa.  dewsa forma. sementar 3 sfufvidade  do misiiro Azgusto Nardas, elsior
Els tambam ressalion a  dw I.p«!-u iz, Bm outra  dotema na TCU.

“Temos que ressaltar esse esforco louvavel
do TCU que, com certeza, ja apresentou
frutos. O proprio questionario se constituiu
em um instrumento indutor para a boa
governanca. Uma atividade como essa
requer um esforco fenomenal, um félego
muito grande para iniciar, dar sequéncia e
chegar ao final com uma proposta e com
resultados que podem servir para todas as
Instituicoes participantes”.

(Cleunice Rehem, assessora especial da

Casa Civil, na reuniao de encerramento do
levantamento, no TCU, em 26/3/2015)
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http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docs/2688767.PDF

Percepg¢ao dos gestores (2/2)

INFORMATIVO COESTADO
Eu acho que.. ' “S&o de ideias como esta que se
S desenvolve um pais melhor. O contetdo
- deste trabalho enriquecera nossa gestao,

pois despertou-nos para agbes que
precisam ser implantadas e para a
necessidade de solidificar as existentes”.

“Essa iniciativa € fantastica. Mesmo que n3o se atinja todas os
j: teremos um d: d

Estado e isso j3 € um grande ganho”, Alexandre Avelino Pereira—

gestor/Secretaria de Direitos Humanos

“0 TCu deve ser parabenizado por essa iniciativa, que pode ser
i vitoria da éncia porque incentiva a
divulgagdo dos critérios utilizados”, Leila Ollaik — especialista em
Politicas Publicas 3 ia de Politicas

e (Marcelo Graciano Soares, superintendente
da Defensoria Publica do estado de Goias,
em e-mail encaminhado durante o
levantamento nacional de 2014)

*OTCU estai i uma mudanga d que,
I no longo prazo, sera benéfica a todos os envolvidos. Resisténcias
s30 normais, mas ninguém € inimigo de ninguém”, Edison Freitas —
assessor de Controle Interno/Ministério de Minas e Energia
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Trés ondas de melhoria ...

12 onda — Adocao espontanea de boas praticas

22 onda — Benchmarking (comparacao)

32 onda — Orientacao dos OGS




Foi assim em 2014...

{}REFERENCU\L

BASICO
GOVERNANCA

o

10,

PASSOS
PARA A BOA
GOVERNANCA

o
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E ja temos depoimentos de que

esta sendo assim em 2015...

Questionrio de Govemanga & Gestho em Salde - Cicko 411-Qu secretarias municipais de satide)

Questionario de Governanca e Gestao em Saude - ciclo 2016 (verséo 4.1.1 - Qu completo para conselhos de saude)

Questionario de Governanga e Gestao em Satide - ciclo 2016-
Secretarias Municipais de Satide — questionario completo -
versdo 4.1.1

Questiondrio de Governanga e Gestdo em Satide - ciclo 2016
Conselhos Municipais de Satide - questionério completo -
versao 4.1.1

Q de e Gest Saide - ciclo 2016 (vers&o 4.1.1 — Questionario para CIB)

X\ ModeloReferencia Modelo_v-

fodelo_v4_1_1_CMS_Completo.docx U]

Questionario de Governanca e Gestdo em Saude - ciclo 2016
Comissdo Intergestores Bipartite - versdo 4.1.1

X:\_ModeloReferenciaModelo_v4_1_1_CIB.docx m

"'Eb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
) -




Trés ondas de melhoria ...

12 onda — Adocéao espontanea de boas praticas

22 onda — Benchmarking (comparacao)

32 onda — Orientacao dos OGS




Levantamentos GovTl

Principal conclusao:

Lideranca
e fator critico de
sucesso!




Processos

100% -~

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20%

10% -

0%

Levantamentos GovTl

Liderang¢a da Alta Administracao x Processos de Tli
(Perfil GovTl 2010; Pearson=0,62)

y =0,4647x% + 0,0697x + 0,1946
R?=0,4175

1

-lideranga
-processo/controles

+lideranga
+processo/controles

0%

10% 20%

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Liderang¢a da Alta Administragao
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Trés ondas de melhoria ...

12 onda — Adocéao espontanea de boas praticas

22 onda - Benchmarking (comparacao)

32 onda — Orientacao dos OGS




Orgio Governante Superior

(OGS)

CNS
* MS
* Conass
E uma organizacdo publica com [EENENERNE
atribuicoes normativas para orientar JEINe|)
e fiscalizar outras organizacoes na K
sua esfera de atuacao. * Cosems
* CIB
 SES

U )
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Recomendagoes
(3)
Critérios de auditoria
(6)

Normatizacao,
orientagoes, fiscalizagoes OG S

(5)

TCU

Ac¢oes de controle

Boas praticas

(4)

Situagao de
Governanga e
Gestao

(2)

Adm. Pub.

Mais e rrTeIhores Ratifica
servicos

legitmidade
7) (8)

K Sociedade
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Agenda

Percepcao da situacao atual

Governanca x gestao

Breve historico dos trabalhos do TCU

O que se pretende fazer agora?

Isso funciona?

Quais serao 0s proximos passos?
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Proximos passos

Baixe o questionario do site

2. Informe os dados da organizacao, inclusive o interlocutor
(o mais breve possivel)

3. Realize a autoavaliacao com apoio das orientacoes
(imprescindivel observar as orientacoes)

Tire duvidas pelo e-mail indicado no oficio

5. Valide as repostas (autoridade maxima, reunioes
colegiadas)

6. Retorne ao questionario eletrénico e informe as respostas
7. Aguarde seu relatorio de feedback (devolutiva)
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http://www.tcu.gov.br/perfilgovsaude

Veja o e-mail de contato no seu oficio
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Obrigado!
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Duvidas
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