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Acoes da SETUR 2016

Objetivos Estratégicos:
INDICADORES FINALISTICOS

Area de Resultado

Peso | Unidade de Valor de Ano de
(Desenvolvimento Indicador Finalistico ) Fonte o o Meta/Marco
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comercializados




Area de Resultado

Peso | Unidade de Valor de Ano de
(Desenvolvimento Indicador Finalistico i Fonte ] X Meta/Marco
(34) Medida Referéncia | Referéncia
Sustentivel)
Quantidade de postos de
atendimento ao turista com
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pessoas capacitadas (bilingue | 20% truturad EMPROTUR (2015 2016 2,0
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PROJETOS ESTRATEGICOS

Projeto Estratégico |Objetivo Vinculado| Etapas Entrega Peso (%) Meta/Marco

Inventario de Ativos |Planejamento para realizacdo do inventario

Turismo — Fortalecer a Turisticos turistico em 2017 elaborado 0% 31/12/16
Profissionalizar a economia do

Gestio dos Ativos do |Estado no cendrio Inventirics de 20% do cronograma do inventario de ativos

RN regional/nacional imobilidrios do Estado com potencial 50% 31/12/16

Ativos Imobiliarios .. .
turistico realizado




INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Melhoria Peso (%) Meta,/Marco
1 [Museu da Rampa 12% 31/08/16
2 |Biblioteca Cimara Cascudo 12% 31/12/16
3 |Teatro Alberto Maranhdo 12% 31/12/16
4 |Esgotamento sanitario de Cerro Cora 12% 31/08/16
5 |Esgotamento sanitdrio de S0 Miguel do Gostoso 12% 31/10/16
& |Iniciar as obras de urbanizacdo da orla de Tibau do Sul e Pipa 12% 31/10/16
7 |Concluir a Ciclovia Rota do Sol 12% 31/12/16
B |Iniciar as obras de construgdo e revitalizacdo de 13 pragas no Centro Historico de Matal 12% 31/10/16
9 |Ampliagio do Centro de Convencdes 49 31/12/16




AGENDA DE MELHORIAS

Melhaoria Peso (%) Desafio
L . . ) i Finalizar ate
1 |Estudo da Oferta e Demanda Turistica (Planejamento Estratégico e Marketing para o Turismo do RM) 5% mai/16
e . . - . . Finalizar ate
2 |Diagndstico do Turismo (Planejamento Estratégico e Marketing para o Turismo do RN) 5% ul/16
ju
3 Estratégias de Desenvolvimento para o Turismo (Planejamento Estratégico & Marketing para o Turismo do 5% Finalizar ate
RM) setf16
i ] ) L ] i Finalizar ate
4 |Planejamento de Marketing (Planejamento Estratégico e Marketing para o Turismo do RM) 5% nov/16
. . . . . . Finalizar ateé
5 [Plano de Investimento para o Turismo (Planejamento Estratégico e Marketing para o Turismo do RN) 5% ian/17
ja
_ ] o i i Finalizar até
6 |Versdo Consolidada do Plano Estratégico do Turismo do Rio Grande do Norte 5% fev/17
ey
7 Elaboracino de sistematica para apurar o fluxo de visitantes nos ativos turisticos e pesquisa de percepgao a 5% Finalizar ate
respeito de cada um deles dez/16
g Elaboracio do Plano de Desenvolvimento Integrado de Turismao Sustentavel - PDITS de Serrano e Agreste- Sog Finalizar ate
Trairi dez/16
9 |Mdmero de projetos do Turismo com recursos captados junto ao Governo Federal 5% 200%
10 Reestruturacdo do site da Secretaria disponibilizando maiores informacgdes sobre os roteiros (locais para - Finalizar ate
hospedar, visitar, comer, lazer, contatos de operadoras, etc.), corrigindo os erros detectados dez/16




11 [Manter o projeto Cidade Viva Costeira todos os fins de semana 5% Até dezf16
12 |[Manter atualizado o Cadastro do Turismo (Cadastur) 5% Até dezf16
13 [Manter o cadastramento dos bugueiros 5% Até dez/16
14 |Participar dos eventos turisticos nacionais e internacionais para garantir a divulgacdo do Estado 5% Até dezf16
i i Finali te
15 |Criacdo do Escritorio Setorial 5% ind lz.ar e
maif16
16 |Percentual do pedido de respostas da Lei da Transparéncia respondidos no prazo legal 5% 0 dias
17 [Namero de dias de inscritos no CAUC 5% Ficar O dias

@ GouelRNanga Inouauora

NORTE

Lna de Prancamenta
Farences - suvu,p’




PARTICIPACAO EM EVENTOS

e A SETUR junto com a Empresa Potiguar de
Promocao Turistica — EMPROTUR tem planejado a
participacao em Feiras e Festivais de Turismo
programados para acontecer no ano de 2016,
tanto na esfera regional como em diversos
estados brasileiros e no mercado internacional.

* Essas acdes fortalecem as campanhas turisticas
objetivando a divulgacao dos polos de turismo
para atrair turistas ao Estado, por meio de
participacao em feiras e eventos ligados ao setor.



PROJETOS

Geoparque,

nteriorizacao do Turismo,
sencao QAY,

-eiras e eventos,

Busca para novos voos.



GEOPARQUE

* O Geoparque Serido abrangera areas do
municipio de Acari, Currais Novos, Cerro Cora,
Carnauba dos Dantas, Lagoa Nova e Parelhas,
e seus respectivos conjuntos urbanos e sitios
historicos, paisagisticos, paleontolégicos,
artisticos, arqueologicos, ecologicos e
cientificos. Lugares que serao valorizados,
protegidos e conservados.



POLOS TURISTICOS

* O RN esta dividido em cinco polos turisticos
gue promovem a interiorizacao do turismo.
Sao eles:

Costa das Dunas, Costa Branca, Serido, Serrano e
Agreste/Trairi



v

MAPA DOS POLOS TURISTICOS




* Polo Costa das Dunas, Costa Branca, Serido e
Agreste/Trairi: realizacao de reunides
trimestrais em cada Polo, com apresentacoes
de acoes realizadas e necessarias para
desenvolver o turismo de forma regionalizada

e sustentavel.



CADASTUR

e Cadastros Iniciais:

No total foram 107 novos cadastros de
prestadores de servicos turisticos — sendo 70
empresas e 37 guias de turismo, que se
legalizaram perante o CADASTUR, sistema de
cadastramento de prestadores de servicos
turisticos, do ministério do turismo, que é
executado nos estados da federacao atraves de
seus orgaos delegados.



e Cadastros Renovados:

 Foram 42 prestadores de servicos turisticos —
35 empresas e 07 guias de turismo — que
fizeram a renovacao de seus cadastros.

* Assim, este setor ja cadastrou um total de 149
empresas e profissionais de turismo, no
periodo de Janeiro a Abril de 2016.



ESTATISTICAS

Calculo do fluxo turistico global, de Natal e Rio Grande do
Norte.

Agrupamento de informacgdes coletadas junto a
INFRAMERICA referente ao movimento operacional do
Aeroporto Internacional Aluizio Alves.

Monitoramento da rede hoteleira de Natal, através do
sistema de amostragem visando o acompanhamento dos
indicadores basicos da ocupacao hoteleira.

Participacao no Levantamento dos Meios de Hospedagem
realizado nos municipios de: Ceara-Mirim Macaiba,
Maxaranguape, Pedra Grande, Rio do Fogo, Sao Gonc¢alo do
Amarante, Sao Miguel do Gostoso e Touros.



SOLIMAR

1 - Estudo da Oferta Turistica

2 - Estudo da Demanda Turistica

3- Diagnostico do turismo do Estado

4 - Estratégias de Desenvolvimento do Turismo do Estado
5 - Planejamento de Marketing

6- Plano de Investimento para o Turismo

7 - Versao Consolidada do Plano Estratégico do Turismo do RN



ACOES DO TURISMO
DIVULGACAO TURISTICA - SERVICOS

Aquisicao de Brindes
Aquisicao de Produtos Agricolas

Aquisicao de Artesanato

Festival de Jazz de Mossoro

Festival de Jazz de Sao Miguel do Gostoso
All Seasons - Argentina



ACOES CONTRATADAS

* ITEC — Elaboracao do PDITS
* SOLIMAR - Elaboracao do Plano Estratégico e
Marketing

* ATP/PREMIER — Elaboracao do Projeto de
Sinalizacao Turistica



FIVI



