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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1.O0rientar a aquisi¢do, via dispensa de licitagdo, de contas de acesso para plataforma de
servicos em nuvem pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condigdes, quantidades e
exigencias estabelecidas neste Termo, para utilizacao por este Tribunal de Contas:

ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE
Conta de acesso para plataforma de servicos em nuvem pelo periodo de 12
(doze) meses.
Referéncia: Conta Google Workspace tipo Standard.
Requisitos minimos:
1. Drive virtual com capacidade de 2TB;
2. Caixa postal eletronica corporativa configurdvel com o dominio

institucional deste Tribunal;
01 3. Disponibilizar assistente de virtual sem limitacdo de processamento; 34 UNIDADES

4. Permitir a assinatura de documentos eletrénicos;

5. Permitir a realizacdo de videoconferéncias para até 150 participantes com
recursos nativos de gravagao e cancelamento de ruido;

6. Disponibilizar péagina de agendamento de tarefas e/ou eventos
compartilhados;

7. Disponibilizar ferramentas de administragdo centralizada de usudrios e
permissGes de acesso a recursos e funcionalidades.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

A aquisi¢ao das contas de acesso para plataforma de servigos em nuvem ¢ justificada por
diversos fatores estratégicos e operacionais, estando em conformidade com as normas legais
e a modernizagao dos processos internos.

A solugdo permitira que a continuidade da utilizagdo dos servigos em nuvem, notadamente e-
mail, videoconferéncia com recurso de gravacdo nativa, agendamento de tarefas/eventos,
compartilhamento de arquivos por parte das equipes técnicas das diversas Unidades
Administrativas que compdem este Tribunal de Contas.

O uso da plataforma de servicos em nuvem pretendida ird favorecer a otimizacdo da
comunicagdo interna e com os jurisdicionados, além de favorecer o trabalho em equipe por
meio do compartilhamento simultaneo de arquivos.

Considerando o valor da contratacdo e a possibilidade de atender a legislagdo vigente, optou-
se pela dispensa de licitacdo fundamentada no artigo 75, II da Lei n° 14.133/2021,
garantindo a celeridade no processo e a eficiéncia na entrega do material.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO




3.1.

3.2

3.3.
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A solucdo proposta consiste na contratagdo, por meio de licenciamento anual, de uma
plataforma de servigos digitais com recursos de e-mail, videoconferéncia, compartilhamento
controlado de arquivos, assistente de inteligéncia virtual e agenda de tarefas e eventos para
equipes.

A plataforma de servigos digitais destina-se ao desenvolvimento colaborativo de documentos
com auxilio de ferramenta de inteligéncia virtual, compartilhamento controlado de dados,
além de possibilitar a realizagdo de reunides, palestras e treinamento na modalidade
telepresencial. A plataforma possibilita também a organiza¢do de tarefas e eventos em
equipe e disponibilizagdo de recursos de e-mail corporativo.

Apo6s o término do ciclo de vida do bem, como ndo ha midia fisica, uma vez que o os
aplicativos e recursos disponibilizados por meio da plataforma em nuvem ndao possuem
midia fisica, ndo havera impacto ambiental, estando em conformidade o programa de
sustentabilidade do TCE/RN.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1.

Das obrigagdes da contratada
4.1.1. Além das obrigagdes resultantes da aplicagdo da Lei n° 14.133/2021, a
CONTRATADA deve:
a. Selecionar e utilizar materiais com baixo impacto ambiental e baixo consumo de

energia e também materiais reciclaveis, para fins de otimiza¢ao dos produtos ou
das técnicas, de forma a obter maior eficiéncia no uso de energia € menor
desperdicio de materiais (maior eficiéncia de energia ou uso de energia
ambientalmente compativel), com fulcro na busca pela sustentabilidade ambiental
no desempenho das atividades originadas deste contrato.

b. Indicar formalmente preposto para funcionar como elo entre a empresa ¢ a
CONTRATANTE para solugao de todos os assuntos necessarios para execucao do

contrato.

c. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais,
comerciais e outros, resultantes do Contrato, conforme exigéncia legal.

d. Responsabilizar-se civil, penal e administrativamente, sob as penas da lei, por

quaisquer danos e ou prejuizos materiais ou a pessoas que venha a causar e/ou
sejam causados por seus empregados ou prepostos a CONTRATANTE, incluindo
todas as despesas diretas e indiretas para o desempenho do objeto deste Termo.

e. Apresentar o preco do objeto contratual abrangendo todas as despesas, entre as
quais se destacam: impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos de qualquer
natureza, que se facam indispensaveis a perfeita execucdo do objeto.

f. Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pela
CONTRATANTE para a execugdo do contrato.
g. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o fornecimento do objeto.

h. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo
e local constantes neste Termo de Referéncia.

i. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
IB Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que

antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagao.
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k. Manter durante toda a vigéncia da contratacdo a devida compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacio exigidas.

4.2. Das obrigacdes da contratante
4.2.1. Além das obrigacdes resultantes da aplicagdo da Lei n° 14.133/2021, o
CONTRATANTE deve ainda:

a. fiscalizar e acompanhar a entrega do objeto, nas formas previstas na Lei
14.133/2021.

b. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

c. Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com o prazo e a forma
estabelecida na Resolucao n° 021/2016-TCE, de 06 de setembro de 2016;

d. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no objeto fornecido, para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias.

e. Aplicar as penalidades previstas na legislacdo vigente em caso de inadimplemento
das obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia, observado o contraditério e
a ampla defesa.

4.3. Garantia
4.3.1. No que tange aos requisitos de garantia € manuten¢do, serdo aplicadas as disposi¢des
da Lei n® 8.078, de 11.09.1990, e alteragdes (Cddigo de Defesa do Consumidor).

4.4. Sangdes aplicaveis
4.4.1. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdao pode aplicar

a contratada as seguintes sancoes:

I.  Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

II. Multa de:

a. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor total da contratagdo em caso de atraso na execu¢ao dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o décimo quinto
dia e a critério da Administragdo, no caso de execu¢do com atraso,
poderéd ocorrer a nao aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipdtese, inexecu¢do total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da
rescisao unilateral da avenga;

b. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor total
da contratacdo, em caso de atraso na execu¢do do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial da
obriga¢do assumida;

c. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre valor total
da contratagdo, em caso de inexecucao total da obrigagdo assumida; e

d. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

III.  Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

IV.  Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica, com
o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.
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V. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, sempre que a contratada ressarcir o contratante pelos prejuizos
causados;

4.4.2. A sancao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também ¢
aplicavel em quaisquer das hipoOteses previstas como infragdo administrativa neste
instrumento:

[13%4] (13

4.4.3. As sangdes previstas nos subitens “i”, “ii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a
contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

4.4.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a contratada

4.4.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

4.4.6.As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.

5. GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

5.1.

5.2.

5.3.

54.
5.5.

O prazo de entrega dos bens e disponibilizacao dos servicos ¢ de 2 (dias) dias uteis, contados
do recebimento da ordem de compra ou de servigo, no seguinte endereco: Avenida
Presidente Getulio Vargas, 690 - Petropolis, Natal - RN, 59012-360, Tribunal de Contas do
Rio grande do Norte. O horario de recebimento dos bens sera de 08h as 12h. Caso se aplique,
o envio de licengas de uso, chaves de acesso ou nimeros de registro devem ser enviadas para
o e-mail setic@tce.rn.gov.br.

A Fiscalizagdo da execucdo do contrato sera feita por servidor do TCE/RN, designado
especificamente para essa tarefa, ao qual caberd determinar o que for necessario para
regularizagao de faltas ou defeitos verificados, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

Fica reservada a fiscalizacdo do contrato, o direito e a autoridade para resolver todo e
qualquer caso singular, omisso ou duvidoso, nao previsto e tudo o mais que se relacione com
o objeto contratado, desde que ndo acarrete 6nus para o TCE/RN ou modificacdo da
contratacao.

As decisdes que ultrapassarem a competéncia do gestor caberdo a autoridade superior.

A Contratada devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de inspecao, verificagdo e
controle a serem adotados pela Gestdo e Fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer todos os
dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos, solugdes e comunicagdes necessarios para
tanto.

6. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

6.1.

Critérios de medi¢ao

6.1.1. O recebimento do objeto serd realizado de forma provisoria pelo fiscal do contrato, no
prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, nos termos do art. 140, inciso II, “a”, da Lei n°
14.133/2021.
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6.1.2. O objeto sera rejeitado, no todo ou em parte, se em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia, devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco)
dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo
das penalidades.

6.1.3. Se, ap6s o recebimento provisorio, constatar-se que o objeto foi executado em
desacordo com o especificado, com defeito ou incompleto, a fiscaliza¢do notificara por
escrito a contratada, interrompendo-se os prazos de recebimento e pagamento até que
sanada a irregularidade. Estando em conformidade, serd efetuado o recebimento
definitivo.

6.1.4. O recebimento definitivo do objeto serd efetuado, nos termos do art. 140, inciso 11, “b”,
da Lei n® 14.133/2021, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, admitida a forca
tacita, depois de verificada a conformidade das especificagdes com aquelas consignadas
no Termo de Referéncia.

6.1.5. O aceite/aprovacao dos produtos pelo TCE/RN nao exclui a responsabilidade civil do
fornecedor por vicio de quantidade e/ou qualidade ou disparidades com as
especificagoes estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.2. Do pagamento

6.2.1. A contratada devera apresentar a nota fiscal pela prestacdo do servigo contratado e as
certidoes de quitacao mediante 0 sitio do TCE/RN
(https://www.tce.rn.gov.br/NotaFiscal/Index) na area “Servicos e Consultas”, no botao
“Enviar Nota Fiscal” para que seja procedido o pagamento pela Coordenadoria de
Or¢amento e Financas da Diretoria de Recursos e Finangas do TCE/RN.

6.2.2. O pagamento sera efetuado pelo TCE/RN em uma unica parcela mediante crédito em
conta corrente da contratada, no prazo de até 30 (trinta) dias, contado do atesto da nota
fiscal.

6.2.3. Na hipotese da apresentacao de erro no documento de cobranga, fica suspenso o prazo
para o pagamento, prosseguindo-se a contagem somente apds a apresentacdo da nova
documentagao sem erros.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1. A aquisic¢ao do objeto serd por meio de Dispensa de Licitacao fundamentada no artigo 75, II,
da Lei n°® 14.133/2021 e o critério de selecdo sera o de menor preco por item, atendidas as
demais especificagdes deste Termo de Referéncia.

7.2. Para fins de habilitagdo da empresa para contratar com o TCE/RN, devera ser apresentada,
juntamente com a proposta, obrigatoriamente, a seguinte documentagao:

a) QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA: Certidio Negativa de Faléncia ou
Recuperacao Judicial expedida pelo Distribuidor da sede da Licitante.

b) REGULARIDADE FISCAL: Comprovante de Inscrigdo no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas — CNPJ, expedido pela Receita Federal; Certiddo de Regularidade do
FGTS - CRF, emitido pela Caixa Economica Federal; Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional com a Receita Federal do Brasil; Certidao
Negativa de Débito do Estado do domicilio ou sede do licitante; Certiddo Negativa de
Débito do Municipio do domicilio ou sede do licitante;

¢) CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS: Certidio Negativa de
Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, nos termos da Lei n°
12.440, de 07 de julho de 2011
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