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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1 — A contratagdo de instituigdo prestadora de servigo de cursos de inglés, visando
capacitar os membros e servidores do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
Norte (TCE/RN), fazendo face as de aprimorar as competéncias linguisticas dos
servidores, fortalecer o desenvolvimento profissional e a capacidade institucional, e
garantir a continuidade das agdes formativas promovidas pela Escola de Contas Escola
da Contas Professor Severino Lopes de Oliveira.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 — A presente justificativa visa apresentar a importancia da contratacdo de um curso
de inglés para os membros e servidores do TCE/RN, com o objetivo de aprimorar suas
competéncias linguisticas e, consequentemente, fortalecer o desenvolvimento
profissional e a capacidade institucional.

2.2 — Nesse ambiente €é imperioso ressaltar que a contratagdo em tela se configura
necessaria para que a politica formativa da Escola de Contas configurando-se como uma
acdo estratégica para o desenvolvimento profissional dos membros e servidores,
ampliando os horizontes de leitura e comunicagdo dos servidores, e fortalecendo o
desenvolvimento profissional continuo.

2.3 — A escolha do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) como
instituigdo prestadora de servigos para a oferta de cursos de inglés justifica-se por sua
reconhecida exceléncia académica e pedagdgica na oferta de cursos de idiomas em todo
o Brasil, bem com o Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte (TJRN) e diversos
orgdos da administragdo publica. O Senac oferece uma ampla variedade de opgdes
linguisticas, incluindo o inglés, e atende diferentes niveis de proficiéncia, do basico ao
avan¢ado. Ademais, o Senac se destaca pelo uso de metodologias ativas, que colocam o
aluno no centro do processo de ensino-aprendizagem. Essa abordagem inovadora, que
prioriza o desenvolvimento de competéncias por meio de praticas pedagdgicas
colaborativas e integradoras, estimula o protagonismo do aluno e garante um
aprendizado mais eficaz e engajador. Além, claro, da experiéncia exitosa verificada na
contratagdo de objeto afim, no ano de 2025, realizada com essa mesma instituigao.

2.4 — Diante do exposto, a contratagdo de um curso de inglés para os membros e
servidores do TCE/RN, a ser ofertado pelo Senac, além de assegurar a continuidade na
prestagdo do servigo que ja comprovou, na pratica, junto a esta Corte de Contas, ser de
qualidade superior com preco adequado, corrobora para a iniciativa estratégica de
aprimorar as competéncias linguisticas dos servidores e garantir a continuidade das
acdes formativas promovidas pela Escola de Contas. @ }
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3. ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO

MODALIDADE MODULO CARGA HORARIA

Express 1
Express 2
Express 3
Express 4
Express 5
Express 6
Express 7
Express 8
Express 9
Express 10

English Express 70H/Moédulo

5 anos

Duragio Obs.: 0 aluno podera realizar teste de nivelamento

Frequéncia 1 ou 2 vezes por semana

Modalidade Presencial

3.1 — As aulas dos cursos mencionados serdo de acordo com a Programacdo de
Cursos/Senac-2026.1 e 2026.2, conforme a disponibilidade de turmas apresentada pela
institui¢do formadora, que definira os critérios de formagao para cada turma.

3.2 — No que se refere aos servidores, as vagas serdo distribuidas de acordo com os
critérios de homologagdo de inscrigdo estabelecidos no Edital, que sera divulgado pela
Escola de Contas.

4. METODO DE CONTRATACAO

4.1 — A contrata¢do da institui¢do prestadora de servigo de cursos de idiomas — Inglés
sera por meio de Inexigibilidade fundamentada no art. 74, inciso III, alinea “f” da Lei n°
14.133/21.

4.2 — A contratagdo pela institui¢do formadora se justifica por sua notdria especializag@o
no ensino de idiomas, pois possui um conceito amplamente reconhecido na area,
respaldado por seu desempenho comprovado, vasta experiéncia, metodologias
inovadoras e exceléncia académica. Além disso, sua estrutura organizacional, equipe
técnica qualificada e ampla oferta de cursos atende plenamente as necessidades da
TCE/RN, garantindo a adequada execugdo do objeto do contrato com alto padrido de
qualidade. Além, claro, da experiéncia exitosa verificada na contratagdo de objeto afim,
no ano de 2025, realizada com essa mesma instituigdo

5.PRAZO DE DURACAO

5.1 — O presente contrato tera vigéncia de 12 meses, contados da data de sua assinatura,
contemplando, nesse primeiro periodo de vigéncia, a Programagdo de Cursos/Senac -
2026.1 e 2026.2, e, a medida que seja aprovada a sua prorrogacdo, desde ja admitida,
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obedecendo a mesma sistematica, ou seja, compreendendo a Programacdo de
Cursos/Senac do exercicio financeiro correspondente a cada novo periodo de vigéncia.

5.2 — A prorrogag¢do da vigéncia e/ou eventuais alteragdes do contrato serdo de iniciativa
do proprio CONTRATANTE, para melhor adequagdo a seus fins e necessidades
institucionais, ou na superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a
vontade das partes, devidamente fundamentado e justificado nos autos da contratacéo, e
mediante concordancia do CONTRATADO.

5.2 — A duragdo do presente contrato esta sujeita as alteragdes e/ou prorrogagdes de
inicio, conclusdo e entrega do objeto contratual, observadas as disposi¢des cabiveis da
Lei n® 14.133, de 2021, ndo se constituindo direito subjetivo do CONTRATADO.

6. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 — Apresentar um ou mais ATESTADO OU DECLARACAO DE CAPACIDADE
TECNICA, em nome da contratada, expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove a aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da contratagéo.

7. LIQUIDACAO E PAGAMENTO

7.1 — A CONTRATANTE efetuara o pagamento desdobrado em duas parcelas,
mediante ordem bancaria, cujo valor sera apurado no final de cada semestre (2026.1 e
2026.2) de acordo com o niimero de alunos matriculados.

7.2 — A contratada devera apresentar a documentagdo para a cobranca respectiva a
Coordenadoria de Orgamento ¢ Finangas do TCE/RN, até o 5° (quinto) dia util
subsequente a data final do periodo de adimplemento da obrigagéo.

7.3 — O pagamento sera efetuado pelo TCE/RN mediante crédito em conta corrente da
CONTRATADA, no prazo de até o 30 (trinta) dias, contado do atesto da nota fiscal.

7.4 — Na hipotese da apresentacdo de erros no documento de cobranga ficam suspensos
0 prazo para 0 pagamento respectivo, prosseguindo-se a contagem somente apds a
apresentagdo da nova documentagdo isenta de erros.

8. DO REAJUSTAMENTO

8.1 — Os valores inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um)
ano, contado da data do orgamento estimado, nos termos do Art. 92 § 3° da Lei n°
14.133, de 2021.

8.2 — Em caso de prorrogacio do objeto da contratagdo, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor reajustado de forma padronizada, isto €, de acordo com a
politica propria do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, decorrente dos
reajustes regularmente admitidos para as escolas de cursos de idiomas, assegurando,
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todavia, a0 CONTRATANTE a percep¢do de desconto minimo de 10% a 20% em
relagdo ao valor cobrado aos alunos comuns, ou seja, que ndo possuem vinculo especial
com a instituicdo decorrente de acordo semelhante ao presente, com efeitos, claro, no
valor total da contratagdo para cada um dos semestres letivos do ano concernente.

8.3 — Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir do tltimo reajuste aplicado.

8.8 — O reajuste podera ser formalizado por meio de apostilamento, conforme Art. 136,
caput da Lei n° 14.133, de 2021.

9 - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
9.1. A CONTRATANTE obriga-se a:

a) Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratado e o fiel cumprimento do
estabelecido no Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD), no Termo de
Referéncia (TR);

b) Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do objeto contratado, em
especial, aplicagdes de sangdes, alteragdes, acréscimos ou supressdes contratuais;

¢) Permitir o acesso dos empregados do CONTRATADO as suas dependéncias, quando
necessario e desde que previamente solicitado, para tratamento de temas atinente a
execugdo do objeto contratado;

d) Prestar informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
CONTRATADO;

e) Comunicar ao CONTRATADO, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas tteis, a
ocorréncia de quaisquer fatos que exijam medidas contratuais saneadoras;

f) Guardar o necessario. sigilo ético-profissional e comercial, por tempo indeterminado,
sobre dados, documentos, especificagdes técnicas e comerciais, metodologias,
inovagdes e quaisquer outras informagdes recebidas do CONTRATADO, sobre as quais
tenha tido acesso em decorréncia deste instrumento, ndo os podendo divulgar ou
reproduzir sob qualquer pretexto;

g) Expedir nota(s) de empenho da despesa contratada;

h) Receber e atestar as notas fiscais ou faturas apresentadas pelo CONTRATADO, em
conformidade com as requisi¢des expedidas;

i) Proceder ao pagamento dos servigos contratados, nos prazos estabelecidos neste
instrumento;
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10. DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO
10.1 — O CONTRATADO obriga-se

a: a) Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do estabelecido no Documento de
Formaliza¢do de Demanda (DFD) e no Termo de Referéncia (TR);

b) Cumprir todos os postulados legais vigentes no ambito Federal, Estadual e
Municipal, aplicaveis a execucdo do presente Contrato, como também assegurar os
direitos e o cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas entre as partes;

¢) Manter em contato com a CONTRATANTE, durante toda a vigéncia do Contrato,
representantes capazes de tomar decisdes compativeis com 0s compromissos assumidos
neste instrumento;

d) Disponibilizar um nimero de telefone, com representante e/ou preposto a disposi¢ao,
para atendimento, em dias uteis, pelo menos por 12 (doze) horas diérias;

e) Implantar, de forma adequada, a execugdo e a supervisdo permanente dos servigos, de
forma a obter uma operagdo correta e eficaz, executando-os de forma meticulosa e
constante;

f) Informar, com a antecedéncia devida, todas e quaisquer alteragdes nas condi¢des de
prestacdo dos servigos que possam atingir, direta ou indiretamente, a CONTRATANTE;

g) Suspender ou interromper os servicos prestados, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, observados os efeitos legais e as disposi¢des contratuais;

h) Responder pelos danos causados 8 CONTRATANTE, em decorréncia da violagdo
dos seus direitos ou do descumprimento das clausulas e condigdes estabelecidas neste
instrumento;

i) Comunicar imediatamente 8 CONTRATANTE todas e quaisquer alteragdes ocorridas
no enderego, conta bancaria, e-mail, fax e telefone indicados na respectiva proposta de
precos, como também, outras informagdes julgadas necessarias para o recebimento de
correspondéncias encaminhadas pela CONTRATANTE ao CONTRATADO;

j) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas
reclamagdes se obriga a atender prontamente, bem como, dar ciéncia a mesma, no prazo
de até 48 horas uteis e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da
execucdo deste Contrato;

k) Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da CONTRATANTE, no tocante a execucdo
dos servigos objeto deste Contrato, assim como ao cumprimento das obrigagcdes

estabelecidas no mesmo; @
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1) Prover todos os meios necessarios a garantia do pleno atendimento das obrigag¢des ora
assumidas, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer
natureza;

m) Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessérias a adequada execucdo dos servigos contratados, até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, conforme disposto no Art. 15,
caput da Lei n° 14.133, de 2021;

n) Nio transferir a execu¢do do Contrato a terceiros, por qualquer forma e nem mesmo
parcialmente, como também, ndo subcontratar quaisquer das prestagdes a que esta
obrigada;

0) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
execugdo dos servigos objeto deste instrumento contratual;

p) Manter, durante a vigéncia deste Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e de
qualificacdo exigidas na contratagdo;

q) Arcar com todas as despesas relacionadas aos insumos que forem necessarios ao fiel
cumprimento das obriga¢des assumidas no presente instrumento contratual;

r) Assumir a responsabilidade por todos os encargos decorrentes de possivel demanda
na esfera civel, penal, trabalhistas ou administrativa relacionadas a prestag@o do servigo;

s) Responder por todas as despesas de seus funciondrios referentes a execucdo deste
Contrato, incluindo saldrios, contribuigdes sociais, e outras;

t) Disponibilizar a CONTRATANTE, as mesmas vantagens e descontos oferecidos ao
setor privado, nos termos da proposta de pregos firmada pelo CONTRATADO;

u) Guardar o necessario sigilo ético-profissional e comercial, por tempo indeterminado,
sobre dados, documentos, especificagdes técnicas, metodologias, inovagdes e quaisquer
outras informagdes recebidas da CONTRATANTE, sobre as quais tenha tido acesso em
decorréncia deste instrumento, ndo os podendo divulgar ou reproduzir sob qualquer
pretexto;

10.2. O CONTRATADO devera prover todos os meios necessarios a garantia do pleno
atendimento das obrigacdes ora assumidas neste instrumento contratual, ndo podendo,
mesmo nos casos de greve, paralisa¢do de qualquer natureza ou por motivo de for¢a
maior, alegar tais acontecimentos para justificar a ma execugdo ou inexecu¢do parcial
ou total do Contrato.
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11. DA FISCALIZACAO

11.1 — A Escola de Contas tera plenos poderes para fiscalizar e acompanhar a execugdo
da presta¢do dos servigos, por si ou por intermédio de pessoas devidamente nomeadas
pelo seu Diretor, nas formas previstas na Lei n® 14.133/2021.

11.2 — As partes ficardo sujeitas responsabilidades previstas no Art. 92, XIV, Lei n°
14.133/2021, sem prejuizo daquelas definidas em instrumento contratual.

11.3 — A Escola de Contas, para o integral cumprimento do contrato a ser
oportunamente firmado, devera designar, servidor para funcionar como fiscal do(s)
contrato(s) decorrente(s) desta contratagdo.

11.4 — O servidor designado e referido no subitem anterior anotara, em registro proprio,
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato a ser firmado,
determinando o que for necessario a regularizag@o das faltas ou defeitos observados.

11.5 — As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia da referida comissao
ou servidor indicado deverdo ser solicitadas ao superior hierarquico, em tempo habil,
para a adog¢do das medidas convenientes.

11.6 — A CONTRATADA devera exercer fiscalizagdo permanente sobre a execu¢do do
respectivo contrato, objetivando, sobretudo, manter elevado padrdo de qualidade nos
servigos contratados, evitando o descumprimento das cldusulas do contrato a ser
firmado.

11.7 — Atestar a(s) nota(s) fiscal(ais) apresentada(s) pela CONTRATADA,
encaminhando- a(s) para pagamento, devidamente acompanhada dos respectivos autos.

11.8 — Oportunamente, sugere-se o nome dos seguintes servidores para exercer,
respectivamente, as fungdes de fiscal titular e substituto: Lucelio Wallison da Silva,
Assistente Técnico Administrativo, Matricula 10-234-2; Kaline Gabriella Régo de
Oliveira, Servidora Cedida, Matricula 126.886-4.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1 — Se sujeita 0 CONTRATADO as sangdes administrativas decorrentes do
cometimento das infragdes detalhas no Art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, em especial:

a) Der causa a inexecugdo parcial do Contrato;

b) Der causa a inexecu¢do parcial do Contrato que cause grave dano a Administragéo,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) Der causa a inexecugdo total do Contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem

motivo justificado; @7
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e) Apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
Contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execugdo do Contrato;
g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

12.2. Poderdo ser aplicadas ao CONTRATADO, no caso de incorrer nas infragdes
citadas no item 12.1., desta Clausula, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando o CONTRATADO der causa a inexecugdo parcial do Contrato,
sempre que ndo se justificar a imposi¢@o de penalidade mais grave (Art. 156, §2°, da Lei
n°® 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do item 12.1., desta Clausula, sempre que ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave (Art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);

¢) Declara¢do de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f” e “g” do item 12.1., desta Clausula, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposig@o de penalidade mais grave (Art. 156, §5°, da

Lei n® 14.133, de 2021);
d) Multa:

I - Pelo atraso na execu¢do do servigo em relagdo ao prazo estipulado: 1% (um por
cento) do valor do servigo ndo entregue, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por
cento) do valor contratado;

I - Pela recusa em efetuar a execugdo do servigo, caracterizada em 10 (dez) dias apos o
vencimento do prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor contratado;

III - Pela demora em substituir o servigo rejeitado, a contar do segundo dia da data da
notifica¢do da rejei¢do: 2% (dois por cento) do valor do servigo rejeitado, por dia
decorrido;

IV - Pela recusa em substituir o servigo rejeitado, entendendo-se como recusa a
substitui¢do ndo efetivada nos 5 (cinco) dias que se seguirem a data da rejeigdo: 10%
(dez por cento) do valor do servico rejeitado;

V - Pelo ndo cumprimento de qualquer condig¢do fixada no contrato ou no instrumento
convocatorio € ndo abrangida nos subitens anteriores: 10% (dez por cento) do valor
contratado, para cada evento.

123 — Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a de multa (Art. 156 §7° da Lei n° 14.133, de 2021). 12.3.1 Antes
da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do CONTRATADO, no prazo de 15

@
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(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo (Art. 157 da Lei n° 14.133, de
2021).

12.4 — Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, os valores resultantes da
aplicacdo de multas serdo cobrados pela via administrativa, devendo, ao final, serem
quitados espontaneamente pelo CONTRATADO, no prazo maximo de 10 (dez) dias
consecutivos, contados da data de recebimento da comunicagdo respectiva.

12.5 — Expirado o prazo fixado no item 12.4., desta Clausula, e ndo tendo havido a
quitagdo espontdnea pelo CONTRATADO, a CONTRATANTE fica autorizada a
descontar de pagamentos eventualmente devidos ao CONTRATADO, a importancia
correspondente a multa ainda ndo quitada (Art. 156 §8° da Lei n° 14.133, de 2021).

12.6 — Em ultima hipotese, o saldo remanescente sera cobrado judicialmente,
assegurado a0 CONTRATADO o contraditério e a ampla defesa (Art. 156 §8° da Lei n°
14.133, de 2021).

12.7 — A Coordenadoria de Contratos da CONTRATANTE, ap6s determinagdo da
autoridade superior da Secretaria de Administragdo, no prazo maximo 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de aplicagdo da san¢do, compete informar e manter atualizados os
dados relativos as sangdes aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis), Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei n° 14.133, de
2021).

12.8 — Em casos especiais, quando o prazo para execucgdo for acordado como
improrrogavel, registrado na respectiva solicitagdo de servicos ou Termo de Referéncia,
atrasos ou falhas na prestagdo do servigo implicarda em glosa integral do valor da
respectiva obrigagao.

12.9 — A aplicagdo das sangdes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica
(art. 156 §9° da Lei n° 14.133, de 2021).

12.10 — A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa ao CONTRATADO, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do Art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag@o de inidoneidade para
licitar ou contratar.

12.11 — Na aplicacdo das sangdes sera considerado o disposto no Art. 156 §1° da Lei n°
14.133, de 2021. 12.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do Art.

163 da Lei n° 14.133, de 2021. @
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12.12 — Em caso de inadimplemento, a CONTRATADA ficara sujeita as sangdes
previstas no Art. 92, XIV, 155 e 156, Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo de multas
previstas no contrato a ser firmado.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS/INFORMACOES COMPLEMENTARES

10.1 — Quaisquer outras informagdes suplementares, com relagdo a eventuais duvidas de
interpreta¢do do presente Termo de Referéncia, serdo dirimidas pela Escola de Contas,
por meio de oficio, correio eletronico ou pelo fone 3642-7283, de segunda a sexta-feira,
em horério de expediente administrativo.

Natal, 09 de janeiro de 2026

Tatricula: 9.993-7



