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Fortaleza, 18 de julho de 2025 
 
 
 
Ao Tribunal de Contas do Rio Grande do Norte 
CNPJ: 12.978.037/0001-78 

A/C:  Rutênio Sampaio 

Celular: (85) 9 8730-9890  

 

 

 

Ref.: Orçamento para 
fornecimento de equipamentos e 

serviços Starlink  

 

Prezado Senhor, 

Em atendimento a sua solicitação a Autotrac Comércio e Telecomunicações S/A 
apresenta o seu orçamento preliminar para fornecimento de equipamentos e serviços 
referentes ao sistema de comunicação via satélite STARLINK para instalação veicular. 

Após o melhor detalhamento do projeto por parte do Tribunal de Contas/RN as 
condições apresentadas abaixo poderão ser ajustadas para o escopo definitivo. 

Colocamo-nos a seu inteiro dispor para quaisquer esclarecimentos adicionais 
eventualmente necessários.  

Atenciosamente, 
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1. A EMPRESA 

Com mais de 30 anos de operação do Brasil, a AUTOTRAC é uma empresa 
especializada no desenvolvimento de tecnologias de comunicação móvel de dados 
via satélite e celular e localização/telemetria de frotas rodoviárias, hidroviárias e 
ferroviárias. 

Sediada em Brasília/DF e com ampla rede de concessionárias autorizadas em todo 
país, além de uma empresa controlada na Argentina (OmniTRACS), a AUTOTRAC é 
reconhecida como a líder e a mais premiada empresa do seu segmento de atuação, 
graças à qualidade de seus produtos e serviços e ao alto nível de sua equipe de 
profissionais especializados. 

2. ARQUITETURA TÉCNICA DA SOLUÇÃO PROPOSTA  

Sistema de comunicação de dados padrão IP via satélite baseado em uma rede de 
aproximadamente 5.000 satélites de baixa órbita (LEO), com altas taxas de 
transmissão, baixa latência e banda larga. 
 

 
Figura 1  – Arquitetura resumida da solução 

3. ESCOPO DE FORNECIMENTO 

3.1. Equipamento MINI 

Kit Starlink MINI composto de antena MINI com roteador integrado, fonte bivolt 
110V/220V e cabos. 
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Figura 3-  Starlink mini 

 

3.2. PACOTE MENSAL DE DADOS 
 

Plano Starlink PRIORIDADE MÓVEL Ilimitado, com redução da velocidade/prioridade após o 
consumo de 50GB (cinquenta gigabytes) por equipamento (antena).  

A velocidade após o consumo completo do pacote contratado(se ocorrer) não diminui para um 
valor fixo, depende da concentração de tráfego na região, mas o pior caso é de 1 Mbps 
(download) e 0,5 Mbps (upload).  

Recomendamos que se há a expectativa de consumir mais GB mensais, talvez seja  melhor 
avaliar  pacotes maiores. Além disso, é importante relembrar será disponibilizado um 
dashboard com o tráfego diário das antenas  e, se necessário, podem pedir migração para 
planos maiores de um mês para outro. 

Os serviços ora contratados serão prestados ao longo dos 12 meses de contrato não sendo 
possível a suspensão temporária dos serviços. 

 

4. TREINAMENTO E SUPORTE TÉCNICO 24 x 7 

A AUTOTRAC, por meio de sua equipe de pós-vendas da rede autorizada realizará os 
treinamentos e o suporte técnico necessários para operação e gerenciamento do 
sistema. Atualmente, a estrutura de atendimento ao cliente conta com 60 unidades 
distribuídas em todo país (inclusive Fortaleza/RN), além de um call-center 24h, site de 
autoatendimento e equipes móveis para atendimento em campo. 
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Figura 5 – Rede Autorizada de Atendimento ao Cliente 

 

5. EQUIPE AUTOTRAC DE ENGENHARIA E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 
PARA SUPORTE AO PROJETO 

A AUTOTRAC possui uma equipe própria de engenharia e desenvolvimento de 
sistemas composta por cerca de 80 profissionais entre engenheiros, analistas de 
sistemas, técnicos em eletrônica e programadores, que será responsável por atender 
as novas demandas do TRIBUNAL DE CONTAS/RN, implementação de novas 
funcionalidades, alteração de parâmetros de rede, novas integrações, simulações, 
estudos etc. 

 

   

Figura 6 – Equipe de Engenharia e Desenvolvimento de Sistemas 
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6. CONDIÇÕES COMERCIAIS 

6.1. Considerando as especificações fornecidas até o momento pelo TRIBUNAL DE 
CONTAS/RN, as condições comerciais orçadas pela AUTOTRAC são: 
 

Quadro de Quantidades e Preços 

Equipamentos 

Item Qtd Preço Unitário (R$) Preço Total (R$) 
Kit MINI conforme item 3.1 1 7.990,00 7.990,00 

SERVIÇOS MENSAIS 

Item Qtd 
Preço Mensal 
Unitário (R$) 

Preço Mensal 
Total (R$) 

Plano mensal no modo PRIORITÁRIO MÓVEL 
Individual Local de 50 GB por equipamento 
(antena), SEM COBRANÇA DE EXCEDENTE  

1 
 
 

1.299,00 
 
 

1.299,00 
 

Treinamento para operação do sistema 1 0,00 0,00 
Suporte técnico 24 x 7 1 0,00 0,00 

TOTAL ANUAL 
Kit MINI conforme item 3.1 1 7.990,00 7.990,00 
Plano mensal 12 1.299,00 15.588,00 
TOTAL  GERAL ANUAL    23.578,00 

 

 

6.2. IMPOSTOS, TAXAS E FRETE  

Os preços incluem todos os impostos, frete e taxas incidentes, exceto substituição 
tributária, e diferença de ICMS por parte da SEFAZ , se aplicável no estado de 
destino do cliente 

7. FORMA DE PAGAMENTO 

 Equipamentos: à vista em até 2 (dois) dias após a assinatura do contrato e 
emissão da nota fiscal de venda; 

 Serviços: mensal com pagamento até o dia 15 (quinze) de cada mês; 

 OBS: Os pagamentos devem ser feitos através de crédito em conta corrente da 
Autotrac conforme dados abaixo: 

o Banco do Brasil (001) 
o Agência 3382-0 
o Conta Corrente 404.694-3 
o CNPJ 40.281.347/0001-74 
o Autotrac Comércio e Telecomunicações S/A 
o PIX 40281347000174 
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8. PRAZO DE ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS 

Os equipamentos serão entregues em até 15 (quinze) dias contados da data do 
pagamento dos equipamentos. 

9. INSTALAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS 

A instalação dos equipamentos poderá ser realizada em qualquer unidade da rede 
autorizada AUTOTRAC, sem custo adicional (inclusive em Natal/RN). 

Instalação em outras localidades podem ser realizadas pelas equipes de atendimento 
externo da rede autorizada, mediante agendamento prévio e reembolso das despesas 
de deslocamento. 

10. GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS 

Os equipamentos terão garantia pelo período de 12 (doze) meses contados da data de 
emissão da Nota Fiscal de venda. A garantia inclui as peças e mão de obra 
necessários, com atendimento nas concessionárias autorizadas AUTOTRAC. 
Atendimentos em outros locais poderão ser realizados, mediante agendamento prévio 
e reembolso das despesas de deslocamento. 

A garantia não cobre danos causados por dolo, mau uso, acidentes e operação fora 
dos padrões a que se destinam os equipamentos. 

Instalações e manutenções realizadas fora da rede de concessionárias autorizadas ou 
por terceiros não autorizados pela Autotrac, implicarão na perda da garantia dos 
equipamentos. 

11. REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS 

Os preços dos serviços mensais ficam sujeito a reajustamento a cada 12 (doze) 
meses contados da data-base dos preços (julho/ano), aplicando-se o IGP-m 
acumulado no período e/ou em caso de oneração do dólar superior a 10% (dez por 
cento) e/ou reajustamento unilateral por parte da operadora Starlink. 

12. CONTRATO DE SERVIÇOS 

Será assinado um contrato entre as partes conforme minuta padrão a ser fornecida 
pela AUTOTRAC, pelo prazo mínimo de 12 meses, tendo como base os termos e 
condições do contrato padrão global da Starlink (fabricante único da tecnologia em 
todo o mundo), tendo em vista que o modelo de negócio da Starlink contempla 
cláusulas e condições específicas para o seu serviço, sob as quais nenhum 
revendedor autorizado tem gestão para alteração.  

A AUTOTRAC se compromete a avaliar e envidar todos esforços para atender os 
pedidos de inclusão/alteração de cláusulas eventualmente efetuados pelo TRIBUNAL 
DE CONTAS/RN, as quais serão incluídas na minuta original padrão Starlink. 

13. AUTORIZAÇÃO PARA VENDA DA TECNOLOGIA STARLINK 
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A AUTOTRAC é revendedora autorizada STARLINK com permissão para venda de 
equipamentos e prestação de serviços, conforme publicado no site da Starlink. 

Todos os equipamentos fornecidos são licenciados pela ANATEL, sem custo adicional 
para o TRIBUNAL DE CONTAS/RN. 

 

14. VALIDADE DA PROPOSTA 

Esta proposta tem validade de 15 (quinze) dias contados da data de sua emissão, 
podendo ser cancelada a qualquer tempo pela AUTOTRAC, mediante aviso prévio. 
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PROPOSTA DE COTAÇÃO DE PREÇO 

VIA DIRETA TELECOM LTDA 
CONTATO: (92) 3616-3800 / (92) 98220-1050 José Licínio 

E-MAIL: comercial@viadiretatelecom.com.br 

Manaus, 9 de junho de 2025 
 

 

1. APRESENTAÇÃO: 
 

 

A VIA DIRETA TELECOM é a primeira e única empresa genuinamente brasileira 

a receber o status de revendedor autorizado STARLINK, até a presente data, 

conforme pode ser constatado no site oficial da empresa. (www.starlink.com). Já 

temos mais de 2000 antenas ativadas, presente em todos os municípios do 

Estado do Amazonas e do Pará. 

 
2. OBJETO: 

 
Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de 

telecomunicações, para o fornecimento de link de acesso à internet via satélite 

banda larga, conhecida no mercado como “empresarial” ou “corporativa”, com 

pontos de velocidade mínima de 200 MB, incluindo a aquisição dos 

equipamentos necessários à execução do serviço, suporte técnico e 

manutenção, pelo prazo de 12 (doze) meses, com disponibilidade 24 (vinte e 

quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana, a partir de sua ativação 

até o término do contrato. 

 
2 PLANILHA DE PACOTE DE DADOS E PREÇOS 

 
2.1 PLANO LOCAL PRIORITY 

OBS: FUNCIONA FIXO OU EM MOVIMENTO ATÉ 563KM/H 
 

 

 

ITE 

M 

 
DESCRIÇÃO / 

ESPECIFICAÇÃ 

O 

 
UNID. 

 
QUANT 

. 

 
PREÇO 

UNITÁRIO 

 
PREÇO 

MENSAL 

PREÇO 

TOTAL 

(PG.MENSAL 

X 12MESES) 

 

1 

SERVIÇO DE 

ACESSO A 

INTERNET VIA 

SATÉLITE COM 

BANDA MÍNIMA DE 

200 MBPS 

 

UNID 

. 

 

 
1TB 

 
R$ 

3.400,00 

 
R$ 

3.400,00 

 
R$ 

40.800,00 

 

2 

SERVIÇO DE 

ACESSO A 

INTERNET VIA 

SATÉLITE COM 

BANDA MÍNIMA DE 

200 MBPS 

 

UNID 

. 

 
2TB 

R$ 

6.400,00 

R$ 

6.400,00 

R$ 

76.000,00 

 

mailto:comercial@viadiretatelecom.com.br
http://www.starlink.com/
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2.2 PLANO GLOBAL PRIORITY 
OBS:FUNCIONA FIXO OU EM MOVIMENTO ATÉ 865KM/H 

 

 

 

ITE 

M 

 
DESCRIÇÃO / 

ESPECIFICAÇÃ 

O 

 
UNID. 

 
QUANT 

. 

 
PREÇO 

UNITÁRIO 

 
PREÇO 

MENSAL 

PREÇO 

TOTAL 

(PG.MENSAL 

X 12MESES) 

 

1 

SERVIÇO DE 

ACESSO A 

INTERNET VIA 

SATÉLITE COM 

BANDA MÍNIMA DE 

200 MBPS 

 

UNID 

. 

 

50GB 

 
R$ 

3.500,00 

 
R$ 

3.500,00 

 
R$ 

42.000,00 

 

2 

SERVIÇO DE 

ACESSO A 

INTERNET VIA 

SATÉLITE COM 

BANDA MÍNIMA DE 

200 MBPS 

 

UNID 

. 

 
500GB 

 

R$ 

7.250,00 

 

R$ 

7.250,00 

 

R$ 

87.000,00 

 
3 

SERVIÇO DE 

ACESSO A 

INTERNET VIA 

SATÉLITE COM 

BANDA MÍNIMA DE 

200 MBPS 

 
UNID 

 

 1TB 

R$ 

13.500

,00 

R$ 

13.500

,00 

R$ 

162.000,00 

 

 

 
2.3 AQUISIÇÃO DO KIT ANTENA STARLINK 

 

 
ITEM DESCRIÇÃO / 

ESPECIFICAÇÃO 

 
UNID. 

 
QUANT. 

 
PREÇO UNITÁRIO 

 
PREÇO TOTAL 

 
1 

AQUISIÇÃO DE KIT 

VSAT MINI PARA 

INTERNET BANDA 

LARGA VIA 

SATÉLITE 

STARLINK 

 
UNID 

 
1 

 
R$ 5.000,00 

 

R$ 

5.000,00 

 

2 

 

AQUISIÇÃO DE KIT 

VSAT DE ALTA 

PERFORMANCE 

PARA INTERNET 

BANDA LARGA VIA 

SATÉLITE 

STARLINK 

 

 

   UNID 

 

 

      1 

 

 

      R$ 25.000,00 

 

 

 R$ 25.000,00 

3 AQUISIÇÃO DE KIT 

VSAT PADRÃO 

AUTO 

DIRECIONÁVEL 

PARA INTERNET 

BANDA LARGA VIA 

SATÉLITE 

STARLINK 

   

 

  UNID 

   

 

     1 

 

 

      R$ 10.000,00 

 

 

R$ 10.000,00 
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2.4 MANUTENÇÃO DOS EQUIPAMENTOS STARLINK 

(CRITÉRIO DO COMPRADOR) 
 

 
ITEM 

 

DESCRIÇÃO / 

ESPECIFICAÇÃO 

 
UNID. 

 
QUANT. 

 
PREÇO UNITÁRIO 

 
PREÇO TOTAL 

 

1 

MANUTENÇÃO DE 

KIT VSAT PARA 

INTERNET BANDA 

LARGA VIA 

SATÉLITE 

STARLINK 

 
UNID 

 

1 

 

R$ 2.000,00 

 
R$ 

24.000,00 

 
2.5 INSTALAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS STARLINK (CRITÉRIO DO 

COMPRADOR) 
 

ITEM 

 

DESCRIÇÃO / 

ESPECIFICAÇÃO 

 
UNID. 

 
QUANT. 

 
PREÇO UNITÁRIO 

 
PREÇO TOTAL 

 

1 

INSTALAÇÃO  DE 

KIT VSAT PARA 

INTERNET BANDA 

LARGA VIA 

SATÉLITE 

STARLINK 

 
UNID 

 

1 

 

R$ 2.500,00 

 
R$ 

2.500,00 

 
 
 

Cobramos o valor de R$ 2.000,00 reais referente ao frete aéreo para qualquer 

lugar do Brasil fora de Manaus. 

Os preços apresentados nesta cotação já incluem todas as taxas, tributos e 

custos que a operação comercial requer. 

Caso a contratante tenha interesse que a contratada realize o serviço de 

instalação os custos logísticos do deslocamento de 1 ou mais técnicos, serão 

por conta da contratante, tais como: passagem, hospedagem, alimentação, 

entre outros que possam a vir ocorrer. 

Esta proposta tem o prazo de validade de 30 dias a contar da data do seu 

envio. 

 
 
 

 
Ronaldo Tiradentes 

Diretor da Via Direta Telecom 


