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TERMO DE REFERENCIA

1-DEFINICAO DO OBJETO

11
prestacdo de servicos de manutencdo preventiva, com fornecimento de pecas e materiais
de consumo originais, visando a realizacdo das revisées programadas até 120.000 km dos
8 (oito) veiculos Toyota Corolla da frota oficial do TCE/RN, conforme recomendacdes do
fabricante e demanda individual de cada veiculo, por dispensa de licitacdo, fundamentado no
artigo 75, 1V, a) da Lei n° 14.133/2021.

O presente termo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para a

ITEM

ESPECIFICACAO

UNIDADE

QUANTIDADE

Servigos de Manutencdo Preventiva

Execugdo das revisbes programadas
conforme manual do fabricante Toyota para
0 modelo Corolla, até o limite de 120.000 km
por veiculo;

Observancia das faixas de quilometragem
padréo (ex.: 10.000 km, 20.000 km, 30.000
km... até 120.000 km), podendo variar
conforme o historico de cada veiculo;
Utilizagdo de equipamentos, ferramentas e
procedimentos homologados pela
montadora;

Registro formal dos servigos realizados no
sistema de controle do TCE/RN, com
apresentacdo de ordem de servigo
detalhada e carimbo no manual de reviséo
do veiculo.

Fornecimento de Pecas e Materiais de Consumo

Todas as pecas utilizadas deverdo ser
originais Toyota, com nota fiscal e
garantia de procedéncia;

Inclusdo de 6leo de motor, filtros (6leo, ar,
combustivel e cabine), velas, fluidos,
correias, entre outros, conforme
especificacdo da revisdo de cada faixa de
quilometragem;

As pecas trocadas deverdo ser entregues ao
fiscal do contrato para conferéncia, se
solicitado.

Atendimento e Execucéo

Os servicos deverdo ser prestados em oficina
autorizada Toyota ou por empresa com
capacidade técnica comprovada e com
certificacdo equivalente;

UND
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e A contratada devera agendar previamente
o0s atendimentos com a equipe de transporte
do TCE/RN;

e O tempo maximo de execucdo de cada
revisdo ndo poderd exceder 48 horas Uteis,
salvo justificativa técnica aceita pela
fiscalizacdo.

Controle e Pagamento

e Os servicos serdo solicitados sob demanda,
conforme a quilometragem de cada veiculo;

e O pagamento sera realizado por revisdo
executada, com base em planilha aprovada e
atestacdo do fiscal do contrato.

2 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 — A presente contratacdo visa a prestacdo de servigos continuados de manutencao
preventiva, com fornecimento de pecas genuinas (material de consumo), necessarios para a
execucao das revisdes programadas até a quilometragem de 120.000 km dos veiculos Toyota
Corolla pertencentes a frota oficial do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte
— TCE/RN.

2.2 — Trata-se de 8 (oito) veiculos do mesmo modelo, utilizados institucionalmente
pelos membros desta Corte de Contas, 0s quais se encontram em diferentes estagios de uso e
quilometragem, sendo imprescindivel garantir a realizagdo das manutenc6es conforme o plano
de revisdo do fabricante, a fim de manter a seguranca, a eficiéncia e a durabilidade dos
veiculos, bem como preservar a garantia de fabrica e evitar a deterioracdo prematura dos
ativos publicos.

2.3 — A contratacdo ora justificada possui natureza continuada, pois demanda
atendimento recorrente e conforme cronograma variavel de acordo com a quilometragem
atingida por cada veiculo. A prestacdo do servico devera seguir rigorosamente os parametros
definidos pela montadora, com a utilizacdo exclusiva de pecas originais, de forma a assegurar
a qualidade e a integridade dos componentes mecanicos, elétricos e eletrdnicos.

2.4 — Diante da natureza padronizada do servi¢o e da previsibilidade do consumo ao
longo do tempo, a contratacdo serd realizada por meio de dispensa de licitacdo, com
fundamento no art. 75, inciso IV, letra a) da Lei n® 14.133/2021, considerando que o valor
global estimado da contratacdo se enquadra no limite legal vigente, sendo juridicamente
possivel e administrativamente vantajosa.

2.5 — A medida visa, ainda, garantir a celeridade e continuidade na manutencdo da
frota, prevenindo riscos a seguranca dos usuarios, bem como falhas operacionais que possam
comprometer o desempenho das funcdes institucionais dos membros da Corte.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
3.1 — A solugdo como um todo busca atender as demandas administrativas desta Corte
de Contas, reduzindo os residuos e futuros impactos ambientais.
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3.2 - Ao término da execugdo contratual, eventuais bens ou materiais remanescentes
utilizados na prestacdo do servico serdo destinados conforme as diretrizes do Programa de
Sustentabilidade do TCE/RN, podendo ser reaproveitados, reciclados ou descartados, de
acordo com sua natureza e classificacao definida pela area competente.

4 — REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1 — Das obrigacdes da contratada

4.1.1 - Aléem das obrigacdes resultantes da aplicacdo da Lei n° 14.133/2021, a
CONTRATADA deve:

a) Selecionar e utilizar materiais com baixo impacto ambiental e baixo
consumo de energia, e também materiais reciclaveis, para fins de otimizacdo dos produtos ou
das técnicas, de forma a obter maior eficiéncia no uso de energia e menor desperdicio de
materiais (maior eficiéncia de energia ou uso de energia ambientalmente compativel), com
fulcro na busca pela sustentabilidade ambiental no desempenho das atividades originadas
deste contrato.

b) Indicar formalmente preposto para funcionar como elo entre a empresa
e a CONTRATANTE para solucdo de todos os assuntos necessarios para execucdo do
contrato.

C) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais,
fiscais, comerciais e outros, resultantes do Contrato, conforme exigéncia legal.

d) Responsabilizar-se civil, penal e administrativamente, sob as penas da
lei, por quaisquer danos e ou prejuizos materiais ou a pessoas que venha a causar e/ou sejam
causados por seus empregados ou prepostos a CONTRATANTE, incluindo todas as despesas
diretas e indiretas para o desempenho do objeto deste Termo.

e) Apresentar o pre¢o do objeto contratual abrangendo todas as despesas,
entre as quais se destacam: impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos de qualquer
natureza, que se facam indispensaveis a perfeita execucéo do objeto.

f) Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos
pela CONTRATANTE para a execucdo do contrato.

Q) N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o fornecimento do objeto.

h) Executar integralmente o servico contratado em conformidade com as
especificacbes, prazos, locais e condicdes estabelecidos neste Termo de Referéncia,
assegurando o pleno atendimento as necessidades do TCE/RN.

)] Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
j) Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)

horas que antecede a data da entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao.

k) Manter durante toda a vigéncia da contratacdo a devida compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagcédo e qualificagdo exigidas.

4.2 — Das obrigagdes da contratante

4.2.1 - Além das obrigacGes resultantes da aplicagdo da Lei n° 14.133/2021, o

CONTRATANTE deve ainda:

a) Fiscalizar e acompanhar a entrega do objeto, nas formas previstas na
Lei 14.133/2021.

b) Prestar as informacGes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA,;

C) Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com 0 prazo e a
forma estabelecida na Resolugdo n® 021/2016-TCE, de 06 de setembro de 2016;
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d) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no objeto fornecido, para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias.

e) Aplicar as penalidades previstas na legislacdo vigente em caso de
inadimplemento das obrigacGes constantes neste Termo dc Referéncia, observado o
contraditério e a ampla defesa.

4.3 — Garantia

4.3.1 - No que tange aos requisitos de garantia e manutencéo, serdo aplicadas
as disposicdes da Lei n° 8.078, de 11.09.1990, e alteracbes (Codigo de Defesa do
Consumidor).

4.4  —Sancdes aplicaveis

44.1 - Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a
Administracdo pode aplicar a contratada as seguintes sancgdes:

)] Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacOes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servi¢o contratado;

i) Multa de:

(1)  0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor total da contratacdo em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso
de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenca;

(2)  0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor total
da contratacdo, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre valor
total da contratacdo, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida; e

(4) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

iii)  Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

iv) San¢do de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo
Publica, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

V) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sempre
gue a contratada ressarcir o contratante pelos prejuizos causados;

4.4.2 - A sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem
“iv” também ¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa
neste instrumento:

443 - As sangOes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser
aplicadas a contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

444 - A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a contratada
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445 - A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

4.4.6 - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

5 - GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

51 - A contratada devera prestar todas as informac6es solicitadas pelo fiscal do
contrato e garantir livre acesso as dependéncias onde os servigos forem realizados.
52 - A Fiscalizagdo da execucdo do contrato serd feita por servidor do TCE/RN,

designado especificamente para essa tarefa, ao qual cabera determinar o que for necessario
para regularizacdo de faltas ou defeitos verificados, nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/2021.

53 - Fica reservada a fiscalizacdo do contrato, o direito e a autoridade para
resolver todo e qualquer caso singular, omisso ou duvidoso, ndo previsto e tudo o mais que se
relacione com o objeto contratado, desde que ndo acarrete Oonus para o TCE/RN ou
modificacdo da contratacdo.

54 - As decisbes que ultrapassarem a competéncia do gestor caberdo a autoridade
superior.
55 - A Contratada devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de inspecéo,

verificacdo e controle a serem adotados pela Gestdo e Fiscalizacdo, obrigando-se a fornecer
todos os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos, solugdes e comunicagdes
necessarios para tanto.

6— CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
6.1 — Critérios de medicdo

6.1.1 - O recebimento provisorio do servico sera realizado pelo fiscal do
contrato, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis apds a conclusdo da prestacdo, nos termos da
da Lei n®14.133/2021.

6.1.2 - A execucdo do servico podera ser rejeitada, no todo ou em parte, caso
esteja em desacordo com as condicBes e especificacbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, devendo a contratada providenciar, as suas expensas, a coOrrecdo ou
reapresentacdo do servigo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis ap6s a notificacdo formal,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

6.1.3 - Caso, apds o recebimento provisoério, seja verificado que o servigo foi
prestado de forma inadequada, incompleta ou em desacordo com as exigéncias contratuais, a
fiscalizacdo notificara a contratada por escrito, ficando suspensos 0s prazos para recebimento
definitivo e pagamento até a devida regularizag&o.

6.1.4 - O recebimento definitivo do servico serd realizado no prazo maximo
de 15 (quinze) dias uteis, conforme disposto na Lei n® 14.133/2021, apés verificagdo da
conformidade da execugdo com as especificacdes deste Termo de Referéncia, admitida a
aceitacdo tacita.

6.1.5 - A aprovacdo do servico prestado pelo TCE/RN nédo exime a
contratada de eventual responsabilidade civil por falhas na execucdo ou descumprimento das
condicBes pactuadas, nos termos da legislagdo aplicavel.

6.2 - Do pagamento

6.2.1 - A contratada devera apresentar a nota fiscal pela prestacdo do servico
contratado e as certidbes de quitacio mediante o sitio do TCE/RN (HTTP:
(www.tce.rn.gov.br) no campo “Servigos e Consultas” na aba “Enviar Nota Fiscal” para que
seja procedido o pagamento pela Coordenadoria de Orgamento e Finangas do TCE/RN.
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6.2.2 - O pagamento serd efetuado pelo TCE/RN em uma Unica parcela
mediante crédito em conta corrente da contratada, no prazo de até o 30 (trinta) dias, contado
do atesto da nota fiscal.

6.2.3 - Na hipotese da apresentacdo de erros no documento de cobranca, fica
suspenso 0 prazo para 0 pagamento, prosseguindo-se a contagem somente apos a apresentada
nova documentagao sem erros.

7 —FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1 - A contratacdo do servico serd por meio de Dispensa de Licitagdo
fundamentada no artigo 75, 1V, a) da Lei n° 14.133/2021, em razdo do valor estimado e da
natureza especifica do servigo.

7.2 - A execucdo das revisdes periodicas com fornecimento de pecas genuinas sera
obrigatoriamente realizada por oficina autorizada da fabricante Toyota, conforme previsto no
manual do proprietario, a fim de preservar a garantia contratual dos veiculos e assegurar a
integridade dos sistemas embarcados, da mecénica e da seguranca veicular.

7.3 - Considerando que a manutencao preventiva com pecas originais s6 pode ser
realizada em concessiondrias autorizadas da Toyota, conforme determina o fabricante, e que a
execucdo em oficinas ndo autorizadas implica perda imediata da garantia de fabrica, justifica-
se a contratacdo direta da autorizada responsavel pela marca no Estado do Rio Grande do
Norte.

7.4 - Para fins de habilitacdo da empresa para contratar com o TCE/RN, devera ser
apresentada, juntamente com a proposta, obrigatoriamente, a seguinte documentacéo:

a) QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA: Certiddo Negativa de
Faléncia ou Recuperacdo Judicial expedida pelo Distribuidor da sede da Licitante.

b) REGULARIDADE FISCAL: Comprovante de Inscricdo no Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas — CNPJ, expedido pela Receita Federal; Certiddo de Regularidade do
FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal; Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional com a Receita Federal do Brasil; Certiddo Negativa de Débito do Estado do
domicilio ou sede do licitante; Certiddo Negativa de Débito do Municipio do domicilio ou
sede do licitante.

C) CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS: Certidio
Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, nos termos da
Lei n® 12.440, de 07 de julho de 2011.

Natal, 21 de agosto de 2025.
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