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TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica para cessao de direito de uso de Sistemas Integrados de
Orcamento, Financas e Contabilidade Publica, Recursos Humanos e Folha de Pagamento,
Patriménio e Almoxarifado, voltados para atender as necessidades e atividades do Tribunal de
Contas do Estado do RN, bem como a prestacdo de servigos técnicos especializados de
manutencdo preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa dos softwares, de acordo com as
alteracOes legais da legislacéo brasileira, treinamento das novas solugdes, e suporte técnico as
unidades operacionais integradas do Ente, nos termos especificados no quadro abaixo:

ITEM ESPECIFICAGCAO TECNICA QUANTIDADE TOTAL

Sistemas Integrados de Orcamento, Finangas e
Contabilidade Publica, Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, Patrimdnio e Almoxarifado, voltados para
01 | atender as necessidades e atividades do Tribunal de Contas 01
do Estado do RN, bem como a prestacdo de servicos
técnicos  especializados de manutencdo preventiva,

corretiva, evolutiva e adaptativa dos softwares.

TOTAL 01

1.2. O prazo de vigéncia do contrato serd de 02 (dois) anos, contados a partir da data de
assinatura do contrato, coincidindo também com seu prazo de execugao.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo podera ser prorrogado uma vez por igual periodo
mediante termo aditivo, nos termos do artigo 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAQAO

2.1. O Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte é a instituicdo que auxilia a
Assembleia Legislativa no exercicio do controle externo, nos termos fixados nas
Constituicoes Federal e Estadual, e na forma da Lei Complementar n® 464, de 5 de janeiro de
2012.
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2.2. Para execucdo de suas atividades o TCE/RN apoia-se em seu corpo técnico de
profissionais das areas fim e meio e em seus sistemas de informacéo.

2.3.  Nesse desiderato, os sistemas informatizados ganham papel imprescindivel como
ferramentas mestras na realizacdo das atividades, sejam meio ou fim, as quais o Tribunal de
Contas tem como miss&o.

2.4.  Sendo assim, é imperioso que o Tribunal de Contas, como Orgéo fiscalizador, seja
exemplo e tenha seu planejamento estratégico e administrativo embasado num efetivo
controle gerencial do seu orcamento, financas, compras e, principalmente, do seu bem maior,
qual seja, 0 seu quadro de pessoal.

2.5. Portanto, diante da dependéncia de utilizagcdo de softwares que oferegcam os controles
gue atendam as necessidades da Corte de Contas, aliado a insuficiéncia de corpo técnico apto
a desenvolvé-los em tempo habil, e, por fim, diante da existéncia de solu¢bes prontas no
mercado, percebeu-se a necessidade de se proceder a contratacdo de pessoa juridica para
prestacdo de servigos técnicos especializados de cessao de software destinado a execucao dos
objetos deste Termo de Referéncia.

2.6. Justificativa da adjudicacéo por preco global:

2.6.1. A contabilidade publica vem passando por uma série de mudangas que visam dar
eficiéncia e eficacia as informacfes contébeis, buscando refletir uma visdo mais patrimonial e
ndo somente orcamentaria. Busca-se dessa forma adequar a nova contabilidade aplicada ao
setor publico as normas brasileiras e internacionais de contabilidade.

2.6.2. Todavia, para que os registros contabeis espelhem fielmente a realidade dos fatos no
momento da sua ocorréncia, em respeito ao regime de competéncia, necessaria se faz a
integracdo de informacGes contabeis entre os sistemas informatizados de controle financeiro,
orcamentario, patrimonial, almoxarifado e folha de pagamento.

2.6.3. Para se manter o sistema contabil atualizado, com informacdes confiaveis, deve se
minimizar o risco da exportacdo de dados entre os sistemas, assim como, a realizacdo de
lancamentos manuais. Portanto, a integracdo e a comunicagdo entre o sistema contabil e o
financeiro, orcamentario, patrimonial e o da folha de pagamento é imprescindivel para que a
troca de informacdes seja feita de forma automatizada e sem erros por incompatibilidade de
sistemas.

2.6.4. Entre as medidas em andamento neste Tribunal para adequacdo a nova contabilidade

aplicada ao setor publico, podemos listar: a implementacdo dos registros de



gZ TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

Diretoria de Gestao de Pessoas - DGP

Coordenadoria de Folha de Pagamento - CFP

depreciacdo/amortizagdo dos bens permanentes; a apuracdo de custos do almoxarifado; a
evidenciacdo das fases da execucdo da despesa, com destaque para as “despesas empenhadas
em liquida¢ao”; além da exportagdo de informagdes da folha de pagamento para o controle de
execucdo da despesa orcamentaria e financeira. O esfor¢o para integracdo de todas essas areas
é uma construcdo laboriosa e onerosa, que demanda anos de trabalho e que exige uma
definicdo e permanéncia do sistema que alimenta e exporta informacoes.

2.6.5. Isto posto, mudancas periodicas e a falta de integracdo nos sistemas acima elencados
podem trazer prejuizos imensuraveis para a gestdo publica deste Tribunal, razdo pela qual
sugerimos que a inexigibilidade seja realizada considerando o preco global ofertado pela

empresa.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A solucgéo consiste na cessdo de direito de uso de Solugdes de TI para Gestédo Integrada
da Area Administrativa do Tribunal de Contas do RN.

3.2. Os sistemas integrantes da solucdo de T deverdo apresentar as seguintes caracteristicas
gerais:

a) Serem executados em plataforma web, compativel com o navegador Internet Explorer,
Chrome ou Firefox;

b) Serem compativeis com o sistema operacional Windows Server 2008 Enterprise 64
bits, ou superior;

c) Os sistemas deverao funcionar em ambiente virtualizado na plataforma VMWARE;

d) Os sistemas deverdo ser capazes da importacdo das bases de dados atuais, garantindo
integridade das informagdes e, compativel com a base informatizada desta Instituicéo;

e) Prover o acesso simultaneo de usuarios a base de dados e acesso ilimitado de usuarios
as funcionalidades do sistema;

f) Defini¢éo de politica de backup automatico para o banco de dados gerado pelo sistema
ou ferramenta prépria do banco de dados;

0) Por ser um sistema integrado, devera possuir cadastros unicos, integrados e
atualizaveis pelo sistema, incluindo todos os dados necessarios para operacao e realizacdo das

tarefas pelos modulos;
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h) Todos os sistemas deverdo possuir relatérios gerenciais, de acordo com as
necessidades da Instituicédo, atualizados, visando um maior controle/acompanhamento e uma
melhor instrucdo processual;

i) Os sistemas deverdo possuir interfaces graficas, de facil operacionalizacéo;

), Os Sistemas deverdo ter no minimo um controle de acesso, possibilitando:

j-1. O cadastro de usuério por CPF contendo dados cadastrais, senha, e nivel de
acesso vinculado aos grupos de usuario;

j.2. O blogueio do acesso ao sistema a um determinado usuario;

j.3.  Avinculagdo do usuario a(s) unidade(s) orcamentaria(s);

j.4. A definicdo dos grupos de acesso em conformidade com a necessidade da
Instituicdo vinculando-os aos modulos/rotinas/fungbes/transacdes do sistema;

j.5. A auditoria nas tabelas do banco de dados do sistema onde é permitido
selecionar aquelas em que serdo auditadas, registrando data, usuario, estacdo de
trabalho, transacOes realizadas e os dados alterados em cada operacdo com visao do
“antes e depois”;

j.6. A emissdo de relatérios contendo logon's efetuados, tentativas de acesso
frustradas, transacdes realizadas por documento e por tabela, associadas ao usuario,

estacdo de trabalho e data.

3.3. Os sistemas que deveréo ser contemplados na solugéo:

a) Sistema Integrado de Orcamento, Financas e Contabilidade Publica;

b) Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento;

C) Sistema de Patrimonio e

d) Sistema de Almoxarifado.

3.4. Os sistemas deverdo contemplar caracteristicas minimas e obrigatérias descritas nos itens
3.4.1,3.4.2,3.4.3 e 3.4.4 abaixo:

3.4.1. O Sistema de Orcamento, Financas e Contabilidade Publica devera contemplar:

a) Mddulo de elaboragéo e reviséo do PPA:

o Elaboracdo dos programas e agfes do Plano Plurianual em forma de proposta, de
maneira descentraliza;

. Possibilidade de revisdo do Plano Plurianual;
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o Confeccionamento dos formularios Levantamento Preliminar das Acdes, identificacdo
dos Programas, Acdes Integrantes dos Programas, Proposta de Programa Setorial e Programas
Validos por Macro Objetivos;

o Emissdo dos quadros Programas Finalisticos, Classificacdo dos programas e acdes por
funcdo e subfuncdo e Resumo dos programas finalisticos por Macro Objetivo;

o Integracdo com os Médulos de Elaboracdo e Execucdo Orcamentaria.

b) Modulo de elaboragao orcamentéria:

. Acesso aos dados cadastrais dos elementos:

- Unidade Orcamentaria, Acdo, Funcdo Programatica, Categoria Econémica, Grupo
Despesa, Modalidade de Aplicacdo, Elemento de Despesa, Fonte de Recurso, Regido e

Natureza da Receita.

o Registro da proposta or¢camentaria, descentralizada por unidade orcamentaria;
o Emissao de relatorios contemplando a Lei 4.320/94;
o Devera ser integrado com mdédulos do sistema onde seja disponibilizada a Receita

Prevista, por Unidade Orcamentaria, Natureza de Receita e Fonte de Recurso e o Quadro
Detalhado da Despesa (QDD);
o Devera gerar formulario modelo para coleta de dados quando da geracdo das propostas

de orcamento, em padrdo aberto.

c) Modulo de execugao orgamentaria:
o Possibilitar o registro e emissdo dos:
- Decretos;

- Portarias e resolucdes inerentes as alteracdes de orcamento, Receita e despesa.
o Atualizacdo do QDD e da receita prevista, em consonancia as Leis 4.320/94 e

Orcamentaria Anual;

o Possibilitar a reserva de recursos orcamentarios através do documento de Pre-
Empenho;
o Controlar:

- Saldos de orcamento e de reserva com a possibilidade de emisséo de
relatérios/documentos correspondentes com dados que possibilitem a instrucdo e

informacao processual,
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- Execucdo orgamentéria, financeira e contébil por unidade or¢camentéria respeitando
as suas disponibilidades;
- Despesa realizada através da emissdo dos documentos Nota de Empenho e Anulacao
da Nota de Empenho obedecendo aos dispositivos legais. O documento devera
registrar o cronograma de desembolso, detalhamento da despesa realizada, permitindo
vincular a despesa empenhada ao contrato, 0 modulo também deverd permitir o
registro de Nota de Empenho Reforco;
- Adiantamentos de numerarios (Suprimento de Fundos) obedecendo aos dispostos
legais.
o Possibilitar o registro do subelemento, na classificacdo orcamentaria, quando da
realizacdo da despesa;
o Possibilidade da geracdo automatica da Anulacao de Pré-Empenho, reserva de recurso,
quando da realizacdo da despesa - emissao da Nota de Empenho, bem como possibilidade de
anulacdo dos documentos em lote. O médulo devera operar com procedimento de liberagdo de
pré-empenho e de Nota de Empenho.
o Registrar e controlar através de relatérios/documentos a liquidacdo da despesa através
da Nota de Liquidacdo, deverd também emitir relatério/documento da Nota de Anulacdo da
Liquidacéo da Despesa. Possibilitar o registro da despesa em liquidacao;
o Emissdo do relatério da Anéalise da Controladoria necessarioa aprovacgdo e autorizagao
do processo de despesa para pagamento;
o O mbdulo deverd permitir a descentralizacdo de créditos através da
provisdo/descentralizacdo de recursos or¢gamentarios entre unidades orcamentérias e unidades
administrativas obedecendo as normas em vigor;
o Emissdo de extrato da movimentacdo orcamentaria;
o Possibilitar o acompanhamento do orgamento por setor/centro de custo.
d) Mddulo de execucéo financeira:
o Possibilitar o cadastro das contas bancérias devidamente classificadas - conta unica, de
arrecadacdo, de pagamento, de aplicacdo, de convénio e conta caixa - vinculadas a fonte de
recurso, além de permitir que as contas sejam vinculadas a unidade or¢camentaria.
o Controle de saldos bancarios.

o Registrar:
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- Receitas orcamentarias arrecadadas baseadas na classificacdo das receitas
orcamentarias previstas, além de permitir o langamento de seus valores em niveis mais
detalhados;

- Aplicacdes, resgates e rendimentos financeiros respeitando as disponibilidades
financeiras e as receitas previstas atualizadas;

- Devolugdes de pagamentos com atualizac¢do dos devidos saldos.

Possibilitar o langamento:

- Das receitas arrecadadas, classificadas como extra-orcamentéria, vinculadas as
devidas fontes de recursos;

- Das transferéncias entre contas bancérias observando seus saldos e o vinculo as
fontes de recursos.

Possibilitar a geracdo automatica de Notas de Pagamentos e Ordens Bancarias, como

otimizagdo de procedimento.

Integracdo com instituicdo financeira, como Banco do Brasil e Caixa Econémica

Federal, possibilitando o pagamento das despesas através da Ordem Bancaria Eletronica;

Emissdo de relatério/documentos:

- Nota de Pagamento e Ordem Bancaria a partir do registro dos dados de pagamento,
devidamente validados, como os saldos bancarios e da despesa a pagar
(empenho/liquidacéo);

- Saldos bancérios, saldos bloqueados e saldo de caixa;

- Disponibilidade financeira;

- Extrato dos processos de despesa;

- Boletim diario e mensal da tesouraria;

- Comprovante do ISS;

- Recolhimento do INSS (GPS) e Imposto de Renda(DARF);

- Relagdo dos beneficiérios, integrante da Declaracdo de Imposto de Renda Retido na
Fonte (DIRF) com geragdo do arquivo, totalmente compativel, a ser importado pelo
programa da Receita Federal;

- Resumo da despesa por Credor;

- Consolidacédo da despesa por Natureza;

- Relacéo das despesas pagas com diérias de pessoal e auxilios.

e) Mdbdulo de contabilidade:
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o Devera cumprir todos os principios de contabilidade;
o Possibilitar o cadastro do plano de contas contemplando fungdo e funcionamento de
suas contas contabeis;
o Cadastrar 0s eventos contdbeis possibilitando o registro dos lancamentos
automaticamente quando da gravacdo dos documentos correspondentes;
o Deverd emitir balancetes e do balanco geral nos prazos legais exigidos, além de
permitir a elaboracdo da prestacdo anual de contas da Instituicao;
o Emitir os relatérios exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), em especial
0s Relatdrios de Gestdo Fiscal e Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria;
o Integracdo com SIAIl Coleta (Sistema Integrado de Auditoria Informatizado) do
TCE/RN, gerando todos os anexos em conformidade com os leiautes dos arquivos ali
especificados;
o Preencher automaticamente as planilhas geradas pelo SICONFI (Sistema de
InformacGes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro);
o Possibilitar a geragédo do arquivo MANAD (Manual Normativo de Arquivos Digitais);
o Atender as normas da Lei n° 4.320/64, e seus demonstrativos autorizados a qualquer
tempo, as normas da Lei Complementar n°. 101/2000, bem como 0s demonstrativos por esta
exigidos, as NBC T 16.1 aNBC T 16.10, as novas normas aplicadas da contabilidade aplicada
ao setor publico e as normas expedidas pela STN e aplicaveis a execucdo orcamentaria,
contabil e patrimonial dos Orgaos;
o Elaboracdo da prestacdo anual de contas da Instituicdo;
o Integracdo com os demais médulos do sistema.
f) Moddulo dos restos a pagar:
o Possibilitar o cadastro:
- Das notas de empenhos e LiquidacGes da despesa referentes aos restos a pagar,
exercicios financeiros anteriores integrados ao banco de dados corrente, em
conformidade com os dispostos legais;
- Automatico dos Restos a Pagar através do acesso a base de dados correspondente,

identificando os que foram inscritos como processados e como nao processados.

3.4.2. O Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento devera, necessariamente,

garantir:
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o Cadastro de multiplas instituicbes de gerenciamento de recursos humanos e folha de
pagamento;
o Cadastro de funcionarios contemplando informagdes como: data de nascimento, sexo,

filiacdo, estado civil, nivel de escolaridade, deficiéncia fisica, CPF, RG, PIS/PASEP, titulo de
eleitoral, CNH (carteira nacional de habilitacdo) com categoria da habilitagdo, nimero de
registro em conselho regional (para médicos, engenheiros, etc.), numero de certificado de
reservista, endereco, telefone, dados bancarios;

o Criacéo automética de conta de rede via protocolo LDAP no ato do cadastramento de
novos funcionarios;

o Cadastro de dependentes dos funcionarios com informacdes como: grau de parentesco,
sexo, data de nascimento, CPF, se universitario, ano de término do curso universitario para
fins de calculo do IRPF do funcionario titular, endereco e dados bancérios para fins de pensao
alimenticia com a indicacdo do titular da conta (CPF e nome) quando ndo corresponder ao
beneficiario da penséo;

o Digitalizacdo de documentos relacionados ao funcionario e seu histérico funcional;

o Definicdo de documentos obrigat6rios a serem apresentados no ato do cadastramento
do funcionario com marcacao daqueles que foram apresentados e indicacdo dos pendentes;

o Cadastro de cargos/funcbes contemplando informacGes como: classificacdo do nivel
escolar (fundamental, médio, superior), CBO, niveis de referéncia e quantidade limite de
vagas;

o Cadastro de tabelas de vencimentos por cargo/funcdo e nivel de referéncia com o
periodo da vigéncia da tabela para eventuais calculos retroativos e com possibilidade de
reajuste a partir de percentual aplicado sobre tabela anterior;

o Reajuste percentual de tabelas de vencimento por categoria de cargo/funcdo (Ex.
magisterio, saude);

o Disponibilizacdo de modulo ou verséo (versdo de homologacdo ou testes) do sistema
que permita a simulacdo de cenéarios de reajustes de planos de cargos e salarios, e demais
previsdes, de forma que n&o interfiram na versao de producao;

o Cadastro do organograma da instituicdo (0rgaos, departamentos e setores);

o Lancamento e controle de substituicdo de funcionarios com geracdo automatica de
vantagem em folha de pagamento correspondente a diferenca entre o vencimento do

funcionario substituto e o substituido, proporcional ao periodo da substituig&o;
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o Cadastro de rubricas contemplando informacgdes como: tipo (vantagem/desconto),
limite legal do valor da vantagem/desconto para controle do lancamento em folha, incidéncia
de imposto de renda e/ou desconto previdenciario (com independéncia entre regime geral e
regime proprio) e indicacdo independente para composi¢do de base de célculo de 13° salario,
terco de férias, auxilio-doenca/salario-maternidade e margem consignavel; criacdo de
formulas de calculo com periodo de vigéncia;

o Criacdo de perfis de cargos/funcdes em relacdo as vantagens fixas proprias de cada
cargo com indicacdo da vigéncia do perfil para calculos retroativos eventuais;

o Cadastro de averbacdes de tempo de servico dos funcionarios com indicacdo do
vinculo para o qual serd averbado o tempo, periodo e local correspondentes, se servico
publico, privado ou tempo ficto;

o Cadastro de valores de contribuicfes externas do funcionario com o INSS para fins de
controle do teto de contribui¢do, contemplando informagBes como: periodo da contribuicédo
externa, 6rgdo externo de origem e valor da contribuicéo;

o Cadastro de vinculos dos funcionérios contemplando informagdes como: tipo do
vinculo (efetivo, comissionado, cargo em comissao, etc.), data da nomeacéo, data da posse,
centro de custo, data da vacancia e forma da vacancia;

o Cadastro de provimentos de cargo dos funcionarios por vinculo, contendo informacgoes
como: data de inicio e término do provimento do cargo, tipo de provimento (efetivo,
comissionado, contratado, funcéo gratificada, etc.), lotacdo, cargo, nivel de referéncia, jornada
de trabalho;

o Cadastro de eventos de capacitacdo e respectivos participantes contemplando
informacBes como: entidade organizadora, periodo do evento, tipo do evento (congresso,
seminario, curso, etc.) e carga horaria;

o Cadastro de institui¢cGes consignatarias contemplando informagdes como: razéo social,
CNPJ, dados bancérios e cddigo da rubrica correspondente aos descontos em folha;

o Cadastro de atestados médicos dos funcionarios contemplando informagdes como:
periodo de afastamento e CID;

o Lancamento de vantagens/descontos por vinculo funcional mantendo o periodo de
vigéncia do registro para efeito de calculo retroativo e valor de referéncia a ser eventualmente

utilizado pela formula de calculo da rubrica correspondente;
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o Lancamento avulso para registro em folha com a finalidade de acerto e/ou pagamentos
de atrasados indicando o més do langcamento, competéncia, a rubrica a ser langada em folha e
0 tipo da operacao (acréscimo ou substituicdo do valor);

o Lancamento de consignac6es por vinculo funcional indicando a consignataria e a data
de inicio da consignagdo, com a possibilidade de indicar se a consignacao tem quantidade de
parcelas definidas ou ndo (para os casos de planos de saude, contribuicdo sindical, etc.) e o
valor mensal da consignacdo, com possibilidade de importacdo em lote através de planilha;

o Registro de férias por vinculo funcional contemplando informacGes como periodo
aquisitivo e periodo de gozo, com possibilidade de importacdo em lote atraves de planilha;

o Registro de férias coletivas;

o Lancamento da frequéncia por vinculo funcional contemplando informagdes como:
més de referéncia, tipo de frequéncia (ex.: falta, hora extra, plantdo, etc.) e quantidade, com
possibilidade de importacdo em lote através de planilha;

o Integracdo com o Sistema de Ponto Eletronico utilizado pelo TCE/RN, notadamente

quanto ao reflexo do registro das férias na folha de ponto dos servidores;

o Possibilidade de limitar a quantidade total de um tipo de frequéncia por 6rgao/setor;
o Autorizacdo das frequéncias registradas por usuario supervisor;
o Registro de declaragdo de comparecimento para justificativa de falta ou atraso do

funcionario ao expediente;

o Lancamento de pensdes alimenticias contemplando informagdes como: periodo de
vigéncia da pensao, dependente da pensdo, valor ou percentual da pensdo (sobre salario base,
salario bruto, salario minimo, rendimento liquido);

o Lancamento de cessdo de funcionarios por vinculo funcional, contemplando
informacdes como: periodo da cessao, 6rgao para o qual o funcionario foi cedido e se a cessdo
foi com 6nus ou sem dnus para a instituicédo;

o Lancamento de licengas de funcionarios por vinculo funcional, contemplando
informacdes como: periodo da licenca, tipo (ex.: maternidade, auxilio doenca, licenga prémio,
etc.);

o Lancamento de ressalvas de licenca-prémio de funcionarios com indicacdo do periodo
de referéncia e controle de saldo de dias a gozar;

° Cadastro de bancos;
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o Cadastro de agéncias bancarias;

o Cadastro de bairros;

o Cadastro de categorias de cargo;

o Cadastro de niveis de escolaridade;

o Cadastro de formas de provimento;

o Cadastro de formas de vacéncia;

o Cadastro de graus de parentesco;

o Cadastro de 6rgaos externos;

o Cadastro de tipos de deficiéncia fisica;

o Cadastro de tipos de frequéncia contemplando informagbes como: rubrica

correspondente para langamento em folha e quantidade méaxima permitida por més;
o Cadastro de tipos de licenca indicando se o lancamento da mesma gera 6nus ou nao

para a instituicao;

o Cadastro de tipos de vinculo funcional,
o Cadastro de contas pagadoras para remessa de pagamentos;
o Configuracdo de aliquotas IRPF, INSS, Salario Familia e Previdéncia Prépria

conforme legislacdo vigente mantendo histdrico dos reajustes para efeito de eventual calculo
retroativo;

o Cadastro do valor do salario minimo mantendo histérico dos reajustes para efeito de
eventual calculo retroativo;

o Cadastro de feriados;

o Cadastro de centros de custo/grupos de célculo para processamento da folha e emissdo
de relatérios gerenciais;

o Registro de folhas de pagamento (originais ou suplementares) possibilitando filtragem
por centro de custo/grupo com possibilidade de processamento de célculos retroativos,
quando necessario. Considerar calculos automaticos de diferencas passiveis de pagamento ou
ressarcimento, a partir da reprogramacao de Folha de Pagamento;

o Registro de folha de décimo terceiro integral ou antecipacdo com base em percentual
com possibilidade de filtrar pelo més de aniversario do funcionario ou pelo més das férias;

o Geracdo de pagamento para o beneficiario e recepcdo dos arquivos de abono do

PASEP, para pagamento em folha;
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o Geracdo de arquivo remessa de créditos e contracheques da folha de acordo com
layout do Banco do Brasil, Bradesco, Caixa Econémica e Santander;

o Possibilidade de bloquear crédito bancario por vinculo funcional para eventuais
regularizagdes do funcionério para com a instituicao;

o Geracdo de arquivos remessa extra de pagamento como forma, por exemplo, de
correcdo de falhas no numero da conta bancaria a crédito ou desbloqueio de créedito;

o Integracdo com o sistema financeiro para geracdo do arquivo SEFIP, parte
correspondente aos pagamentos a pessoa fisica por servigo prestado;

o Geracdo de arquivo remessa SEFIP;

o Geracdo de arquivo remessa referente as contribuicdes do Regime de Previdéncia com
indicacdo dos segurados ativos, em licenca maternidade ou auxilio doenca;

o Integracdo com o Sistema Orcamentario, Financeiro e Contabil para liquidacdo das
despesas com as folhas de pagamento;

o Geracdo e importacdo de arquivos no padrao e-Consig;

o Geracdo de arquivo RAIS;

o Declaragdes de rendimentos para a Receita Federal e geracdo de arquivo com
informac@es para a mesma — DIRF, bem como, a emissao dos comprovantes de rendimentos a
serem disponibilizados na intranet/internet;

o Emissdo de comprovante de rendimentos de beneficiarios de pensédo alimenticia;

o Geracdo de arquivo MANAD;

o Geracdo de arquivo PASEP;

o Integracdo com o SIAl;
o Integracdo com o SIAI-DP;
o Integracdo com e-Social, versdo Administracdo Pudblica, quando tal versdo estiver

disponivel e for de uso obrigatorio para os Entes Publicos;

o Integracdo com o Portal da Transparéncia do TCE/RN, exportando os dados para
consulta dos Cargos e Salarios dos Servidores, informe de rendimentos, extrato de férias,
certiddo de tempo de servico e extrato de adicional por tempo de servico;

o Possuir modulo de importacdo (movimentoa ser lancado e processado na folha de

pagamento) e exportagdo (resultado do processamento e margem consignavel atualizada) de
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arquivos para software (portal) de gerenciamento de empréstimos e demais descontos
consignados em folha de pagamento;

o Emissdo de resumo da folha de pagamento agrupado por 6rgdo com possibilidade de
filtro por: més/ano, ndmero da folha, 6rgdo, setor, centro de custo, tipo de regime
previdenciario do funcionério e tipo de vinculo funcional,

o Emisséo de ficha financeira da folha de pagamento detalhando todos os langamentos
de vantagens e descontos realizados com possibilidade de filtro por: més/ano, nimero da
folha, 6rgdo, setor, centro de custo, tipo de regime previdenciadrio do funcionério e tipo de
vinculo funcional;

o Impressdo de contracheques dos funcionarios por o6rgao/setor com possibilidade de
lancamento de mensagem/aviso a ser impressa N0s mesmos;

o Servico de autoatendimento online para emissao de contracheques e comprovantes de

rendimentos através da intranet/internet mediante senha de acesso individual do funcionario;

o Emissao de contracheque de beneficiarios de pensdo alimenticia;

o Emissdo de relatério comparativo mensal da folha por 6rgéo;

o Emissdo de relatério comparativo mensal e anual de valores langados em folha por
rubrica;

o Emissdo de quadro de cargos;

o Relatdrio de consignacdes por folha para prestacdo de contas junto as consignatarias;

o Listagem de pessoal por cargo ou 6rgéo;

o Listagem de vacancias por periodo e 6rgao;

o Relatdério de lancamentos em folha baseado em uma rubrica com possibilidade de

filtro por: més/ano, nimero da folha, 6rgdo, setor e tipo de regime previdenciario do
funcionério;

o Emisséo da GPS;

o Emisséo de guia de recolhimento para instituto de previdéncia propria;

o Emissdo de relagdo mensal de contribuicbes dos funcionarios sob regime de
previdéncia propria;

o Relatdrio de antiguidade por funcionario dados da ultima promoc¢éo do funcionario e o
tempo no cargo;

o Emisséo de certiddo de tempo de servigo;
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o Exportacdo de dados para planilha através de consultas personalizadas;

o Relatorio de previsdo do adicional de tempo de servico em um més determinado;

o Emisséao de relatorio de ocorréncias da folha (avisos, langamentos negativos, etc.)

o Relatorio: Quantidade de funcionério x Faixa Salarial

o Relatorio: Quantidade de funcionario x Faixa Etaria

o Emissdo de declaracdo de rendimentos

o Emisséo de relatdrio controle de vagas por cargo;

o Emissao de requerimento de férias;

o Emissao de aviso prévio de férias;

o Listagem de frequéncia autorizada ou pendente de autorizagdo por més;

o Emisséo de escala de férias;

o Relatério de lancamentos em folha de pagamento com inicio de vigéncia num més
informado;

o Emissdo de relatdrios contédbeis sintéticos e analiticos agrupando informacdes de

acordo com a classificacdo orcamentaria;

o Emissdo de historico funcional por servidor;

o Emissdo de demonstrativo anual de consignacdo de plano de satde por funcionério;

o Emissdo de extrato mensal de descontos em folha referentes a consignacdes por plano
de salde;

o Emissdo de extrato de remuneragdes de contribuicdo por funcionario;

o Emissao de ficha mensal de marcacgdo de ponto por érgdo/setor;

o Emissdo de relatorio de previsdo de corte de beneficio de deducdo de IR por idade

limite de dependente e/ou salario familia com “N” meses de antecedéncia;

o Emisséo de termo de rescisdo de contrato de trabalho;

o Ajuda On-line ao usuério.

3.4.3. O Sistema de Gestao de Patrimonio devera possibilitar:

o Gerenciamento dos bens do ativo permanente contando com diversos identificadores
de cunho patrimonial;

o Acompanhamento dos bens por departamento, setor, local e centro de custos
registrando inclusive as suas eventuais transferéncias;

o Integracdo com o Sistema de Orgcamento, Finangas e Contabilidade publica;
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o Gerenciamento da depreciacdo quando das reavaliagbes dos bens, com céalculos

periddicos, sejam eles diario, mensal, trimestral, semestral ou anual;

o Registro das baixas dos bens com célculo do valor contabil atualizado;

o Registro dos responsaveis pelos bens;

o Emissédo do termo de responsabilidade;

o Relacdo de bens com os valores atualizados, de depreciacdo, de mercado e contabil;

o Emisséo de formulério para inventério dos bens;

o Acompanhamento das manutenc@es, seguros e garantias, dos bens;

o Raz&o individualizado dos bens;

o Listagem de lotes de cadastramento de bens moveis por tipo de material e periodo;

o Retombamento de bens moveis (substituicdo do ndmero de tombo preservando o

nimero como tombo anterior);

o Transferéncia de bens moveis entre setores e unidades administrativas;

o Controle do recebimento de bens oriundos de transferéncia entre unidades
administrativas da mesma instituicéo;

o Controle de empréstimo de bens com indicacdo de data prevista para retorno e emissao

de guia de empréstimo;

o Controle de envio/retorno de bens para manutencdo com atualizacdo do estado de
conservacéo;

o Controle de devolugédo de bens emprestados;

o Controle de nimero de plaquetas/etiquetas de tombo extraviadas com indicacdo do

motivo do extravio;

o O cadastro de grupos e subgrupos de materiais;

o O cadastro de materiais;

o O cadastro de taxas de depreciacdo anual por grupo de materiais;
o O cadastro de motivos de baixa de bens mdveis;

o O cadastro de Orgdos, Unidades e Setores.

o Calculo da depreciacdo obedecendo regulamentacdo do NBC,;

o Sequencial dos tombos e das suas guias por exercicio financeiro.

3.4.4. O Sistema de Almoxarifado devera possibilitar:

o O cadastro de estrutura organizacional;
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o Possibilidade de trabalhar com vérios almoxarifados;
o A associagdo de 6rgdos, unidades e/ou setores a um ou mais almoxarifado;
o O cadastro de materiais com indicacdo das unidades de medidas de compra, de

consumo e fator de conversao;

o Validade dos produtos em estoque, por lote;
o Controle por almoxarifado de estoque minimo e maximo;
o Autorizacdo de entrega de materiais solicitados por supervisor com possibilidade de

alteracéo das quantidades solicitadas;
o O registro de:
- Recebimento do material por usuério;
- Entrada de materiais no almoxarifado por compra, doa¢do ou outro tipo de
documento, inclusive re-incorporacao por recuperacao;
- Transferéncia de materiais entre almoxarifados;
- Recebimento dos materiais transferidos entre almoxarifados no almoxarifado de
destino, com possibilidade de recebimento parcial em caso de divergéncia entre a guia
de transferéncia e o material entregue;
- Empréstimo de materiais entre almoxarifados;
- Devolucdo de materiais por empréstimo entre almoxarifados;
- Perddo de empréstimo de materiais entre almoxarifados isentando o almoxarifado
destino da pendéncia de devolucdo do material que recebeu em carater de empréstimo.
o Controle de inventario de estoque com possibilidade de realizacdo de inventario geral
(todos os materiais em estoque), rotativo indicando os grupos e/ou subgrupos de materiais que
serdo inventariados, com uma contagem apenas ou com trés contagens (duas contagens mais

uma contagem dos materiais com quantidades divergentes entre a primeira e a segunda

contagem);
o Baixa de materiais em estoque por extravio, validade vencida ou outro motivo;
o A utilizacdo de cddigo de barras nos processos de movimentagdo de estoque

relacionando o material ao fabricante;

o Atualizacdo automatica do preco médio dos materiais a cada movimentacdo de
entrada;
o A consulta ao estoque por almoxarifado detalhando o estoque disponivel, bloqueado,

em transito e emprestado;
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3.5.

A emissdo dos relatorios:

- Posicdo geral de estoque atual e por periodo, com todos os dados e posi¢do de
estoque de cada almoxarifado separadamente;

- Movimentacgdes de entrada e saida de estoque;

- Extrato de um material especifico, com todas as movimentacdes ocorridas por local
de estoque ou consolidado, em periodo informado;

- Demonstracdo inventario fisico, por local de estoque, contendo: cddigo, descricdo e
saldo de cada material, incluindo campos apropriados para contagem.

- Acompanhamento do estoque nas fases de Solicitacdo de Material, Autorizacdo,
Separacdo de material, Conferéncia, Envio e Registro de Entrega pelos setores
envolvidos;

- Acompanhamento dos materiais pendentes de entrega;

- Registro da solicitacdo de Compra através de calculos de consumo e Estoque
minimo;

- Controle de Consumo através de parametros estabelecido pelo usuério;

- Posicdo de Estoque por periodo;

- Anexacdo de documentos digitalizados na solicitacdo agilizando o processo de
aquisicao do material, como exemplo o carimbo;

- Controle de Solicitacdo por Grupo;

- Solicitacdo exclusiva de grupos de materiais especificos por usuarios ou setores
previamente vinculados;

- Registro do transporte de entrega e responsavel quando do envio de mercadorias;

- Entrega parcial de produtos com acompanhamento dos seus saldos;

- Registro de volumes quando da conferéncia do material;

- Registro da entrada de materiais com conferentes digitalizacdo da Nota fiscal,

- Cadastro de usuério através de solicitagdo efetuada pelo novo usuério e liberada pelo
gestor do sistema;

- Visualizacdo de documentos anexados com exibigdo em marca d’agua do codigo de

validacao e/ou nome do usuério, CPF, Data Hora e Maquina que anexou o documento.

A contratada deverd oferecer treinamento de usudrios e administradores aos

servidores, conforme solicitagdo da contratante, nos seguintes termos:
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o Realizacdo de treinamentos sobre os Sistemas Integrados, sob responsabilidade da
contratada, direcionados aos servidores indicados pelos gestores, coordenadores e gerentes
dos setores da contratante envolvidos na aplicacéo;

o O treinamento devera ser realizado em comum acordo entre a contratada e contratante
através de simulacdo de atividades;

o Fornecimento de material portugués, a cargo da contratada, aos servidores que irdo
receber treinamento das ferramentas, inclusive o manual de utilizagdo do sistema, que podera
ser disponibilizado em ambiente virtual.

3.6. A contratada devera oferecer Suporte Técnico aos Sistemas Integrados para a
contratante, nas seguintes formas:

o Chamados telefonicos através de fornecimento de telefone fixo ou 0800 para tirar
duvidas sobre os sistemas, bem como fazer abertura de chamados e reclamacoes;

o E-mail para abertura de qualquer tipo de chamado, bem como manter a contratada
atualizada sobre as novas versdes e atualizacGes disponiveis dos softwares contratados;

o Aplicacdo online para abertura e acompanhamento de chamados via internet;

o N&o ultrapassar 0 prazo maximo de 24h, para retorno de chamados no caso de davidas
ou reclamacdes, e ndo exceder as 72 horas no caso de manutencdo corretiva do sistema,
ficando possivel de punicéo contratual;

o Orientar o corpo técnico da Instituicdo para eventuais atualizagdes dos Sistemas, bem

como disponibilizar técnico prdprio para realizar estas atualizacoes.

4 DO METODO DE CONTRATAGCAO

4.1. O objeto tem a natureza de servico comum e deve ser contratado de forma direta, por
inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 74 caput, da Lei n® 14.133/2021, tendo em
vista a inviabilidade de competicdo da solucdo da empresa TOP DOWN CONSULTORIA
LTDA.

5. CONFORMIDADE DO PRECO
5.1. O prego da cessdo de uso do sistema é compativel com o praticado pelo mercado,
conforme comprovado por meio de pesquisas de preco realizadas junto a 6rgdos que firmaram

contrato com a contratada.
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6. OBRIGAQ@ES DA CONTRATADA
6.1. A contratada devera:
o Garantir acesso aos sistemas integrantes da solugdo de TI descritos no item 3 deste

termo de referéncia durante toda a vigéncia do contrato;

o Assegurar o funcionamento ininterrupto do sistema;
o Disponibilizar suporte técnico para esclarecimento de dividas operacionais;
o Manter a base de dados constantemente atualizada.

7. OBRIGA(;C)ES DO CONTRATANTE
7.1. O contratante devera:

o Garantir as condicdes necessarias para a execugdo do contrato;
o Efetuar o pagamento conforme estabelecido no instrumento contratual;
o Notificar a contratada sobre eventuais falhas na execucao do servico.

8. FORMA DE PAGAMENTO
8.1. O pagamento serd efetuado pelo contratante em parcela Gnica mediante credito em conta

corrente da contratada, no prazo de até 30 (trinta) dias contados do atesto da nota fiscal.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, poderdo ser aplicadas as seguintes

penalidades:

o Adverténcia por escrito;

o Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

o Suspensao temporaria de contratar com a Administracdo Publica por até 2 (dois) anos;
o Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica.

10. CONSIDERACOES GERAIS
10.1. O presente Termo de Referéncia integrara o instrumento contratual correspondente,
sendo obrigatoria a observancia de suas disposi¢oes pelas partes envolvidas.

10.2. Em relacgéo a todos os itens, aplicam-se as disposi¢Oes da Lei n° 8.078/1990 e alteragdes
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(Codigo de Defesa do Consumidor).
10.3. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto deste termo de referéncia.

Natal, 14 de maio de 2025.

Assinado de forma digital por YURI

YURI FONSECA DOS  fonstcapos
SANTOS:87703661449 SATOS87703661449
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Yuri Fonseca dos Santos
Coordenador Administrativo - CC3
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