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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

PREGAO ELETRONICO
01/2026

CONTRATANTE (UASG)
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
(000925468)

OBJETO

Contratacao de empresa especializada para a prestagao de servigos continuados de
desenvolvimento e sustentagdao de sistemas de informagdo, com dedicacao
exclusiva de mao de obra, a serem executados, a critério da contratante, de forma
remota ou presencial, com praticas ageis, em regime de empreitada de prego unitario,
na modalidade hibrida de remuneragao por postos de trabalho ajustada por
resultados, conforme condigoes, especificagoes, quantitativos e perfis profissionais
definidos neste Edital e seus anexos.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO
R$ 10.971.494,16 (valor anual)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 11/02/2026 as 09h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor prego por lote Unico

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PBEFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

NAO

OBSERVAGOES GERAIS

- O lance devera ser ofertado pelo VALOR GLOBAL ANUAL da proposta.
- Os lances deverao respeitar o intervalo minimo de R$ 100,00 (cem reais).
- Sera exigido garantia de execugao.

- Apresentar a Planilha de Custo e Formagao de Pregos (Anexo IV), um
para cada perfil, utilizando os valores de Salario-Base definidos no item
9.7 do Termo de Referéncia (coluna “Renumeragdao mensal minima”). E .'..'I E
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Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREGAO ELETRONICO N° 01/2026

(Processo Administrativo n° 003537/2025)

Torna-se publico que o TRIBUNAL DE CONTAS DO RIO GRANDE DO NORTE - TCE/RN, por
meio da Coordenadoria de Licitagbes, sediado na Av. Getllio Vargas, 690, Petrépolis, Natal/RN, realizara
licitag&o, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de
2021, Resolugéo n°11 — TCE/RN, de 04 de maio de 2023 e demais legislagao aplicavel e, ainda, de acordo
com as condi¢gdes estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

Data da sessdo: 11 de fevereiro de 2026

Horario: 09 hrs (horario de Brasilia)

Local: Portal de Compras do Governo Federal —- www.compras.gov.br
UASG: 925468

Observacgdo: Ocorrendo decretagdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico,
que impega a realizagdo do Pregdo na data acima marcada, a licitagdo ficara automaticamente prorrogada
para o primeiro dia util subsequente, independentemente de nova comunic agéo.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagao é a para a prestacao de servigos continuados de desenvolvimento
e sustentacido de sistemas de informagdao, com dedicagdo exclusiva de mao de obra, a serem
executados, a critério da contratante, de forma remota ou presencial, com praticas ageis, em regime
de empreitada de preg¢o unitario, na modalidade hibrida de remuneragdao por postos de trabalho
ajustada por resultados, conforme condi¢gbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.1.1.Para a execugao do objeto contratado, a quantidade maxima de postos de trabalho, sera
de: 1 (um) Administrador de Banco de Dados Sénior; 6 (seis) Analista de Sistema Pleno; 4
(quatro) Analista de Sistema Sénior; 3 (trés) Analista de Testes Junior; 2 (dois) Analista de
Testes Pleno; 1 (um) Designer UI/UX Pleno; 10 (dez) Programador Junior; 10 (dez)
Programador Pleno; e, 6 (seis) Programador Sénior, formando um lote Unico.

1.2 A licitagdo sera lote unico, formados por 9 (nove) itens, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que os compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serda o menor prego por lote Unico, observadas as exigéncias
contidas neste edital e seus anexos quanto as especificagdes do objeto.
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2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

21. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1.0s interessados deverdo atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagbes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagéao,
devendo proceder, imediatamente, a corregcédo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregédo ou
aqueles se tornem desatualizados.

24, A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, nos
limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1.Aquele que nao atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2.Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

2.6.3.Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

2.6.4.Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.5.Pessoa fisicaou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil,
por submissao de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratagao
de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

2.6.6.Agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;
2.6.7.0rganizacOes da sociedade civil de interesse publico - oscip, atuando nessa condi¢ao;

2.6.8.Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do contrato
agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1°do art. 9° da lei
n° 14.133, de 2021.
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2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.2 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangao a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A vedacéao de que trata o item 2.6.6 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA

3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras), a proposta com o prego, conforme o critério de julgamento adotado
neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.1.1. A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrbnico, o valor global
anual da proposta, ja considerados e inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execugdo do objeto.

3.2 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.2.1.Esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

3.2.2.Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ouinsalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢céo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIll, da Constituigao;

3.2.3.Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicao Federal;

3.2.4.Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoacomdeficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3. O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, ainda,
em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.4. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.2 ou 3.3 sujeitara o licitante as sang¢des previstas
na Lei n° 14.133, de 2021, e neste edital.

3.5. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessao publica.

3.6. Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentagdo da proposta, 0 que ocorrera somente
apo6s os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.7. Seréo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apos a fase de envio de lances.
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3.8. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagées no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao .

3.9. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

3.10. No caso de haver divergéncia entre a descrigdo do cédigo dos produtos no www.gov.br/compras e 0
disposto no Termo de Referéncia (Anexo I), o licitante devera obedecer a este ultimo.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2 Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidadedo licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

4.3. A proposta devera ser elaborada rigorosamente de acordo com as especificagdes exigidas no Termo
de Referéncia e demais condigdes estabelecidas neste edital. A auséncia de atendimento a qualquer uma
das exigéncias dispostas nos documentos mencionados podera acarretar a desclassificagdo da proposta.

4.4. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

4.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

4.6. Considerando tratar-se de contratagao de servigos mediante cessdo de mao de obra, conforme
previsto no art. 31 da Lein. 8.212/1991 e alteragdes e nos artigos 108, 110, 111 e 112, da Instrugdo Normativa
— RFB n. 2.110/2022 e alteragdes, licitante Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante
pelo Simples Nacional, que, porventura venha a ser contratada, ndo podera se beneficiar da condigao de
optante e estara sujeita a retengdo na fonte de tributos e contribuigdes sociais, na forma da legislagdo em
vigor, em decorréncia da sua exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da
contratagdo em consequéncia do que dispdem os arts. 17, inciso Xll, 30, inciso Il e 31, inciso |ll, da Lei
Complementar n. 123/2006 e alteragdes.

4.6.1.A licitante optante pelo Simples Nacional, que, porventura venha a ser contratada, apoés a
assinatura do contrato, no prazo de 90 (noventa) dias, devera apresentar copia dos oficios,
com comprovantes de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de
prestagcdo de servigos mediante cessdo de mao de obra (situagcdo que gera vedagao a
opgao por tal regime tributario) as respectivas Secretarias Federal, Estadual, Distrital e/ou
Municipal, no prazo previsto no inciso Il do § 1° do artigo 30 da Lei Complementar n.
123/2006 e alteragdes.

4.6.2.Caso a licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicagdo no prazo
assinalado acima, o proprio TCE/RN, em obediéncia ao principio da probidade
administrativa, efetuara a comunicagdo a Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB,
para que esta efetue a exclusao de oficio, conforme disposto no inciso I do artigo 29 da Lei
Complementar n. 123/2006 e alteragdes.

4.6.3.A vedagao de realizar cessao ou locagado de mao de obra ndo se aplica as atividades de
que trata o art. 18, § 5°-C, da Lei Complementar n. 123/2006 e alteragdes, conformedispde
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o art. 18, § 5°-H, da mesma Lei Complementar, desde que nado exercidas cumulativamente
com atividades vedadas.

4.7. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de abertura
da sesséao publica estabelecida no preambulo deste Edital.

4.7.1.Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacao para contratagao, ficam as
licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

5. VISTORIA
5.1. Conforme o item 10 do Anexo | — Termo de Referéncia.

6. DA ABERTURA DA SESSAO E FORMULAGCAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagao dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste edital.

6.2. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
6.3. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de

sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
6.4. O lance devera ser ofertado pelo VALOR GLOBAL ANUAL do grupo.

6.4.1.Para o cadastramento do valor global anual do lote, cada item devera ser registrado com o
valor correspondente a sua previsao anual.

6.5. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no edital.

6.6. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.
6.7. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos

lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 100,00 (cem
reais).

6.8. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

6.8.1. A aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

6.8.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

6.8.3. O valorfinal minimo parametrizado no sistema poderaser alterado pelo fornecedor durante
a fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema.

6.8.4. O valorfinal minimo parametrizado possuira carater sigiloso para os demais fornecedores
e para o 6rgéo ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgéos de controle externo e interno.

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.
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6.10. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagado a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro podera admitir o reinicio da disputa aberta para a definigdo
das demais colocagdes.

6.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto.

6.12. No envio de lances no pregéo eletrdbnico o modo dedisputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.12.1. A etapa de lances da sesséo publica terd duracéo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sesséo publica.

6.12.2. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagdo.

6.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar forde pelo menos 5% (cinco porcento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocagoes.

6.12.5. Apods o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.13. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.15. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

6.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

6.17. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da
comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

6.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.19. Definido a fase de lances, o Pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas com a primeira
colocada.

6.19.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelas
demais licitantes.

7. DA FASE DE ACEITAGAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA

71. A licitante mais bem classificada devera encaminhar a proposta de prego adequada ao ultimo lance,
devidamente preenchida, no prazo de no minimo de 2 (duas) horas, a critério do Pregoeiro, podendo ser
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prorrogavel por igual periodo, contado da convocagéao efetuada pelo Pregoeiro por meio da opgao “Enviar
Anexo” no sistema www.gov.br/compras.

7.1.1. A prorrogacgéo de prazo de envio da proposta somente podera ocorrer por solicitagdo da
licitante, mediante justificativa aceita pelo Pregoeiro; ou de oficio, a critério do Pregoeiro,
quando constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio d os documentos
exigidos no Edital para a verificagdo de conformidade.

7.2 A PROPOSTA DE PRECO devera conter, ainda, os seguintes documentos:

7.2.1. Apresentar a Planilha de Custo e Formagcao de Precos (Anexo IV), UM PARA CADA
PERFIL, utilizando os valores de Salario-Base definidos no item 9.7 do Termo de
Referéncia (coluna “Renumeragdo mensal minima”) e com base em norma coletiva
de trabalho vigente na base territorial do local de prestagdo do servigo (Natal/RN).

7.21.1. A planilha deve conter a metodologia e formulas adotadas pela licitante para obtencdo
dos valores propostos para os encargos, insumos e demais componentes da planilha de composigéo
de custos e formagéao de pregos do posto de servigo envolvido na contratagdo, podendo ser utilizado
0s parametros presente no nosso modelo.

7.2.1.2. Alicitante devera incluir na Planilha de Custos os valores referentes a conectividade a
Internet e a energia elétrica, exclusivamente para os casos de prestagao de servigos na modalidade
remota.

7.2.2. GFIP ou documento apto a comprovar o Fator Acidentario de Prevencao (FAP) da
licitante.

7.2.3.Apresentar a Proposta de Preco Sintética, conforme item 1.3 do Anexo lll.

7.2.3.1. Informar a Convengao Coletiva de Trabalho utilizada, tendo em vista seu enquadramento
sindical.

7.2.3.2. A licitante devera indicar a modalidade de garantia de execug¢dao do contrato escolhida
entre as seguintes opgdes que se encontram em clausula especifica para esse fim na minuta do
contrato anexada ao Edital.

7.3. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.3.1. Contiver vicios insanaveis;
7.3.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.3.3. Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para
a contratagéo;

7.3.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

7.3.4.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua viabilidade por
meio de documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratagéo sao coerentes com os
de mercado do objeto deste Pregéo.

7.3.4.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na formado § 2° do art. 59 e art. 64
da Lei n. 14.133/2021, para efeito de comprovacéo de sua exequibilidade, podendo-se adotar, dentre
outros, os seguintes procedimentos:

7.3.4.2.1.1. Questionamentos junto a proponente para a apresentacdo de justificativas e
comprovagdes em relagéo aos custos com indicios de inexequibilidade;
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7.3.4.2.1.2. Verificagao de acordos coletivos, convengbes coletivas ou sentencas
normativas em dissidios coletivos de trabalho;

7.3.4.2.1.3. Levantamento de informagdes junto aos 6rgaos publicos competentes;
7.3.4.2.1.4. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
7.3.4.2.1.5. Pesquisas em 6rgéos publicos ou empresas privadas;

7.3.4.2.1.6. Verificagdo de outros contratos que a proponente mantenha com a
Administragdo ou com a iniciativa privada;

7.3.4.2.1.7. Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como:
atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

7.3.4.2.1.8. Verificagdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pela proponente;

7.3.4.2.1.9. Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por érgéos

de pesquisa;

7.3.4.2.1.10. Estudos setoriais;

7.3.4.2.1.11. Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou
Municipal;

7.3.4.2.1.12. Analise de solugbes técnicas escolhidas e/ou condigdes
excepcionalmente favoraveis que a proponentedisponhapara a prestagao dos
Servigos;

7.3.4.2.1.13. Demais verificagbes que porventura se fizerem necessarias.

7.3.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

7.3.6. Nao corrigir ou nao justificar eventuais falhas apontadas pelo Pregoeiro.

7.4. O Pregoeiro podera fixarprazo para o reenvio do anexo contendo a planilha de composigao de pregos
quando o precgo total ofertado for aceitavel, mas os precos unitarios carecem de corregdes.

7.4.1. O ndo atendimento a solicitagdo do Pregoeiro no prazo fixado ou a recusa em fazé-lo
implica a desclassificagdo da proposta.

7.4.2. O ajuste da proposta ndo podera implicar aumento do seu valor global.

7.5. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagao indicada neste Edital, no
prazo fixado pelo pregoeiro, sera desclassificada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste instrumento
convocatorio.

7.6. Se a proposta ndo for aceitavel o Pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificagao, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este Edital.

7.7. O Pregoeiro também verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as
condi¢des de participagédo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislag&o correlata
e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangado que impeca a participagao no certame
ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.7.1. SICAF;

7.7.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidobneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
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7.7.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unigo (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.8. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

7.9. O pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar faz jus ao beneficio
de tratamento favorecido as ME/EPPs.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Sera exigida a apresentacédo dos documentos de habilitagdo apenas da licitante cuja proposta tenha
sido aceita na fase de julgamento.

8.1.1.A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.2. Os documentos necessarios para comprovar a habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista,
previstos nos incisos | a VI do caput e nos §§ 1° e 2° do artigo 68 da Lei n. 14.133/2021, caso nao estejam
contemplados no Sicaf, e a documentagdo comprobatéria das exigéncias de qualificagdo econémico-
financeira e técnica da licitante, além de condi¢cdes adicionais, eventualmente detalhadas nos itens a seguir,
deverao ser enviados por meio da opgdao “Enviar Anexo” do sistema www.gov.br/compras, quando
solicitados pelo Pregoeiro.

8.2.1.0s documentos deverao ser apresentados em formato digital, no prazo de no minimo de
2 (duas) horas, a critério do Pregoeiro,, prorrogavel por igual periodo, contado da
convocacao efetuada pelo Pregoeiro.

8.2.2.A prorrogacao de prazo de envio da documentagao somente podera ocorrer por solicitagdo
dalicitante, mediante justificativaaceita pelo Pregoeiro; ou de oficio, a critério do Pregoeiro,
quando constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio dos documentos
exigidos no Edital para a verificagdo de conformidade.

8.3. Para fins de qualificagdo econdmica-financeira, deverdo ser apresentados:
8.3.1.Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidordasede da licitante.

8.3.2.Balanco patrimonial e demonstragées contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta;

8.3.3.No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagao de
balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

8.3.4.E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social.

8.3.5.Comprovacgéo da situagao financeira da empresa sera constatada mediante obtengao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes
da aplicagao das férmulas:

8.3.56.1. LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo / Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

8.3.5.2. SG = Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo Nado Circulante

8.3.5.3. LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante
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8.3.6.As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual
a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio liquido n&o inferior a 10% do valor estimado
da contratagcdo ou do item pertinente.

8.4. Para fins de qualificagdo técnico-profissional, deverdo ser apresentados:
8.4.1. Conforme item 23.6 e 23.7 do Termo de Referéncia — Anexo | do edital.
8.5. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgéos e entidades emissores de certiddes, para

verificar as condi¢gdes de habilitagdo das licitantes.

8.5.1.0s documentos remetidos por meio da opgdo “Enviar Anexo” do sistema
www.gov.br/compras poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada a
qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro. Os originais ou copias
autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados a Coordenadoria de
Licitagdes, do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte, situado na Av. Pres.
Getulio Vargas, 690 — Petropolis, CEP 59012-36, Natal — RN.

8.5.2.Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome da
licitante, com indicagdo do numero de inscricdo no CNPJ.

8.5.3.As exigéncias a serem comprovadas por documentagcdo emitida em lingua estrangeira
serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com
tradugao livre.

8.5.4.Para fins de assinatura do contrato, os documentos emitidos em lingua estrangeira serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto n. 8.660/2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

8.5.5.Em se tratando de filial, os documentos de habilitagao juridica e regularidade fiscal deverao
estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sédo emitidos somente
em nome da matriz.

8.6. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada vencedora.

8.7. Apés a entrega da documentagdo para habilitagdo, documentos adicionais, relacionados ou ndo com
os ja disponibilizados ao Pregoeiro, podera ser aceito, em sede de diligéncia, desde que preenchidos
cumulativamente os seguintes requisitos:

8.7.1.Comprovam condigao pré-existente a data da sesséo de abertura do certame;

8.7.1.1. Os documentos embora existentes na data da abertura do certame, ndo foram
disponibilizados tempestivamente por erro no envio ou juntada no momento oportuno.

8.7.2.Nao alteram substancialmente a proposta, os documentos de habilitagédo e sua validade
juridica, de forma a comprometer a integridade de documento ou informacéo tempestiva e
valida recebida anteriormente.

8.8. O saneamento de erros ou falhas que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica podera ser efetuado pelo Pregoeiro, mediante registro no sistema, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitagcéo e classificagao.
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9. DOS RECURSOS

9.1. Qualquer licitante podera, no prazo de 10 (dez) minutos, registrar sua intengéo de recorrer em campo
proprio do sistema, ao final da fase de julgamento e do ato de habilitagdo ou inabilitagao.

9.1.1. A intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

9.2. As razbes do recurso deverao ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio no sistema,
no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da data de lavratura da ata do pregéo.

9.2.1.0s recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.3. As demais licitantes ficarao intimadas para, caso desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo
de 3 (trés) dias uteis, contado da data de divulgacédo da interposi¢cdo do recurso.

9.3.1.As contrarrazdes deverdo ser encaminhadas em campo proprio do sistema.

9.4. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo possam ser
aproveitados.

10. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

10.1. A adjudicagao e homologacgao deste Pregdo competem ao Secretario de Administragao do Tribunal
de Contas do Estado do Rio Grande do Norte.

10.2. O objeto deste Pregao sera adjudicado globalmente a licitante vencedora.

11. DO CONTRATO

11.1. Apodsahomologacédo dallicitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Termo de Contrato.

11.2. O adjudicatério tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao,
para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagao, sem prejuizo das sangdes
previstas neste Edital.

11.3.  Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgéo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administragdao podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal
com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico.

11.4. Quando a licitante convocada ndo assinar o contrato, no prazo e nas condigbes estabelecidas, outra
licitante podera ser convocada, respeitada a ordem de classificagdo, para celebrar a contratagdo, nas
condi¢cdes propostas pela licitante vencedora.

11.4.1. Caso nenhuma das licitantes aceite a contratagdo nos termos descritos na condigéo
acima, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos
termos do edital de licitagdo, podera: Convocar as licitantes remanescentes para
negociagao, na ordem de classificagdao, com vistas a obtengao de prego melhor, mesmo
que acima do prego do adjudicatario;

11.4.2. Adjudicar e celebrar o contrato nas condigbes ofertadas pelas licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustradaa negociagéo de melhor
condigao.

12. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
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12.1.1. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

12.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagéo;
12.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. Deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagbes do edital;

12.1.3. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

12.1.4. Apresentar declaragdo ou documentagado falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao

12.1.5. Fraudar a licitagao

12.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

12.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
12.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagédo
12.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administragao podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. Adverténcia;
12.2.2. Multa;
12.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicagao das sangdes serdo considerados:

12.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

12.3.2. As peculiaridades do caso concreto

12.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica

12.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagcdes dos 6rgaos de controle.
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12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicagéao oficial.

12.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a
15% do valor do contrato licitado.

12.4.2. Para as infragcGes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 € 12.1.8, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicagéo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao.

12.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando n&o se justificar a imposicao
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragéo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangéo de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 12.1.4,12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 € 12.1.8, bem como
pelas infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiquem a imposigao de
penalidade mais grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao, descrita no item 12.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitagéo .

12.10. A apuragdo deresponsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14. A aplicagdo das sangbes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagéao de
reparacao integral dos danos causados.
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13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital porirregularidade na aplicagdo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até no prazo de 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura
do certame.

13.2. A resposta a impugnagado ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

13.3. A impugnagao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica, pelo email

cpl@tcern.tc.br.
13.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagdo.

13.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
14. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

14.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde quendo haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

14.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess&o publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

14.3. A homologacéo do resultado desta licitacdo n&o implicara direito a contratagao.

14.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o0 do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

14.5. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.6. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e endereco eletronico https://www.tce.rn.gov.br.

14.7. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

14.7.1. ANEXO | - Termo de Referéncia (ANEXO | — Descritivo dos perfis e servigos
terceirizados; ANEXO Il — Instrumento de Medigcao de Resultado e Célculo de Pagamento;
ANEXO lIA —Modelos para Instrumento de Medigao de Resultado e Calculo de Pagamento;;
ANEXO Il — Planilha de Composi¢&o de Custo e Formagéo de Pregos).

14.7.2. ANEXO IV - Minuta de Termo de Contrato

Atencao! O Modelo de Proposta — Planilha de Pregos Consolidados (formato excel) esta acessivel no site:
https://www.tce.rn.gov.br/Licitacoes/DadosLicitacao/659? breadcrumb=Licitacao &breadcrumbName=I

ndex#gsc.tab=0

Natal, 27 de janeiro de 2026.

assinado eletronicamente
MARISE MAGALY QUEIROZ ROCHA
Secretaria de Administragcdo do TCE/RN


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
mailto:cpl@tcern.tc.br
https://www.tce.rn.gov.br/
https://www.tce.rn.gov.br/Licitacoes/DadosLicitacao/659?breadcrumb=Licitacao&breadcrumbName=Index#gsc.tab=0
https://www.tce.rn.gov.br/Licitacoes/DadosLicitacao/659?breadcrumb=Licitacao&breadcrumbName=Index#gsc.tab=0
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TERMO DE REFERENCIA

IDENTIFICACAO
Orgio: Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte (TCE-RN).

Setor: Diretoria de Tecnologia da Informagao (DTI).
DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos continuados de desenvolvimento
e sustentacdo de sistemas de informagdo, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, a serem
executados, a critério da CONTRATANTE, de forma remota ou presencial, com praticas ageis, em
regime de empreitada de preco unitario, na modalidade hibrida de remuneragdo por postos de
trabalho ajustada por resultados, conforme condi¢des, especificagdes, quantitativos e perfis

profissionais definidos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

FUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A presente contratagdo ¢ fundamental para assegurar a continuidade operacional, a modernizagdo e a
seguranga do portfolio de sistemas de informagdo do TCE-RN, que atualmente conta com mais de 80
sistemas em produc¢ao e enfrenta uma crescente demanda por novas solugdes tecnoldgicas.
Considerando que o TCE-RN nao dispde em seu quadro de pessoal de servidores com competéncias
especificas em desenvolvimento e sustentagdo de sistemas, torna-se indispensavel recorrer a
expertise de mercado para garantir a prestacao ininterrupta desses servigos essenciais.

Para formacgdo dessa equipe, a estimativa de quantitativos, qualificacdes e remuneragdes com base
em pesquisa de mercado foi elaborada considerando o histérico de demandas, a necessidade de
ampliacdo da capacidade operacional para atender a crescente demanda por solugdes de TI, e,
principalmente, a necessidade estratégica de atrair e reter profissionais altamente qualificados.

O periodo de pandemia vivenciado entre os anos de 2020 e 2023 modificou significativamente o
mercado de trabalho na area de desenvolvimento de software dali pra frente, pois o trabalho remoto
necessario para aquele momento, ¢ que se manteve viavel no pos pandemia, reduziu as distancias
continentais e elevou a média da remuneragdo dos profissionais de TI especializados.

Nesse cenario, um pacote de remuneragdo competitivo ¢ fundamental para alinhar as expectativas do
mercado com as da instituicdo, assegurando ndo apenas a atragdo de novos profissionais gabaritados,
mas também a estabilidade ¢ a continuidade das equipes de projeto. A fixacdo de remuneragdo
mensal minima para os perfis profissionais neste Termo de Referéncia é crucial para mitigar o risco

de alocagdo de mdo de obra insuficientemente qualificada ou de alta rotatividade, garantindo a



=

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

4.1.

ﬁz TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

sustentabilidade, qualidade e complexidade técnica dos servigos, essenciais para o cumprimento do
Instrumento de Medig@o de Resultado (IMR) e para a continuidade operacional do TCE-RN.

Essa abordagem ¢ crucial para a qualidade e a exceléncia das entregas, pois reduz o tempo e os
custos associados ao recrutamento e ao treinamento de novos colaboradores, e capitaliza o
conhecimento e a experiéncia acumulados por profissionais de longa data.

Associado a tudo isso, o modelo de alocacao de profissionais de TI com gestdo orientada a resultados
foi definido como o mais aderente a necessidade do TCE-RN de compor equipes multidisciplinares,
estaveis e com desempenho mensuravel, objetivando melhorar a qualidade dos servigos prestados,
por meio do Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR).

De acordo com a Instru¢do Normativa n° 05, de 26/05/17, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento ¢ Gestdo, ora invocada a titulo de boas praticas, o Instrumento de Medigdo de

Resultado (IMR) ¢ definido nos seguintes moldes:

IX - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR): mecanismo que define, em
bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis

esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas adequacdes de pagamento.

Sendo assim, e considerando que a contratacdo de servigos de TI deve priorizar os resultados,
optou-se por um modelo hibrido: a contratagao por posto de trabalho, vinculada ao cumprimento de
IMR.

No modelo hibrido, a remuneracdo da empresa contratada se d4 mediante postos de trabalho,
deduzida do cumprimento dos niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo pactuados na
contratacao.

A contratagdo, pelo prazo de 24 meses, mostra-se adequada para assegurar continuidade dos
servigos, conferir estabilidade or¢amentaria e promover economicidade.

A medida esta alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional do TCE-RN, inserida no Objetivo
Estratégico 8 - Fortalecer o desempenho gerencial da area de governanga, contribuindo diretamente
para a melhoria do gerenciamento por resultados na area de governancga visa aprimorar o sistema de
controle, planejamento e gestdo do Tribunal, fazendo com que a estrutura administrativa seja a mais

eficiente possivel.
DESCRICAO DA SOLUCAO E REQUISITOS
Contextualizacao da demanda de TI no TCE-RN

4.1.1. A Diretoria de Tecnologia da Informagdo - DTI do TCE-RN tem como

responsabilidade principal atender demandas do segmento de Tecnologia da
2
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Informacao (TI) junto a Corte de Contas.

4.1.2. O Tribunal mantém um trabalho continuo de modernizacdo das atividades de auditoria
e julgamento de contas, apoiado, em grande parte, por sistemas de tecnologia da

informagdo implantados ou desenvolvidos internamente.

4.1.3. No desenvolvimento de novos sistemas, a DTI atende as demandas das unidades
setoriais, que foram priorizadas pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informacao, a
cada novo ciclo de gestdo. Esses projetos exigem elevado nivel de conhecimento
técnico e institucional para assegurar a correta aplicacdo das regras de negocio, em

conformidade com as resolugoes e legislagcdes que regem o Tribunal.

4.1.4. Quanto a sustentacdo dos sistemas em produgdo, a DTI ¢ acionada por usuarios
internos, jurisdicionados e unidades administrativas para realizar manutengdes

corretivas e evolutivas, garantindo a continuidade e a melhoria dos servigos.

4.1.5. Considerando os quantitativos de equipamentos, sistemas ¢ usudrios atendidos, a DTI
atua continuamente para manter todos esses recursos tecnologicos disponiveis,

funcionando e em constante evolucao.

4.1.6. Especificamente na area de desenvolvimento e sustentacdo de sistemas, a DTI conta
atualmente com 2 (dois) servidores, 21 (vinte e um) colaboradores terceirizados, além

de 15 (quinze) colaboradores da residéncia em TI e 6 (seis) estagiarios.
4.2. Escopo dos servicos

4.2.1. A empresa CONTRATADA devera prestar os seguintes servicos, de forma integrada e

conforme as demandas emitidas pelo TCE-RN:

4.2.1.1. Sustentagdo de Software: Manuteng¢do operacional dos sistemas em produgdo,

garantindo sua disponibilidade, estabilidade e desempenho.

4.2.1.2. Desenvolvimento de Novo Software: Criagdo de solugdes customizadas, desde a

concepgao até a implantagao.

4.2.1.3. Manutengdo Evolutiva: Implementacdo de novas funcionalidades e melhorias

nos sistemas existentes.

4.2.1.4. Mensuragdo de Software: Aplicacdo de métricas e indicadores para avaliagdo da

qualidade e produtividade.

4.2.1.5. Qualidade de Software: Garantia da aplicacdo de padrdes de exceléncia ¢ boas

praticas de engenharia de software.
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4.2.1.6. Engenharia de Requisitos de Software: Andlise, especificagdo e documentacao

de necessidades junto as areas de negocio.

4.2.1.7. Documentacdo de Software: Elaboragdo e atualizagdo de manuais técnicos,

funcionais e de usuario.

4.2.1.8. Testes de Software: Execugdo de testes unitarios, integrados, de sistema e de

aceitacdo para validagdo e verificagdo das solugdes.

4.2.1.9. Seguranga de Aplicacdes: Implementacdo de medidas e boas praticas de

seguranga (DevSecOps) no ciclo de vida de desenvolvimento de software.

4.3. Perfis profissionais requeridos

4.3.1. A prestacdo de servigos de desenvolvimento e sustentagdo de sistemas de informagao,
atrelada com cumprimento de Instrumento de Medi¢do de Resultado (ANEXO II),

abrangera diversas fungdes de TIC e niveis de senioridades, conforme especificacdo a

seguir:
Quadro - Perfis profissionais requeridos
Posto/Perfil Nivel Jornada Semanal
Administrador de Banco de Dados Sénior 40 horas
Analista de Sistema' Pleno/Sénior 40 horas
Analista de Testes Junior/Pleno 40 horas
Designer UI/UX? Pleno 40 horas
Programador® Junior/Pleno/Sénior 40 horas

4.4. Quantidade de postos de trabalho

44.1. A contratacdo prevé o numero inicial ¢ o niimero maximo de postos de trabalho
conforme a tabela abaixo, cuja alocagdo dos postos sera definida durante a vigéncia
contratual, conforme a necessidade do TCE-RN e mediante emissdo de Ordem de

Servigo.

Quadro - Quantidade de postos de trabalho

! Para fins de equivaléncia normativa (Portaria SGD/MGI n° 6.040/2025), os perfis de Analista de Sistemas correspondem aos de Analista de
Negocios/Requisitos.

? Para fins de equivaléncia normativa (Portaria SGD/MGI n°® 6.040/2025), o perfil de Designer UI/UX corresponde ao de Analista de UX/UL

3 Para fins de equivaléncia normativa (Portaria SGD/MGI n° 6.040/2025), o perfil de Programador corresponde ao de Desenvolvedor de Software.
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Perfil Profissional Nivel Quantidade Quantidade
Inicial Maxima
Administrador de Banco de Dados Sénior 0 1
Analista de Sistema Pleno 5 6
Analista de Sistema Sénior 1 4
Analista de Testes Janior 2 3
Analista de Testes Pleno 1 2
Designer UI/UX Pleno 1 1
Programador Janior 10 10
Programador Pleno 6 10
Programador Sénior 3 6
TOTAL 29 43

4.5. Requisitos gerais da prestacio de servicos

4.5.1. A execucdo dos servigos devera observar as seguintes premissas:

4.5.1.1. Alinhamento total as diretrizes de governanca de TI, normas, politicas internas,
padrdes técnicos e requisitos de seguranca da informagdo do TCE-RN.

4.5.1.2. Adogdo de metodologias, ferramentas e padrdes tecnologicos compativeis com
o ambiente do TCE-RN.

4.5.1.3. Utilizagdo de boas praticas de engenharia de software, incluindo integracdo e
entrega continua (CI/CD), testes automatizados e seguranga (DevSecOps).

4.5.1.4. Garantia de rastreabilidade das demandas e entregas, com registro de atividades,
versionamento de codigo-fonte e histérico de alteracdes em ferramentas
indicadas pelo TCE-RN.

4.5.1.5. Compromisso com a transferéncia de conhecimento para a equipe técnica do
TCE-RN e manutencao de documentagao técnica e funcional sempre atualizada.

4.5.1.6. Estrita observancia a legislagdo vigente, em especial a Lei Geral de Prote¢ao de

Dados Pessoais (LGPD — Lei n® 13.709/2018).

4.5.2.  Qualificacdo técnica dos perfis profissionais:
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4.5.2.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar profissionais com os perfis, niveis e

qualifica¢des conforme descrito no ANEXO I.
4.5.3. Requisitos de Seguranga:

4.5.3.1. Todos os profissionais da CONTRATADA encarregados da execugdo dos
servicos deverdo assinar um termo de responsabilidade e sigilo,
comprometendo-se a ndo divulgar, distribuir ou comentar nenhum dado,
codigos, regras de negdcio, documentos, senhas ou qualquer outra espécie de
informacdo que venha a tomar conhecimento nas dependéncias da
CONTRATANTE ou a servigo deste, salvo se expressamente autorizado por

escrito por representante legal da CONTRATANTE.
4.5.4. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais:

4.5.4.1. A CONTRATADA se responsabilizara pelo comportamento dos seus
empregados, devendo zelar pela manutengdo de um bom ambiente de trabalho
que garanta principios como vestimentas adequadas, uso de crachas de
identificacdo, higiene pessoal, respeito mutuo, cordialidade, colaboragdo e

proatividade.

4.542. A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos que seus
empregados ou prepostos venham porventura ocasionar 8 CONTRATANTE, ou
a terceiros, durante a execugdo dos servicos, podendo a CONTRATANTE

descontar o valor correspondente ao dano dos pagamentos devidos.
4.5.5. Apresentacao e aceitacdo do preposto:

4.5.5.1. No prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato, a
CONTRATADA devera indicar, mediante declaracdo formal, um preposto,
distinto dos profissionais diretamente alocados na execucao dos servigos, para
representa-la administrativamente perante o TCE-RN durante a vigéncia
contratual.

4.5.5.2. A declaragdo devera conter o nome completo, nimero do CPF, documento de
identidade, endereco de e-mail, telefone de contato e informagoes relativas a sua
qualificagdo profissional.

4.5.5.3. O preposto devera possuir, no minimo, ensino médio completo, experiéncia em

gestdo de servigos terceirizados e em processos relacionados a faturamento,

6
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renovagdes € repactuagdes contratuais, além de conhecimentos gerais sobre

processos de desenvolvimento de software baseados em metodologias ageis.

4.5.5.4. Cabera a CONTRATADA orientar o preposto quanto ao cumprimento das

clausulas contratuais e as orientacdes do Tribunal, inclusive quanto a

observancia de normativos internos.

4.5.5.5. O preposto ndo precisa estar alocado com exclusividade ao contrato, mas devera

estar disponivel para esclarecimentos, para participagdo em reunides sempre que
solicitado pela CONTRATANTE, para assinatura das Ordens de Servicos e

acompanhamento de suas execucdes.

4.5.5.6. As reunides serdo preferencialmente remotas, podendo ser convocadas

presencialmente, de forma justificada, na sede do TCE-RN, sem 6nus adicional
para a CONTRATANTE. Nessas hipoteses, o agendamento devera ocorrer com

antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.

4.5.5.7. Caso a atuagdo do preposto ndo atenda as necessidades da Administragdo, o

Tribunal podera exigir sua substituicao.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Modalidade de prestacdo dos servicos

5.1.1.

A prestagdo dos servigos poderd ocorrer de forma presencial ou remota, conforme
definido pela CONTRATANTE, mediante registro formal em Ordem de Servico, de

acordo com a natureza das atividades e as necessidades institucionais.

A modalidade remota também compreende a presenga fisica do profissional na sede do
TCE-RN em Natal sempre que for chamado para a realizacdo de servigos ou
participacdo em eventos ou nas cerimoOnias ageis que integram o objeto desta
contratacdo. O comparecimento fisico, ainda que de modo habitual, ndo descaracteriza

a prestagdo na modalidade remota.

E de responsabilidade da CONTRATADA e/ou dos seus empregados providenciar e
manter estruturas fisicas adequadas para a realizagdo do servigo na modalidade
remota, com controle de ponto, ¢ a contratacdo de servi¢os de internet e energia

necessarios a realizagdo do trabalho remoto.

A modalidade presencial é cumprida com a presenga fisica do profissional na sede do

TCE-RN em Natal durante a jornada de trabalho, com controle de ponto, cuja

7
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responsabilidade de registro e controle cabe a CONTRATADA.

5.1.5. Cabe a CONTRATANTE prover todos os equipamentos tecnologicos e a infraestrutura
fisica e de conectividade necessarios para a prestacdo do servico na modalidade

presencial.

5.1.6. Para a execucdo do contrato, serd adotado o principio da alocagdo de
responsabilidades, cabendo a CONTRATANTE a gestdo e fiscalizagdo do contrato,
bem como a atestagdo da conformidade dos servicos e produtos entregues, e a
CONTRATADA a execugdo dos servigos, a gestdo dos recursos humanos alocados e o

adequado uso dos recursos fisicos necessarios.

5.1.7. A remuneragdo mensal da CONTRATADA sera vinculada aos resultados efetivamente
alcangados. O valor do pagamento sera apurado com base nas metas, indicadores ¢
metodologia de calculo definidos no ANEXO II — INSTRUMENTO DE MEDICAO
DE RESULTADO E CALCULO DE PAGAMENTO.

5.1.8. Os primeiros 180 (cento e oitenta) dias apos o inicio da efetiva execugao do contrato,
serdo considerados como periodo de estabilizagdo e de ajustes do ambiente
computacional do Tribunal, durante o qual, a critério do Tribunal, os descontos

(glosas) poderdo nao ser aplicados.

5.1.9. O Tribunal utiliza as ferramentas Redmine e GLPI para gerenciamento de suas tarefas
de desenvolvimento e sustentacdo de sistemas, e estas serdo utilizadas para

acompanhamento deste contrato.
5.2. Atividades preparatérias para o inicio do contrato

5.2.1. No prazo de até 10 (dez) dias tteis, apos a assinatura do contrato, devera ser realizada
reunido de alinhamento de expectativas entre representantes da CONTRATADA e da

CONTRATANTE.
5.2.1.1. A CONTRATANTE poder4, a seu critério, prorrogar esse prazo.

5.2.2. Antes do inicio da efetiva prestagdo dos servicos no ambito de cada Ordem de
Servico, a CONTRATADA devera apresentar relagdo dos seus profissionais, contendo
nome completo, cargo ou fungdo, valor do salario, horario do posto de trabalho,

nimero do registro geral (RG) e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), sendo

8
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indispensavel a apresentacdo de copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social -
CTPS (digital ou fisica) e do contrato de trabalho assinado para a efetiva ativagdo do

posto de trabalho e autorizacao de acesso aos sistemas do Tribunal.

5.2.3. Para cada profissional apresentado pela CONTRATADA, a CONTRATANTE

conferird o atendimento das -certificagdes profissionais exigidas e analisarda a
adequacdo do curriculo apresentado em relagdo aos requisitos de qualificagdo técnica
exigidos, sem prejuizo da avaliagdo destes requisitos durante a efetiva prestacdo do

servigo.

5.2.4. A CONTRATANTE emitira o Termo de Inicio da Prestagdo dos Servi¢os do Contrato

e encaminhara para a CONTRATADA, solicitando o inicio da prestagao dos servigos.

5.3. Acionamento dos servicos

5.3.1.

53.2.

5.3.3.

534.

5.3.5.

A CONTRATANTE demandara mensalmente a alocagdo de profissionais e a execugdo
dos servigos por meio da abertura de Ordem de Servigo (OS), conforme necessidades

da Administragdo.

Cada OS especificara, no minimo: o tipo de demanda (Projeto, Sustentacdo ou
Demanda Especifica), o escopo, os perfis profissionais necessarios, o modelo de

execugao (presencial ou remoto), as metas, os entregaveis € 0s prazos.

Apos a abertura da OS, a CONTRATADA terd o prazo de até 22 dias uteis para
disponibilizar os profissionais para prestacdo do servigo. O Tribunal poderd, a seu
critério, prorrogar este prazo. O descumprimento do prazo leva as consequéncias
detalhadas no ANEXO II, sem prejuizo de sangdes eventualmente cabiveis por

inexecugdo contratual.

Auséncias, faltas ou afastamentos legais de profissionais poderdo impactar os
indicadores avaliados pelo IMR, podendo resultar em glosas proporcionais a reducgio
da performance entregue, além do desconto especifico das auséncias previsto na

formula de célculo (item 5 do Anexo II).

Os servigos serdo executados de segunda a sexta-feira, em dias uteis, entre 07h00 e
18h00, com horario de almogo conforme legislacdo vigente. A CONTRATANTE

podera alterar esses horarios, de acordo com critérios de conveniéncia e oportunidade.
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5.4. Infraestrutura disponibilizada pela Administracio

5.4.1. Para a execucdo dos servigos, o Tribunal fornecera a equipe da CONTRATADA os
equipamentos de informatica necessarios, tanto para o trabalho presencial quanto

remoto, de uso exclusivo na execucao contratual.

5.4.1.1. Os custos com conectividade (Internet) e energia elétrica no trabalho remoto
serdo de responsabilidade da CONTRATADA e deverdo ser previstos e
detalhados na planilha de composi¢do de custos constante do ANEXO III, ndo
sendo admitida a inclusdo de despesas relativas a aquisi¢@o de equipamentos de

informatica.

5.4.2. No trabalho presencial, além dos computadores, serdo disponibilizados espago fisico,
mobiliario, pontos de rede e energia elétrica adequados para a acomodacdo da equipe

da CONTRATADA.

5.4.2.1. Os servigos presenciais serdo prestados, como regra, no edificio-sede do
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte, situado na Avenida
Getulio Vargas, n° 690, bairro Petropolis, Natal/RN, CEP 59012-360.

54.2.2. A critério da CONTRATANTE, os servigos poderdo ser realizados em local
diverso da sede do TCE-RN. Nessa hipotese, a CONTRATADA podera ser
ressarcida de despesas com deslocamento e hospedagem, quando comprovadas
por meio de notas fiscais e prévia autorizagdo da fiscalizagdo do contrato,
limitado ao valor da diaria estabelecida pelo TCE-RN por dia de deslocamento

ou outro parametro definido em ato proprio da CONTRATANTE.

5.4.3. A disponibilizagdo desses recursos ndo caracteriza vinculo empregaticio entre o
Tribunal e os profissionais da CONTRATADA, permanecendo esta integralmente
responsavel pela gestdo de sua equipe e pela adequada utilizagdo dos recursos

fornecidos.
5.5. Das atividades a serem executadas pela contratada

5.5.1. Além das atribuigdes inerentes aos perfis profissionais, poderdo ser demandadas, no
ambito dos servigos previstos no item 4.3 (Escopo dos Servigos), de forma

exemplificativa e ndo exaustiva, as seguintes atividades:
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5.5.1.1. Gerenciar e manter os sistemas e softwares que suportam o funcionamento dos

servigcos de TI do TCE-RN;

5.5.1.2. Realizar codificacdo de software;

5.5.1.3. Executar testes de software (ex.: unidade, integracdo, sistema/funcional,

aceitacdo/estoria, carga, desempenho, vulnerabilidade, wusabilidade e

acessibilidade);

5.5.1.4. Elaborar analise e projeto de software;

5.5.1.5. Efetuar levantamento e andlise de requisitos funcionais e ndo funcionais,

incluindo requisitos de acessibilidade;

5.5.1.6. Realizar modelagem de dados (modelo légico e fisico);

5.5.1.7. Controlar versdes de codigo-fonte de software e gerar builds;

5.5.1.8. Instalar e configurar, em ambientes (ex.: desenvolvimento, homologagdo),

servidores de aplicac¢do, bem como publicar (deploy) os sistemas desenvolvidos

nesses ambientes;

5.5.1.9. Participar ativamente das reunides e praticas inerentes ao desenvolvimento agil;

5.5.1.10. Transferir conhecimento acerca dos projetos para a equipe do TCE-RN;

5.5.1.11. Executar atividades de manutencdo e sustentacao dos softwares utilizados e/ou

mantidos pelo TCE-RN.

5.6. Regras para execucio de servicos fora da janela de disponibilidade, feriados e pontos

facultativos

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.64.

A prestacdo dos servigos devera ocorrer dentro da jornada de trabalho e da janela de

disponibilidade estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Em situagdes excepcionais e emergenciais, devidamente justificadas pelo gestor do
contrato, que demandem a atuacéo de profissionais fora da janela de disponibilidade, a

solicitacdo devera ser formalizada ao preposto da CONTRATADA.

E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a gestdo de sua equipe e o
cumprimento da legislagdo trabalhista, incluindo a eventual necessidade de

compensacdo de horas ou pagamento de adicionais aos seus empregados.

Nos dias de recesso, feriados e pontos facultativos definidos em ato oficial pelo

TCE-RN, os profissionais da CONTRATADA ficardao a disposi¢cdo do contrato. A
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6.

6.1.

7.1.

7.2.

7.3.
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eventual dispensa da prestacdo de servicos nesses dias, por liberalidade da
CONTRATANTE, nao gerara crédito de horas nem implicara em desconto no
pagamento mensal, que permanecera inalterado, uma vez que a remuneragao se baseia

na disponibilidade do posto de trabalho e nos resultados aferidos pelo IMR.

REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade, instruindo seus colaboradores a:

6.1.1. Consumo Consciente: Promover a reducdo do consumo de energia elétrica, agua e
materiais de escritorio, utilizando os recursos de forma racional e configurando
equipamentos em modo de economia de energia.

6.1.2. Gestdo de Residuos Solidos: Realizar a correta separagdo dos residuos reciclaveis,
utilizando os coletores disponibilizados pelo TCE-RN.

6.1.3. Logistica Reversa: Responsabilizar-se pelo descarte ambientalmente adequado de
consumiveis de sua responsabilidade, como pilhas e baterias, encaminhando-os para
pontos de coleta apropriados.

RESULTADOS ESPERADOS

Promover a melhoria da qualidade dos sistemas de informacdo desenvolvidos ou mantidos,

assegurando o atendimento aos requisitos funcionais € ndo funcionais e contribuindo para a elevagao

do grau de satisfacdo dos usuarios finais;

Executar as atividades de desenvolvimento, evolucdo e sustentacdo de sistemas de informacgdo do

TCE-RN, conforme priorizagdo estabelecida pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informacao;

Adequar e conduzir os processos de desenvolvimento de software as melhores praticas e padrdes

reconhecidos de mercado, incluindo, mas ndo se limitando a:

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

ISO 9001:2015 — Gestdo da Qualidade;
ISO 27001 — Seguranga da Informagdo, no que couber ao desenvolvimento;

Capability Maturity Model Integration (CMMI) — Maturidade de Processos de

Desenvolvimento de Software;

Padrdes equivalentes aplicaveis;
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7.4.

7.5.

8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

9.1.
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Garantir que os sistemas desenvolvidos estejam alinhados as diretrizes e metas do Planejamento

Estratégico do TCE-RN no que tange a Tecnologia da Informacgao;

Assegurar a entrega continua e tempestiva de software seguro, confidvel e de facil manutengao,

observando os critérios de qualidade e prazos definidos contratualmente.
CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E MODALIDADE DE LICITACAO

Os servigos sao classificados como comuns, nos termos do art. 6°, incisos XIII e XLI, e art. 29, caput
e paragrafo unico, todos da Lei n® 14.133/2021, sendo considerados essenciais a continuidade das

atividades institucionais da CONTRATANTE.

A modalidade de licitagdo sera o pregdo, em sua forma eletronica, nos termos do art. 6°, inciso XLlI,

art. 17, § 2°, art. 28, inciso I, e art. 29, caput, todos da Lei n® 14.133/2021.

O regime de execugdo sera por empreitada por prego unitario, conforme art. 6°, inciso XXVIII, da

Lein® 14.133/2021.

A presente contratagdo € caracterizada como servigo de natureza continuada com alocagdo exclusiva

de mdo de obra.

8.4.1. Em razdo da necessidade de dedicacdo exclusiva de mao de obra, subordinacao
técnica e controle de jornada dos profissionais pela Contratada, fica vedada a
participacdo de sociedades cooperativas, conforme a restricdo prevista no Art. 5° da

Lei Federal n® 12.690/2012.

A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a

CONTRATANTE, independentemente da situacao.

8.5.1. Todos os profissionais alocados nos postos de trabalho deverdo, obrigatoriamente,
possuir vinculo empregaticio com a CONTRATADA sob o regime da CLT, o que
afasta a possibilidade da utilizagdo de formas diversas de realizagdo de servigos que

ndo aquelas abarcadas pelas regras do vinculo empregaticio celetista.
DA ESTIMATIVA DE CUSTOS E PRECOS
As estimativas de precos foram elaborados com base nas seguintes referéncias:

9.1.1. Portarias SGD/MGI de Referéncia: As Portarias SGD/MGI n° 6.040, de 11 de agosto
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9.2.

9.3.

94.
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de 2025 (com vigor em 01/09/2025), e n° 6.679, de 17 de setembro de 2024, do
Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servigos Publicos (MGI), s@o as principais
referéncias para os custos de pessoal e para o Fator-K especifico de cada perfil
profissional, pois estabelecem as referéncias salariais para o setor de TIC, definindo
um patamar minimo de presuncdo relativa de inexequibilidade com base em ampla
pesquisa de mercado, dados de contratacdes publicas, do CAGED e de guias

especializados do setor.

9.1.2. Pesquisas de precos em contratos similares de outros Tribunais de Contas que fazem

fronteira com o Rio Grande do Norte.
9.1.3. Pesquisas diretas com fornecedores do setor.

Para a composicdo de precos de servigos de TIC com dedicagdo exclusiva de mao de obra,
utilizou-se o Fator-K conforme Portarias SGD/MGI referenciadas. O Fator-K ¢é aplicado sobre o
salario-base pesquisado de cada perfil profissional, incorporando de forma padronizada todos os

custos incidentes, exceto o salario direto, incluindo:
9.2.1. Encargos sociais e previdenciarios (INSS, FGTS e contribui¢des patronais);

9.2.2. Beneficios legais e convencionais (vale-transporte, auxilio-alimentacao/refeigdo,

planos de saude, seguro de vida e outros previstos em lei ou CCT);
9.2.3. Provisdes trabalhistas (13° salario, férias e 1/3 constitucional, rescisdes contratuais);

9.2.4. Despesas administrativas e indiretas (gestdo, supervisdo, apoio operacional,

depreciagdo de equipamentos e estrutura fisica);
9.2.5. Tributos sobre faturamento (PIS, COFINS, ISSQN);
9.2.6. Lucro da empresa.

O valor obtido pela multiplicac@o do salario de referéncia pesquisado pelo Fator-K, em conjunto com
as planilhas de composi¢ao de custos elaboradas pelo setor de contabilidade deste Tribunal, constitui

o custo total estimado por perfil profissional.

Essas planilhas, constantes do Anexo III deste Termo de Referéncia (uma para cada perfil), servem
como base detalhada dos calculos, enquanto os valores consolidados encontram-se sintetizados no
Quadro — ESTIMATIVA DO VALOR MAXIMO DO CONTRATO.
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Os valores obtidos a partir da pesquisa de mercado, utilizando o Fator-K das Portarias SGD/MGI

como balizador, constam no Quadro Resumo da Pesquisa de Mercado, nas Propostas recebidas e nos

demais documentos comprobatérios das fontes consultadas.

Diretrizes para composi¢do da proposta pela licitante:

9.6.1. Quando diligenciada a licitante deverd apresentar proposta de precos utilizando a

planilha do Anexo 111, detalhando categorias profissionais, valores totais e memoria de

calculo. Observa-se:

9.6.1.1.

9.6.1.2.

9.6.1.3.

9.6.1.4.

9.6.1.5.

9.6.1.6.

Valor Global Anual da Contratagdo: A proposta devera indicar expressamente o
valor total anual estimado para a execucgdo de todos os servicos, consolidando
os custos de todos os perfis profissionais, conforme a Planilha de Custos e

Formagéo de Precos (Anexo III).

Remuneragdo Mensal Minima: Os valores fixados neste Termo de Referéncia e
no Edital sdo obrigatorios e ndo poderao ser inferiores, ¢ se encontra justificado

no item 3.5 deste documento.

Encargos Sociais: Os indices para os calculos dos Encargos Sociais deverdo
respeitar o modelo correspondente ao ANEXO III deste Termo de Referéncia, a
ndo observancia podera ensejar diligéncias e, se ndo sanada, a desclassificacao

da proposta por inexequibilidade.

Beneficios: Beneficios diretos e indiretos deverdo obedecer a Convencgao
Coletiva de Trabalho da categoria profissional vigente para o Estado do Rio
Grande do Norte e a legislagdo em vigor, conforme o modelo correspondente ao

ANEXO III deste Termo de Referéncia.

Demais Componentes: Deverdo ser especificados os custos administrativos
diretos e indiretos, bem como o percentual de lucro. A licitante devera buscar o
menor valor total da proposta, discriminando custos administrativos e lucro
conforme realidade propria, observando a razoabilidade e a compatibilidade

com o mercado.

Tributos: O calculo dos tributos devera considerar as instru¢des normativas

pertinentes, suas atualizagdes, ¢ a taxa de ISS cobrada em Natal/RN.
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9.6.1.7. A licitante podera excluir da planilha itens cuja exigéncia ndo seja decorrente de

9.7. Estimativa do valor maximo do contrato:

disposicdo legal ou que ndo sejam pertinentes ao ramo da atividade do objeto a

ser executado, desde que ndo comprometa a execucdo contratual, seja

devidamente justificado e aceito pela Administracao.

Quadro - ESTIMATIVA DO VALOR MAXIMO DO CONTRATO

Qtd

CUSTO

Remunera¢i| maxima | UNITARIO CUSTO ESTIMADO TOTAL
Posto de Trabalho /
. o mensal de Postos
Perfil Profissional .
minima (R$) de MENSAL MENSAL ANUAL 24 MESES
Trabalho
Administradorde 1 p 'y 97 g | R$25.935,77 | R$25.935,77 | R$311.22924 | RS 622.458.48
Banco de Dados Sénior
Analista de Sistema
Pl RS 8.744.98 6 RS 20.864,08 |R$ 125.184.48 | R$ 1.502.213,76 | RS 3.004.427,52
‘;;‘;Eim deSistema | pe 127,93 4 R$ 26.516,58 |R$ 106.066,32 | R$ 1.272.795,84 | R$ 2.545.591,68
ﬁ,;‘fi‘zrsm de Testes RS 5.154.26 3 RS 12.689,70 | RS 38.069,10 | R$456.82920 | R$ 913.658,40
?lzilésm de Testes RS 7.482.02 2 RS 17.988,91 | R$35.977.82 | R$431.733,84 | RS 863.467,68
Designer U/UX Pleno | R$ 7.501,33 1 RS 18.032,87 | R$ 18.032,87 | R$216.394,44 | RS 432.788.88
Programador Janior | R$ 5.981,82 10 RS 14.573,66 |RS$ 145.736,60 | R$ 1.748.839.20 | RS 3.497.678.40
Programador Pleno RS 9.653,81 10 RS 22.933,05 |RS$229.330,50 | R$ 2.751.966,00 | RS 5.503.932,00
Programador Sénior | R$ 13.487,09 6 RS 31.659,62 |RS$ 189.957,72 | R$2.279.492,64 | R$ 4.558.985,28
TOTAL 43 914.291,18  10.971.494,16]  21.942.988.32

9.7.1.Faltas, auséncias e afastamentos legais (licenca médica, férias, etc.) de membros da

equipe da CONTRATADA serao descontadas da respectiva medicao.

9.7.2.Nao hé garantia de contratacdo de quantitativo minimo para qualquer um dos perfis.

10.

10.1.

10.2.

VISTORIA PARA A LICITACAO

Nao se exigird que a licitante realize vistoria do local de realizagdo do servigo.

Caso a licitante opte pela vistoria, devera agenda-la previamente, de segunda a sexta-feira, a partir do

dia util seguinte a publicagdo do Edital até o dia util anterior a abertura da sessdo publica. O
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10.3.

11.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.
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agendamento pode ser feito pelo telefone (84) 3642-7349 ou e-mail dti@tce.rn.gov.br. No ato, o

representante devera estar identificado.

A ndo realizagdo da vistoria ndo exime a licitante de qualquer responsabilidade ou alegacdo de
desconhecimento das condi¢des locais. A participacdo na licitagdo implica total ciéncia e

concordancia com as condigdes do objeto.
DO PRAZO DE VIGENCIA E EXECUCAO

O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data da assinatura,
podendo ser prorrogado até o limite de dez anos do art. 107 da Lei 14.133/2021, ressalvadas as

opgoes de extingdo legal, como a prevista no art. 106 inciso I1I da mesma lei.
OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, registrando as ocorréncias, notificando a
CONTRATADA para corregdo de falhas ou irregularidades e determinando o que for necessario para

a regularizacdo, em conformidade com o art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nos prazos e condigdes estabelecidas neste Termo

de Referéncia e no contrato.
Fornecer as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.

Assegurar que o ambiente de trabalho, incluindo seus equipamentos e instalagdes, apresente
condi¢oes adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranca e satide no
trabalho, e, no caso de trabalho remoto ou hibrido, facilitar o acesso e prover as ferramentas e

sistemas necessarios, conforme item 5.3 deste Termo de Referéncia.

Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS da
CONTRATADA, verificando a manutengdo das condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas,
bem como a quitagdo de todas as verbas rescisorias ¢ demais obrigagdes contratuais, em

conformidade com a Lei n° 14.133/2021.

12.6.1. A fiscalizagdo exigirda mensalmente a comprovagdo do recolhimento
individualizado do FGTS e do INSS, vinculados ao CPF de cada profissional alocado,
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.
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como condicdo para a liquida¢ao do pagamento.
OBRIGACOES DA CONTRATADA

Executar os servicos em conformidade com as especificagdoes deste Termo de Referéncia e de sua

proposta, mediante a alocagdo de profissionais devidamente habilitados e qualificados.

Manter a qualidade dos servigos prestados, procedendo, as suas expensas, a corre¢ao, reparo ou
substituicdo de falhas, defeitos ou inconformidades, bem como paralisar atividades inadequadas ou
que representem risco a seguranca de pessoas ou bens, sempre que determinado pela

CONTRATANTE.

Cumprir integralmente as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e sociais decorrentes da
execucdo contratual, incluindo o pagamento de salarios, beneficios, depdsitos do FGTS e

contribui¢des sociais, conforme legislagdo vigente e instrumentos coletivos aplicaveis.

Efetuar o pagamento de salarios exclusivamente por meio de depdsito em conta bancéaria de

titularidade do trabalhador, observada a localidade da prestagdo dos servigos.

Fornecer, sempre que solicitado, comprovantes de adimplemento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e sociais, sob pena de retengdo proporcional do pagamento devido, até a

regularizagdo da pendéncia.

Assumir integralmente os encargos decorrentes de aviso prévio, férias, auséncias, licengas ou
desligamentos de empregados vinculados ao contrato, vedada a transferéncia de tais custos a

CONTRATANTE.

Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substitui¢do ou desligamento de empregados

alocados na execugao contratual, no prazo estabelecido pela fiscalizagdo.

Observar a vedacao ao trabalho de menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condic¢do de aprendiz a
partir de 14 (quatorze) anos, bem como de menores de 18 (dezoito) anos em atividades noturnas,

insalubres ou perigosas.

Abster-se de incluir, nas planilhas de custos, encargos, verbas ou beneficios ndo previstos em lei, tais
como participagdo nos lucros, obrigacdes estranhas a execugdo contratual ou encargos exclusivos de

contratos administrativos.

13.10.Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
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fase de licitacdo.

13.11. Apresentar, como condicao para o pagamento, a documentagdo comprobatoria de regularidade fiscal,

trabalhista e previdenciaria exigivel em lei.

13.12. Apresentar, sempre que houver admissdo ou desligamento de empregados, a documentagdo

pertinente, em condi¢des equivalentes as exigidas no inicio da contratagao.

13.13.Comunicar formalmente a Receita Federal do Brasil a assinatura do contrato, quando caracterizada
cessao de mao de obra, e apresentar a CONTRATANTE o comprovante da referida comunicagao, nos

termos da legislagdo aplicavel.

13.14.Designar preposto aceito pela Administragdo para representa-la durante a execucdo contratual,

mantendo canais permanentes ¢ eficazes de comunicagao.

13.15. Participar de reunido inicial com a Diretoria de Tecnologia da Informacéo, apds a homologagido do

certame, para alinhar aspectos relativos a fiscalizagdo contratual.

13.16.Comunicar formalmente a fiscalizacdo do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal, acidente ou irregularidade que possa comprometer a execugdo dos

Servigos.

13.17.Prestar, sempre que solicitado, esclarecimentos e disponibilizar documentos relacionados & execugao

contratual, garantindo amplo acesso da fiscalizagdo ao local dos trabalhos.

13.18.Promover a guarda, manutencao e vigildncia de materiais, equipamentos e ferramentas necessarios a

execucao contratual, durante toda a vigéncia do contrato.

13.19.Submeter previamente a analise e aprovacdo da CONTRATANTE quaisquer alteracdes de métodos

ou processos de execucdo que extrapolem as especificacdes deste Termo de Referéncia.

13.20. Assegurar a CONTRATANTE a titularidade plena dos direitos autorais e de propriedade intelectual
de todos os produtos, solucdes, projetos, especificacdes técnicas e documentos produzidos no ambito
do contrato, inclusive aqueles desenvolvidos por terceiros subcontratados, permitindo sua utilizagdo,

alteragdo e distribuicdo sem restri¢do.

13.21.Executar a transicdo contratual de forma ordenada, garantindo a integral transferéncia de
conhecimentos, documentagdo, técnicas e tecnologias empregadas, sem perda de informacdes,
podendo incluir a capacitagdo de técnicos da CONTRATANTE ou da empresa sucessora.
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13.22. Adotar praticas de sustentabilidade, orientando os empregados quanto ao consumo racional de

recursos, a gestdo adequada de residuos e a observancia das politicas de logistica reversa.

13.23.Instruir os empregados alocados quanto ao cumprimento das normas internas e regulamentos da

CONTRATANTE.

13.24. Garantir a alocagdo de profissionais compativeis com os perfis definidos neste Termo de Referéncia,
procedendo a substitui¢do, em prazo estabelecido pela CONTRATANTE, em caso de inadequagao ou
desligamento, sendo vedada substitui¢ao sem anuéncia da fiscalizagdo quanto a qualificacdo do novo

profissional.

13.25.Cumprir a metodologia de mensurag@o de resultados definida neste Termo de Referéncia, aceitando
glosas ou descontos proporcionais em caso de descumprimento do Instrumento de Medigdo de

Resultados.

13.26. Atender, sem Onus adicional, as determina¢des da CONTRATANTE quanto a forma de execugéo
(remota ou presencial), assegurando infraestrutura adequada e observancia das normas de seguranga

da informagao.

13.27.Disponibilizar relatérios periddicos de acompanhamento da execugdo contratual, contendo horas
efetivamente trabalhadas, resultados entregues, indicadores de desempenho e conformidade com as

praticas ageis adotadas pela CONTRATANTE.

13.28. Cumprir integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018) e as normas
de seguranca da informagcdo da CONTRATANTE, responsabilizando-se por quaisquer incidentes que

envolvam dados pessoais tratados no &mbito do contrato.

13.29.Manter plano de continuidade e conting€ncia para assegurar a execugao ininterrupta dos servigos, em
casos de indisponibilidade de profissionais, infraestrutura ou ferramentas, sem prejuizo das entregas

contratadas.

13.30.Realizar treinamentos e assegurar a transferéncia de conhecimento técnico sempre que ocorrer

substitui¢do de profissionais ou na fase de transigdo contratual.
14. DA SUBCONTRATACAO
14.1. Nao sera admitida a subcontrata¢ao do objeto licitatorio.

14.1.1. A vedagfo a subcontratagdo justifica-se pela criticidade do acesso a dados sigilosos
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de controle externo e pela necessidade de garantir a integridade da metodologia agil,
exigindo responsabilidade técnica direta e intransferivel da empresa detentora do

atestado de capacidade técnica.
15. DA GESTAO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

15.1. A gestao e a fiscalizacdo da execucgdo do contrato serdo exercidas por Gestor do Contrato e Fiscais
do Contrato, formalmente designados pela CONTRATANTE, em conformidade com a legislacao

vigente.

15.2. A fiscalizacdo da execucdo contratual terd por finalidade aferir o cumprimento dos resultados

esperados e assegurar a regularidade da prestacdo dos servigos, compreendendo, no minimo:

15.2.1. O acompanhamento da conformidade da execuc¢do do objeto com as especificagdes
técnicas, padroes de qualidade e Instrumento de Medi¢do de Resultados — IMR,

inclusive quanto ao desempenho por postos de trabalho e por resultados.

15.2.2. A verificagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e

comerciais assumidas pela CONTRATADA.

15.2.3. A gestdo administrativa do contrato, incluindo o registro ¢ a apuragdo de falhas,

irregularidades ou ocorréncias que possam comprometer a boa execucao contratual.

15.2.4. A supervisdo do atendimento as normas de seguranca da informacao, de protecdo de

dados pessoais (Lei n° 13.709/2018 — LGPD) e de confidencialidade.

15.2.5. O acompanhamento da execucao do plano de transi¢do contratual, quando aplicavel,

de modo a assegurar a continuidade dos servigos.

15.3. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas, fiscais, previdenciarias ou a ndo manutengdo das
condicdes de habilitagdo pela CONTRATADA podera ensejar a aplicacdo de sangdes administrativas
e, em ultima instancia, a rescisdo contratual, nos termos dos arts. 137 ¢ 156 a 159 da Lei n°

14.133/2021, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.

15.4. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagdes,

quando nao identificar ma-fé ou incapacidade de correcdo, sob pena de rescisdo contratual.

15.5. Persistindo a inadimpléncia, a CONTRATANTE podera efetuar, nos termos do art. 121 da Lei n°
14.133/2021, o pagamento direto das obrigacdes trabalhistas aos empregados da CONTRATADA
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vinculados a execu¢@o contratual, notificando o sindicato da categoria profissional para acompanhar

0 ato.

Os pagamentos diretos efetuados pela CONTRATANTE ndo caracterizam vinculo empregaticio,
tampouco a assung¢do de responsabilidade trabalhista, previdenciaria ou fiscal para além do disposto

em lei.

O contrato somente serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacdo, pela
CONTRATADA, do adimplemento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias e

fundiérias referentes a mao de obra alocada, inclusive quanto as verbas rescisorias.

A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execu¢do do objeto, inclusive perante terceiros, ndo implicando

corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes.
DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA estara condicionada ao recebimento definitivo
dos servigos, conforme os procedimentos, prazos e¢ condi¢des estabelecidos neste Termo de

Referéncia e na legislagdo aplicavel, em especial o art. 141 da Lei n° 14.133/2021.

No prazo de at¢ 05 (cinco) dias corridos, contados do adimplemento mensal dos servigos, a
CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes contratuais, incluindo as relativas a encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais, para

analise pela fiscalizagdo, conforme disposto no art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.
Recebimento provisorio:

16.3.1. O recebimento provisorio observara os prazos e condi¢des previstos no art. 141 da Lei
n°® 14.133/2021 e sera realizado pelo fiscal do contrato ou por quem for formalmente
designado para o acompanhamento da execucdo, ao final de cada periodo mensal de

prestacdo de servigos.

16.3.2. Durante o recebimento provisorio, sera apurado o resultado da execucdo do objeto e
analisado o desempenho e a qualidade dos servigos prestados, em consonancia com os
indicadores do ANEXO 1I - Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) e demais
critérios estabelecidos. Essa apuragdo podera resultar no redimensionamento dos

valores devidos a CONTRATADA.
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16.3.3. A CONTRATADA estard obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os vicios, incorregcdes ou defeitos
identificados. O atesto de recebimento provisorio somente serd emitido apos o integral

saneamento das irregularidades pela CONTRATADA.

16.3.4. Na hipotese de a verificagdo ndo ser procedida tempestivamente pela Administracdo,
apos esgotado o prazo estabelecido para o recebimento provisorio, este sera reputado

como realizado, em conformidade com a legislagdo vigente.

Recebimento definitivo:

16.4.1. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos
servigos, o fiscal do contrato ou comissdo designada procedera ao recebimento
definitivo do objeto, em conformidade com o art. 141 da Lei n® 14.133/2021. Este ato

formaliza e concretiza o ateste da execugdo dos servigos.

16.4.2. A CONTRATANTE podera solicitar nova Nota Fiscal ou Fatura a CONTRATADA

para corre¢des de valores, se necessario, antes da etapa de liquidagdo da despesa.

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, caso estejam em desacordo com as
especificacdes deste Termo de Referéncia e da proposta da CONTRATADA. Neste caso, a
CONTRATADA devera corrigi-los, refazé-los ou substitui-los no prazo fixado pela fiscalizagao, as

suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nao exclui nem reduz a responsabilidade integral
da CONTRATADA por prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, nem pelas garantias
concedidas e responsabilidades assumidas, inclusive perante terceiros, nos termos da legislacdo

vigente.

DO PAGAMENTO

O pagamento a CONTRATADA observara as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, no

contrato e na legislagdo aplicavel, em especial a Lei n® 14.133/2021.

O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis, contado
da data do recebimento da Nota Fiscal/Fatura, desde que tenha ocorrido o recebimento definitivo dos
servigos ¢ a devida comprovagdo da regularidade das obrigagdes contratuais, fiscais, trabalhistas e

previdenciarias.
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17.3. A Nota Fiscal/Fatura devera ser apresentada com os elementos essenciais exigidos, incluindo:

17.3.1.

17.3.2.

17.3.3.

17.3.4.

dados do contrato e periodo de prestagao dos servicos;
valor liquido a pagar, com destaque das retencdes tributarias cabiveis;
data de emissdo e prazo de validade;

comprovacgdo de regularidade fiscal, previdencidria e trabalhista, a ser verificada por
meio de consulta eletronica aos sistemas oficiais ou mediante apresentacdo de

documentos atualizados, nos termos do art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

17.4. Tratamento de irregularidades ou inconsisténcias:

17.4.1.

17.4.2.

17.4.3.

17.4.4.

Constatada irregularidade na documentagdo fiscal, trabalhista ou previdenciaria, ou

erro na Nota Fiscal/Fatura, o pagamento sera suspenso até a regularizagdo da situacao.

A CONTRATADA sera notificada para sanar a irregularidade ou apresentar defesa no

prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel uma tnica vez por igual periodo.

Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE podera adotar as medidas cabiveis,
inclusive comunicagdo aos 6rgdos de fiscalizag@o e rescisdo contratual, assegurada a

ampla defesa.

Havendo efetiva execu¢do dos servigos, os pagamentos poderdo ser realizados até

decisdo final sobre a eventual rescisdo contratual.

17.5. Retencdo e pagamento direto:

17.5.1.

17.5.2.

17.5.3.

Serdo aplicadas as retencdes tributarias previstas na legislacdo vigente.

A CONTRATANTE podera reter valores devidos para assegurar o cumprimento das

obrigacdes trabalhistas e previdencidrias.

Em caso de inadimplemento, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento direto
das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias aos empregados da CONTRATADA
vinculados a execu¢do contratual, conforme art. 121 da Lei n° 14.133/2021,
notificando o sindicato da categoria profissional. Tal medida ndo caracterizara vinculo

empregaticio nem transferéncia de responsabilidade para a Administragao.
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17.6. Considera-se como data do pagamento aquela em que for emitida a ordem bancéria correspondente.

17.7. No que couber e ndo conflitar com a legislacdo vigente, serdo também observadas as disposi¢cdes da

Resolucgdo n° 021/2016-TCE e demais normativos aplicaveis.

18. DISPOSICOES COMPLEMENTARES:

18.1. A futura CONTRATADA deve autorizar a Administragdo CONTRATANTE, no momento da

assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais

verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do

FGTS, quando n3o demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o

momento da regularizag¢do, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

18.1.1.

Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo
(ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes
dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como

das contribuicdes sociais ¢ FGTS decorrentes.

18.2. Procedimentos de transi¢cao do contrato:

18.2.1.

18.2.2.

Em caso de manifestacdo de qualquer das partes sobre o ndo interesse na renovagao
contratual, a CONTRATADA devera apresentar num prazo maximo de 5 (cinco) dias
apos a manifestacdo de ndo interesse na renovacao, um plano para transferéncia de
conhecimentos e tecnologias para a proxima empresa que vier a prestar servigos a
CONTRATANTE ou para servidores do quadro da CONTRATANTE. Este plano
devera ser aprovado pela CONTRATANTE e conter, pelo menos, a revisdo de toda a
documentagdo gerada de todos os servicos prestados, acrescido de outros documentos
que, nao sendo artefatos previstos em Metodologia, sejam adequados ao correto

entendimento do servi¢o executado.

A CONTRATADA devera realizar a capacitagdo dos técnicos do CONTRATANTE ou
de empresa por ele formalmente designada. As capacitagdes que compdem esta
transicdo deverdo ocorrer durante o ultimo més da vigéncia do contrato e deverdo estar

contidas no plano de transferéncia de conhecimento e tecnologia a ser elaborado pela

CONTRATADA e aprovado pelo CONTRATANTE.
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A CONTRATADA devera entregar & CONTRATANTE as versdes finais dos
codigos-fonte dos sistemas, modelos de dados, arquivos de configuragoes,
documentagoes e todos os demais produtos e artefatos desenvolvidos, bem como uma
relagdo de todos os perfis de acesso e caixas postais utilizadas ao longo da vigéncia do

contrato.

A CONTRATADA devera preservar todos os artefatos preexistentes antes da execugdo

do contrato.

A CONTRATANTE devera providenciar a revogacdo dos perfis de acesso ¢ a
eliminagdo das caixas postais eletronicas utilizadas pela CONTRATADA assim que

for finalizado o plano de transigao.

E de responsabilidade do CONTRATANTE ou da empresa por ele designada, a
disponibilidade dos recursos qualificados identificados no Plano de Transferéncia de

Conhecimento e Tecnologia como receptores do servigo.

O fato de a CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem
qualquer informagdo ou dado solicitado pelo CONTRATANTE, que venha a
prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servigos,
constituira quebra de CONTRATO, sujeitando-a as obrigacdes em relagdo a todos os

danos causados ao CONTRATANTE por esta falha.

19. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS (REPACTUACAO)

19.1. O valor contratual referente a prestagdo de servigos continuos com dedicacdo exclusiva de mao de

obra sera objeto de repactuagdo, com vistas a adequagao aos novos pregos praticados no mercado e a

manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro, nos termos do art. 135 da Lei n® 14.133/2021.

19.2. A repactuagdo dependera de solicitagdo formal da CONTRATADA, acompanhada de comprovagao

analitica da varia¢do dos custos, por meio de memoria de calculo e planilhas apropriadas, sujeitas a

analise e aprovagdo da CONTRATANTE.

19.3. A repactuagdo observara o intervalo minimo de 1 (um) ano, contado da seguinte forma:

19.3.1.

para custos de mdo de obra: a partir dos efeitos financeiros do acordo, convengdo ou
dissidio coletivo vigente a época da proposta ou da ultima repactuagdo especifica de

mao de obra;
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19.3.2. para insumos vinculados a precos publicos (tarifas): a partir do Ultimo reajuste

aprovado por autoridade governamental ou determinacdo legal/normativa;

19.3.3. para demais custos sujeitos a variagdo de mercado: a partir da data-limite de

apresentacao das propostas do edital ou da ltima repactuag@o desses custos.

19.4. A repactuacdo podera ser fracionada em tantas parcelas quantas forem necessarias, desde que

respeitada a anualidade de cada grupo de custos.
19.5. O direito a repactuagdo extinguir-se-a:

19.5.1. na data da prorrogagdo contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengao

coletiva que fixar os custos de méo de obra; ou
19.5.2. na data do término da vigéncia do contrato, caso nao haja prorrogagao.

19.5.3. A auséncia de solicitagdo tempestiva implicara a preclusio do direito, sendo nova
solicitacdo possivel apenas apds novo interregno de 1 (um) ano, contado da data-base

original ou da vigéncia do instrumento coletivo anterior, conforme o caso.

19.6. Se, por ocasido da prorrogagdo contratual, ndo houver novo acordo coletivo ou nao for possivel
calcular os custos, clausula especifica devera constar no termo aditivo para resguardar o direito a

repactuagdo, a ser exercido quando houver dados suficientes.

19.7. E vedada a inclusdo, na repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, salvo quando
obrigatorios por forca de lei, sentenca normativa, acordo, conveng¢ao ou dissidio coletivo de trabalho.
A CONTRATANTE nao se vincula a disposi¢des sobre participacao nos lucros, direitos exclusivos

da Administra¢do Publica ou encargos estranhos a legislacdo trabalhista.
19.8. Os novos valores decorrentes da repactuacdo terdo vigéncia:
19.8.1. a partir do fato gerador que a motivou, quando assim acordado entre as partes; ou

19.8.2. retroativamente, exclusivamente para custos de mdo de obra decorrentes de

instrumentos coletivos com vigéncia retroativa.

19.8.3. Os efeitos financeiros restringir-se-a0 apenas aos itens que motivaram a repactuacao e

as diferengas efetivamente apuradas.
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As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, salvo quando coincidirem com

prorrogagdo contratual, hipotese em que deverao ser formalizadas por termo aditivo.
DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA devera apresentar garantia contratual, no valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total inicial atualizado do contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis a contar
da convocagdo para assinatura, prorrogavel uma unica vez por igual periodo, mediante solicitacdo
justificada.
A garantia podera ser prestada nas modalidades previstas no art. 96 da Lei n° 14.133/2021:

20.2.1. Caugdo em dinheiro;

20.2.2. Caugdo em titulos da divida publica;

20.2.3. Seguro-garantia; ou

20.2.4. Fianga bancéria.
A garantia devera assegurar o pagamento de:

20.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento das obriga¢des contratuais;

20.3.2. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE;

20.3.3. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza nao adimplidas pela
CONTRATADA.

Seguro-garantia: A apolice devera ter validade durante toda a execugdo contratual e por mais 90
(noventa) dias apos o término da vigéncia, devendo acompanhar as alteragdes contratuais mediante

endosso. O TCE-RN constara como beneficiario direto e exclusivo.

Fianca bancaria: Devera ser emitida por instituicdo autorizada pelo Banco Central, com expressa

renuncia do fiador ao beneficio de ordem previsto no art. 827 do Cddigo Civil.

Caugdo em titulos: Os titulos devem ser emitidos sob forma escritural, registrados em sistema
autorizado pelo Banco Central e avaliados pelos valores econdmicos definidos pelo Ministério da

Fazenda.

Caugdo em dinheiro: Os valores deverao ser depositados em conta especifica vinculada ao contrato,

com atualizagdo monetaria e remuneragao estabelecidas no instrumento convocatorio (Edital).

O valor da garantia serd atualizado sempre que houver alteracdo do valor contratual, devendo a
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CONTRATADA proceder aos ajustes necessarios.

20.9. Caso a garantia seja executada total ou parcialmente, a CONTRATADA devera proceder a respectiva
recomposi¢cdo no prazo de 10 (dez) dias tteis ap6s notificagdo, assegurados o contraditorio e a ampla

defesa.

20.10. A garantia ser4 liberada ou restituida somente apos:
20.10.1.0 cumprimento integral de todas as obrigacdes contratuais; e

20.10.2.A comprovagdo do pagamento de verbas rescisorias trabalhistas ou da realocagdo dos
empregados, conforme art. 121 da Lei n°® 14.133/2021.

20.11.Na hipdtese de ndo comprovacdo do pagamento das verbas rescisorias até o segundo més apos o
encerramento contratual, a CONTRATANTE podera utilizar a garantia para pagamento direto aos

trabalhadores.

20.12.Em caso de suspensdo contratual por ordem ou inadimplemento da Administracao, fica suspensa a

obriga¢do de renovagdo da garantia até o reinicio da execugao.
21. DA CONTA VINCULADA

21.1. Nos ditames do art. 121, Paragrafo 3°, incisos II, III, IV e V, da Lei Federal n° 14.133/2021, para
assegurar o cumprimento de obrigagdes trabalhistas pelo contratado, a Administragdo podera, entre

outras medidas:

21.1.1. Condicionar o pagamento a comprovagdo de quitagdo das obrigagdes trabalhistas

vencidas relativas ao contrato;
21.1.2. Efetuar o depdsito de valores em conta vinculada;

21.1.3. Em caso de inadimplemento, efetuar diretamente o pagamento das verbas

trabalhistas, que serdo deduzidas do pagamento devido ao contratado;

21.1.4. Estabelecer que os valores destinados a férias, a décimo terceiro salario, a
auséncias legais e a verbas rescisorias dos empregados do contratado que
participarem da execucdo dos servicos contratados serdo pagos pelo contratante ao

contratado somente na ocorréncia do fato gerador.

21.2. Os valores depositados na conta vinculada a que se refere o item 22.1.2 s3o absolutamente
impenhoraveis.
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21.3. Em conformidade com o art. 92, §4° inciso II, da Lei Federal n° 14.133/2021, o critério de
reajustamento de pregos serd por repactuagdo, considerando o regime de dedicacao exclusiva de mao

de obra, mediante demonstracao analitica da varia¢dao dos custos.
21.4. A administragdo podera:

21.4.1.  Exigir, mensalmente, os documentos comprobatorios do pagamento de pessoal, do
recolhimento de encargos sociais e previdenciarios, beneficios ou qualquer outro
documento que julgar necessario, bem como providenciar as retengdes referentes a
conta vinculada aberta em nome da empresa CONTRATADA para depositos das

provisdes de encargos trabalhistas;

21.4.2.  Depositar, mensalmente, em conta vinculada especifica, os valores provisionados
para o pagamento das férias, décimo terceiro salario e rescisdo contratual dos

trabalhadores da empresa CONTRATADA envolvidos na execugdo do contrato.

21.5. Objetivando a garantia do cumprimento das obrigacdes trabalhistas dos empregados alocados para a
execucdo do objeto contratual, o TCE/RN poderad depositar, mensalmente, em conta vinculada

especifica, o somatdrio dos valores das seguintes provisdes trabalhistas:
21.5.1. 13° salario;
21.5.2. Férias e abono de férias;
21.5.3.  Impacto sobre férias e 13° salario;
21.5.4.  Multa do FGTS.

21.6. O montante depositado na conta vinculada, caso esta venha a ser utilizada, a critério da
Administracdo, somente podera ser movimentado ap6s a autorizac¢do do orgdo ou entidade
CONTRATANTE, mediante comprovagao da ocorréncia de qualquer situagdo que gere o pagamento

das provisdes previstas no item 22.5.

21.7. Para a liberagdo parcial dos valores retidos, a empresa deve apresentar pedido formal ao 6rgao ou
entidade CONTRATANTE, mediante planilha eletronica, acompanhada de documentos
comprobatorios da ocorréncia da situacao que gere o pagamento das provisoes, devidamente assinada

pelo contador e pelo responsavel pela empresa.

21.7.1. A planilha eletronica deve conter os seguintes dados:
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21.7.1.1. Nome e numero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) do
empregado beneficiado;

21.7.1.2. Periodo da vinculagdo do empregado na empresa;

21.7.1.3. Periodo da vinculagdo do empregado no 6rgao ou entidade CONTRATANTE;
21.7.1.4. Base salarial que alicer¢a o montante a ser liberado, por empregado e somatorio;
21.7.1.5. Memoria de calculo individualizada por tipo de provisdo; e

21.7.1.6. Montante a ser liberado.

21.7.2. Para a movimentacao da conta vinculada, em qualquer que seja o tempo de servigo
prestado pelo empregado, a empresa devera apresentar documento comprobatorio dos
calculos dos valores a que o trabalhador faca jus, devidamente assinado pelo

profissional responsavel pelo calculo, pelo empregador e pelo empregado.

21.7.3. O o6rgdo ou entidade CONTRATANTE podera requerer, a seu critério, outros dados e
informagdes 8 CONTRATADA.

21.8. Protocolado o pedido de autorizagdo para movimentacdo da conta vinculada pela empresa
CONTRATADA, acompanhado dos documentos de que trata o item 22.7.1, o 6rgdo ou entidade
CONTRATANTE tera o prazo de 15 (quinze) dias uteis para expedir autorizagdo para a instituigdo

financeira desbloquear os valores retidos.

21.8.1. Constatadas inconsisténcias ou auséncia de documentos comprobatorios que trata o
item 22.7.1, a contagem de prazo fica suspensa até o devido saneamento, oportunidade

em que a contagem sera retomada.

21.8.2. Para fins de liberacdo dos valores requeridos pela CONTRATADA, devem ser

consideradas:
21.8.2.1. Etapa I: conferéncia dos documentos de que trata o item 22.7.1;
21.8.2.2. Etapa II: analise dos calculos dos documentos de que trata o item 22.7.1.

21.8.3. Para efeito de expedicdo de autorizagdo de liberacdo dos valores requeridos pela
CONTRATADA, sera considerada a data de protocolo e o cumprimento do disposto na
etapa I do subitem 22.8.2.

21.9. Quando do encerramento do contrato, o saldo da conta vinculada somente serd liberado a empresa

CONTRATADA mediante apresentacdo da autorizagao do o6rgao ou entidade CONTRATANTE, além
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da documentacao indicada no subitem 22.7.1.

21.9.1. Para a liberagdo do saldo da conta vinculada a empresa devera, obrigatoriamente,
comprovar a quitacdo de todas as provisdes trabalhistas e de encargos trabalhistas e
apresentar declara¢do formal do Sindicato da Categoria correspondente aos servigos

contratados, que ateste a quitagdo de todos os direitos trabalhistas.

21.10.Na hipotese de inadimplemento da CONTRATADA relativamente aos salarios dos seus empregados

vinculados ao contrato, sera esta notificada, no primeiro dia de atraso no pagamento dos salarios dos
empregados vinculados ao contrato, para que adote as providéncias para a regularizacdo, em até 48
horas, sob pena de utilizacdo do seu crédito decorrente do contrato respectivo para adimplemento de

tal parcela.

21.11.Constatado, no prazo de 72 horas ap6és o quinto dia util do més, ndo ter sido promovida a

regularizagdo, a CONTRATADA autoriza 0 CONTRATANTE a proceder ao pagamento direto aos
referidos empregados, utilizando, para tanto, o valor devido pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA, obrigando-se a fornecer a folha de pagamento respectiva.

21.12.Considera-se valor devido para os fins do subitem 22.10, o valor do contrato, com eventual retengdo

cautelar ou dedugdo definitiva de multas, indenizagdes e/ou encargos de qualquer natureza.

21.13. A realizacdao de pagamento direto ndo caracteriza vinculo do CONTRATANTE com os empregados

da CONTRATADA nem gera qualquer tipo de responsabilidade direta do CONTRATANTE

relativamente aos créditos que tais empregados possuam face 8 CONTRATADA.

21.14.No caso de inadimplemento da CONTRATADA em relagdo ao FGTS e INSS relativos aos seus

22,

22.1.

empregados vinculados ao contrato, a CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter a quantia
equivalente dos créditos que possui junto ao CONTRATANTE, os quais somente serdo liberados
apos a comprovacdo do efetivo recolhimento, pela CONTRATADA, das parcelas correspondentes,

sem prejuizo das demais condicionantes legais a tanto necessarias.
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
Configura infracdo administrativa a pratica, pela CONTRATADA, de quaisquer condutas tipificadas
no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, incluindo, mas ndo se limitando a:
22.1.1. Inexecugdo total ou parcial das obrigagdes contratuais;

22.1.2. Retardamento injustificado da execugdo do objeto;
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22.1.3. Falha ou fraude na execuc¢do do contrato;
22.1.4. Comportamento inidéneo;

22.1.5. Fraude fiscal.

22.2. Pelas infragdoes cometidas, a CONTRATADA sujeitar-se-a as seguintes sangdes, observados os arts.

156 a 159 da Lei n® 14.133/2021:
22.2.1. Adverténcia: aplicada por faltas leves, sem prejuizos significativos a execugio;

22.2.2. Multa, calculada sobre o valor da obrigacdo afetada, considerando multa moratoria e

compensatoria:
22.2.2.1. De 0,1% a 0,2% por dia de atraso na execucdo, limitada a 15 (quinze) dias;

22.2.2.2. De 0,1% a 10% sobre o valor da parcela inadimplida, em caso de inexecucdo

parcial;
22.2.2.3. De 0,1% a 15% sobre o valor anual do contrato, em caso de inexecucdo total;
22.2.2.4. Multas especificas graduadas conforme Tabelas 1 ¢ 2;

22.2.2.5. Multa de 0,07% ao dia sobre o valor mensal do contrato, limitada a 2%, pelo
atraso na apresentacdo ou recomposi¢ao da garantia, sendo atraso superior a 25

dias motivo de rescisdo contratual;
22.2.2.6. As multas decorrentes de fatos diversos sdo independentes entre si;

22.2.3. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Direta e Indireta do

Estado do Rio Grande do Norte, por até 3 (trés) anos;

22.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica em
todos os entes federativos, enquanto perdurarem os motivos determinantes ou até a
reabilitagdo, condicionada ao ressarcimento integral dos danos e ao decurso de, no

minimo, 3 (trés) anos.

22.3. As sangles de adverténcia, impedimento e declaragdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas

cumulativamente as multas.

22.4. As multas serdo:
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22.4.1. Deduzidas dos pagamentos devidos; ou

22.4.2. Cobradas judicialmente, acrescidas de atualizagdo monetaria, juros de mora e demais

encargos legais.

22.5. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento da

notificacdo.

22.6. A aplicagdo das penalidades considerara a gravidade da infracdo, o carater educativo da sangdo, a
vantagem auferida pela CONTRATADA e os prejuizos causados & Administragdo, em observancia ao

principio da proporcionalidade.
22.7. As Tabelas 1 e 2 sao exemplificativas, visando conferir objetividade a aplicagdo das sangdes.

Tabela 1 — Grau de Multa

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2 — Infragoes e Correspondéncia de Grau
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INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie possibilidade de dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias

letais, por ocorréncia

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos

contratuais, por dia e por unidade

Manter funcionario sem qualifica¢@o para executar os servigos contratados, por empregado

e por dia

Recusar-se a executar servigo determinado pela CONTRATANTE, através do fiscal do

contrato, por servico e por dia

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem anuéncia prévia

da CONTRATANTE, por empregado e por dia

Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestagdo dos servigos quanto aos
6 componentes de software (sistemas, portais, funcionalidades, banco de dados, programas, 04

relatdrios, consultas etc.)

Permitir intencionalmente o funcionamento dos sistemas de modo adverso ao especificado
7 na fase de levantamento de requisitos e as clausulas contratuais, provocando prejuizo aos 04

usuarios

Comprometer intencionalmente a integridade, disponibilidade ou confiabilidade e

autenticidade das bases de dados do sistema

9 Comprometer intencionalmente o sigilo das informagdes armazenadas nos sistemas da 05
CONTRATANTE

Para os itens a seguir, deixar de:

0 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e pontualidade de seu pessoal, por o1
funcionario e por dia

. Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar da CONTRATANTE, através do 0
fiscal do contrato, por ocorréncia

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nio atenda as
12 . . L . 01
necessidades do servigo, por funcionario e por dia

3 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apos 03
reincidéncia formalmente notificada pela CONTRATANTE, por item e por ocorréncia

14 Indicar e manter durante a execug@o do contrato os prepostos previstos no edital/contrato 01

22.8. Ficam sujeitas as sangdes de impedimento ou declaracao de inidoneidade empresas ou profissionais

que:

22.8.1. Tenham sido condenados definitivamente por fraude fiscal dolosa;
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22.8.2. Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacao;

22.8.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de

atos ilicitos.

As sangdes serdo aplicadas mediante processo administrativo, assegurados o contraditorio e a ampla

defesa, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

22.10.Se houver indicios de infragdes previstas na Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢ao), copias do

23.

23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

processo administrativo serdo encaminhadas a autoridade competente, sem prejuizo da aplicacdo das

sangoes deste Termo.
CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A selecdo do fornecedor sera realizada mediante a avaliagdo dos critérios de habilitagdo e de
julgamento da proposta, em conformidade com este Termo de Referéncia, com a legislagdo vigente e

com as condi¢des detalhadas no Edital.

A apresentagdo de proposta com remuneragdo mensal inferior 8 minima estabelecida neste Termo de
Referéncia ou com quantitativos de profissionais divergentes dos maximos estipulados no item 4.4
podera ensejar diligéncia para ajuste. O ndo atendimento a solicitagdo de ajuste no prazo fixado pela
Administracdo, ou a recusa em fazé-lo, implicard a desclassificagdo da proposta, sem prejuizo de

outras sang¢oes cabiveis.
Habilitagdo juridica

23.3.1. A licitante devera apresentar documentacdo que comprove sua existéncia legal e
capacidade para assumir obrigagdes contratuais, nos termos do art. 62 da Lei n°

14.133/2021 e conforme especificado no Edital.
Regularidade fiscal, social e trabalhista

23.4.1. A licitante devera comprovar sua regularidade fiscal, social e trabalhista, nos termos
do art. 68 da Lei n® 14.133/2021, mediante apresenta¢do no minimo:

23.4.1.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

23.4.1.2. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual ¢ Municipal do

domicilio ou sede da licitante;
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23.4.1.3. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do

Tempo de Servigo (FGTS);

23.4.1.4. Certidao de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho,

por meio de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa;

23.4.1.5. Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da

Constituigdo Federal.
23.5. Qualificagdo econdmico-financeira

23.5.1. A licitante devera comprovar capacidade econdmico-financeira suficiente para
execu¢do do contrato, em conformidade com o art. 69, incisos I e II, da Lei n°
14.133/2021, mediante apresentacdo de balango patrimonial, demonstra¢des contabeis
do ultimo exercicio social e certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial.
Exigéncias relativas a patriménio liquido minimo e indices de liquidez/endividamento,

bem como os critérios e formulas de calculo, serdo definidos no edital.
23.6. Qualificacdo técnico-operacional

23.6.1. A licitante deverd apresentar atestado(s) de capacidade técnica, declaracdo(des) de
experiéncia, copias de contrato(s), registros em orgaos oficiais, ou outros documentos
idoneos, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da

licitante, que comprovem, cumulativamente, que a licitante detenha:
23.6.1.1. Experiéncia em servicos de TIC:

23.6.1.1.1. Executa ou executou contratos de prestacdo de servicos de
desenvolvimento e sustentagdo de software, prestados por meio da
alocacdo de postos de trabalho com aferi¢do de resultados (SLA -
Acordo de Niveis de Servigos ou IMR - Instrumento de Medigdo de
Resultados), sob forma de terceirizagdo, com quantitativo minimo

de 21 (vinte e um) postos de trabalho;

23.6.1.1.1.1. A licitante devera comprovar aptiddo
técnico-operacional mediante atestados emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado que
demonstrem execucdo de servigos similares em

caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o
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objeto licitado, conforme art. 67, inciso II, da Lei n°

14.133/2021.

23.6.1.1.1.2. Os atestados deverdo descrever objetivamente o0s
servicos executados, indicando as parcelas de maior

relevancia técnica compativeis com esta contratagao.
23.6.1.1.1.3. Nao serdo aceitos atestados genéricos.

23.6.1.2. Experiéncia especifica por perfil profissional: Executa ou executou
contratos de prestacdo de servigos por meio da alocagdo de postos de
trabalho com perfis profissionais semelhantes a pelo menos 2 (dois) dos

seguintes perfis, independentemente do nimero de postos em cada perfil:

23.6.1.2.1. Administrador de Banco de Dados;
23.6.1.2.2. Analista de Testes;
23.6.1.2.3. Design UI/UX;

23.6.1.3. Experiéncia em metodologias ageis: Comprove a prestagdo de servigos de
desenvolvimento de software com gerenciamento de projetos e utilizagdo da
Metodologia Agil - SCRUM, incluindo planejamento, acompanhamento e

entrega de iteragdes de produtos ou funcionalidades.

23.6.1.4. Experiéncia em geréncia de configuracdo: Comprovar a utilizacdo de
processo de geréncia de configuracdo com ferramenta de controle de versao
(como Git, SVN ou similar), devendo o documento comprobatorio conter a

indicacdo da(s) ferramenta(s) utilizada(s).

23.6.2. Disposigdes gerais sobre comprovagoes:

23.6.2.1. Serdo considerados postos de trabalho com perfis profissionais semelhantes

aqueles que apresentem:

23.6.2.1.1. Nomenclatura sindnima OU cujas atividades principais e requisitos
técnicos sejam compativeis com as areas de habilidades descritas
no perfil considerado no ANEXO I deste Termo de Referéncia, ndo

importando o grau de senioridade alegado;
23.6.2.1.2. Atendimento aos requisitos de formacdo académica e/ou
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experiéncia profissional equivalente do perfil considerado no

ANEXO I, conforme o nivel de senioridade.

As atividades que comprovam a qualificagdo técnico-operacional deverdo se
referir a servigos prestados no ambito da atividade econdmica principal e/ou
secundaria da licitante, conforme especificada no contrato social e no Cadastro

Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

Somente serdo aceitos atestados ou declaragdes de capacidade técnica expedidos
apos a conclusdo do respectivo contrato ou decorrido, no minimo, 1 (um) ano do
inicio de sua execu¢do, exceto se houver sido firmado para ser executado em

prazo inferior.

O Agente de Contratagdo podera determinar diligéncias para averiguagdo dos
documentos apresentados. Quando solicitadas, as licitantes deverdo
disponibilizar todas as informagdes necessarias para a comprovagdo da

legitimidade da documentacao apresentada.

23.7. Disposigdes gerais sobre atestados:

23.7.1. E admitida a apresentagdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos

para a comprovagdo da experiéncia.

23.7.2. Os atestados deverdo conter, além do nome do atestante, endereco e telefone da pessoa

juridica, ou qualquer outra forma de contato que permita 8 CONTRATANTE validar a

veracidade das informagdes, reservando-se o direito de realizar diligéncias.

23.7.3. Para documentos que contenham informagdes protegidas por sigilo legal ou acordos de

confidencialidade (a exemplo de copias de contratos que eventualmente sejam

solicitadas para diligéncia), a licitante podera tarjar os dados sensiveis, desde que tais

tarjamentos ndo comprometam a analise dos requisitos de habilitagdo técnica ou

econdmico-financeira exigidos no Edital e neste Termo de Referéncia.

23.7.3.1.

A licitante devera justificar formalmente os tarjamentos realizados, indicando a

base legal ou contratual do sigilo.

23.8. Critério de julgamento:

23.8.1. O julgamento das propostas sera realizado pelo critério de menor preco global, em

conformidade com a legislagdo vigente e com as regras estabelecidas no Edital.
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23.9. Regras de desempate:

23.9.1. As regras de desempate entre propostas equivalentes serdo as previstas na Lei n°

14.133/2021 e detalhadas no Edital.

Natal/RN, 26 de setembro de 2025.

Equipe:

Guilherme Lucena Maia
Matricula: 10.088-9
Coordenador de Projetos

Lindemberg Silva Pereira
Matricula: 9.895-7
Coordenador de Sustentacdo de Sistemas

Elder da Costa Vale
Matricula 10.199-0
Coordenador do Nucleo de Contratagdes ¢ Aquisi¢des de TI

De acordo:

Marcelo Santos de Araujo
Matricula 9.908-2
Diretor de Tecnologia da Informagao
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ANEXO I - DESCRITIVO DOS PERFIS E SERVICOS TERCEIRIZADOS DE TI

Competéncias comportamentais comuns a todos os profissionais: Proatividade, capacidade de trabalho
em equipe, capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo, capacidade de comunicagdo (capacidade
de se expressar oralmente e por escrito com precisdo e clareza e de compreender com facilidade mensagens
escritas e faladas).

Regra geral para qualificacdo profissional exigida aos profissionais: Graduacdo em curso de nivel
superior na area de Tecnologia da Informagdo, ou conclusdo de qualquer curso de nivel superior
acompanhado de certificado de curso de pos-graduacdo (especializagdo, mestrado ou doutorado) na area de
Tecnologia da Informagdo de, no minimo, 360 horas. Exceces a essa regra estdo descritas no respectivo
Perfil Profissional.

Regra geral para os niveis de senioridade/grau de experiéncia profissional: Como regra geral para
defini¢do dos niveis de senioridade/grau de experiéncia profissional, os profissionais de nivel Junior devem
possuir, no minimo, 2 (dois) anos de experiéncia; os profissionais de nivel Pleno devem possuir, no minimo,
4 (quatro) anos de experiéncia; e os profissionais de nivel Sénior devem possuir, no minimo, 6 (seis) anos de
experiéncia, devidamente comprovada por meio de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito

publico ou privado. Eventuais excegdes a essa regra estarao descritas nos respectivos Perfis Profissionais.

1.  Administrador de Banco de Dados
1.1.  Atua na garantia da qualidade das estruturas dos metadados das solugdes alinhadas aos
padroes de arquitetura de dados da organizagdo, apoia na organizacdo da informagao
corporativa objeto das aplicacdes em desenvolvimento, na garantia da integragdo e na
aplicacdo das melhores praticas de administracdo de dados corporativos.
1.2.  Qualificagdo exigida: conforme a regra geral para qualificacdo profissional.

1.2.1.  Nivel Sénior: exigéncia minima de 6 (seis) anos de experiéncia profissional
comprovada em atividades de administracdo de banco de dados; ou certificacdo
oficial em administra¢do de banco de dados.

1.2.1.1.  Conhecimentos técnicos: Instalacdo, administragdo, manutengdo e suporte
de bases de dados SQL Server e PostgreSQL; Andlise e resolugdo de
problemas de performance (tuning); Instalag@o e configuragdo de instancias;
Planejamento e migragdo de ambientes; Criagdo e otimizagdo de Views,
Procedures e Functions; Gerenciamento de ambiente de alta disponibilidade
(AlwaysOn); Realizacdo e automacgao de tarefas de backup e restauracdo de
bases; Importacdo e exportacdo de dados em diferentes formatos;

competéncias avancadas em Sql Server Import and Export Wizard e criagao
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de pacotes no SSIS (SQL Server Integration Services).

1.2.1.2.  Descri¢do dos servigos:
1.2.1.2.1.  Instalar e configurar SGBD;
1.2.1.2.2.  Projetar e criar tabelas, visdes, indices e outros objetos de banco de
dados;
1.2.1.2.3.  Definir, monitorar e analisar pardmetros de desempenho e
disponibilidade do SGBD;
1.2.1.2.4.  Executar procedimentos de importacdo e exportagdo de dados;
1.2.1.2.5.  Atender chamados técnicos dentro dos niveis de servigo definidos;
1.2.1.2.6.  Automatizar rotinas relacionadas a Banco de Dados;
1.2.1.2.7.  Pesquisar e especificar recursos computacionais;
1.2.1.2.8.  Apoiar a fiscalizagdo de contratos relacionados as suas atividades;
1.2.1.2.9.  Instalar e configurar aplicativos relacionados as suas atividades;
1.2.1.2.10.  Configurar mecanismos de seguranga;
1.2.1.2.11.  Documentar ocorréncia de problemas e solugdes;
1.2.1.2.12.  Diagnosticar problemas;
1.2.1.2.13. Orientar usuarios;
1.2.1.2.14.  Corrigir falhas;
1.2.1.2.15.  Fornecer informacdes de problemas diagnosticados para outras
areas;
1.2.1.2.16.  Acompanhar a solugdo de problemas;
1.2.1.2.17.  Fornecer suporte ao desenvolvimento de projetos;
1.2.1.2.18.  Desenvolver solugdes para apoio ao usuario
1.2.1.2.19.  Elaborar e executar procedimentos de coOpia de seguranga e
recuperacao;
1.2.1.2.20.  Mapear riscos de seguranca de recursos tecnologicos;
1.2.1.2.21.  Padronizar nomenclatura de objetos de Banco de dados;
1.2.1.2.22.  Padronizar tipos de autenticagdo de usuario ao SGBD;
1.2.1.2.23.  Inventariar recursos computacionais;
1.2.1.2.24.  Documentar ambiente computacional;
1.2.1.2.25.  Testar recursos computacionais para homologacéo.
1.2.1.2.26.  Aplicagdo de cumulative update (CU) builds
1.2.1.2.27.  Analisar plano de execugdo
1.2.1.2.28.  Criar espelhamento de databases
1.2.1.2.29.  Depurar procedimentos armazenados
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1.2.1.2.30.  Configurar Transagoes Distribuidas (XA transactions)

1.2.1.2.31.  Criar pacotes para automatizar processos pelo SSIS
1.2.1.2.32.  Identificar mudangas na estrutura entre databases (Data Tools -
Visual Studio).

Analista de Sistema

2.1.  Atua na identificacdo, definicdo e documentacdo de processos de negdcios e de requisitos de

software a serem implementados. Busca assegurar uma ligagdo consistente entre as equipes

de negocios e a equipe de desenvolvedores, facilitando a comunicacdo e auxiliando no

aprofundamento do dominio do negdcio objeto da implementacdo. Atua, também, na

propositura de funcionalidades e na organizacdo das informagdes, no comportamento e fluxo

do processo da aplicacdo satisfazendo as necessidades de negodcio declaradas e ndo

declaradas.

2.2.  Qualificagdo exigida: conforme a regra geral para qualificagdo profissional.

2.2.1.  Nivel Pleno: 4 (quatro) anos em atividades de anos em desenvolvimento ou

manutencdo de aplicagdes WEB, com énfase na andlise, levantamento e

especificacdo de requisitos.

2.2.1.1.

2.2.1.2.

Conhecimentos técnicos: Conhecimento de padrdes de projetos;
Conhecimento em UML; Conhecimento de métodos ageis (XP, Scrum,
Kanban etc); Conhecimento em refactoring e identificacdo de code smells;
Conhecimento em ferramentas de automacdo de compilagdo e integragdo
continua; Conhecimento de teste unitario/integrado de software;
Conhecimento de ambientes de producdo linux e windows; Conhecimento
de design de API, preferencialmente RESTful com experiéncia em Dotnet
Core; Experiéncia no desenvolvimento de aplicacdes com arquitetura
orientada a servigos; Experiéncia em SQL, preferencialmente com o SGBD
Microsoft SQL Server e/ou PostgreSQL;Experiéncia em Gerenciamento de
Configuragdo, preferencialmente nas ferramentas SVN e Git; Experiéncia no
desenvolvimento e integracdo entre sistemas através de middlewares;
Experiéncia e capacidade para atuar como referéncia técnica em células
ageis; Dominio nas técnicas de andlise e desenvolvimento de sistemas;
Dominio nas técnicas de modelagem de dados para sistemas complexos.

Descri¢do dos servigos:

2.2.1.2.1.  Liderar equipe

2.2.1.2.2. Levantar necessidades do usuario;

2.2.1.2.3.  Dimensionar requisitos ¢ funcionalidade dos sistemas;
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2.2.1.2.4.  Elaborar especificacdo técnica de sistemas e aplicativos;
2.2.1.2.5.  Documentar requisitos funcionais e ndo funcionais;
2.2.1.2.6.  Apoiar o desenvolvimento da arquitetura dos sistemas;
2.2.1.2.7. Modelar dados;
2.2.1.2.8. Montar prototipo dos sistemas;
2.2.1.2.9.  Codificar programas;
2.2.1.2.10.  Corrigir falhas nos sistemas;
2.2.1.2.11.  Documentar ocorréncia de problemas e solugoes;
2.2.1.2.12.  Diagnosticar problemas;
2.2.1.2.13.  Fornecer informagdes de problemas diagnosticados para outras
areas;
2.2.1.2.14.  Acompanhar a solugdo de problemas;
2.2.1.2.15.  Planejar testes de sistemas e ambientes;
2.2.1.2.16. Testar sistemas;
2.2.1.2.17. Implantar sistemas;
2.2.1.2.18.  Apoiar a elaboracdo de cronogramas de atividades;
2.2.1.2.19.  Acompanhar a execucao do projeto ¢ atividades;

2.2.1.2.20.  Administrar perfil de acesso as informagdes;

2.2.1.2.21.  Orientar usuarios e areas de negdcio;
2.2.1.2.22.  Apoiar a fiscalizag@o de contratos relacionados as suas atividades;
2.2.1.2.23.  Descrever e configurar processos (fluxo de atividades);

2.2.1.2.24.  Configurar sistemas;

2.2.1.2.25. Elaborar diagramas (caso de uso, fluxo de dados, mapa de site etc.);
2.2.1.2.26.  Apoiar a elaboragdo de dicionario de dados;

2.2.1.2.27. Elaborar manuais do sistema;

2.2.1.2.28.  Documentar solugdes disponiveis;

2.2.1.2.29.  Realizar revisodes técnicas;

2.2.1.2.30.  Prestar apoio técnico;

2.2.1.2.31.  Apoiar a analise de proposta de fornecedores;

2.2.1.2.32.  Apoiar a negociagdo de alternativas com usuarios ou fornecedores;
2.2.1.2.33.  Adequar solucdes a necessidade do cliente;

2.2.1.2.34.  Apresentar alternativas de solugdo;

2.2.1.2.35.  Pesquisar padrdes, técnicas e ferramentas disponiveis no mercado;
2.2.1.2.36.  Avaliar novas tecnologias;

2.2.1.2.37. Elaborar relatérios técnicos e estudos de viabilidade técnica e
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economica;

2.2.1.2.38.  Gerenciar organizagdo de branches, merges e versionamento de
codigo e definicdo e execucgdo de rotinas de deploy;

2.2.1.2.39.  Gerenciar publicagdo de builds e versdes em ambientes de
homologagio e produgio;

2.2.1.2.40. FElaborar / manter atualizado o Plano de Gerenciamento de
Configuragdo e certificar-se de que esta sendo seguido;

2.2.1.2.41.  Conhecimento no framework NET Core.

2.2.2.  Nivel Sénior: minimo 6 (seis) anos em atividades de anos em desenvolvimento ou
manutengdo de aplicagdbes WEB, com é&nfase na analise, levantamento e
especificagdo de requisitos.

2.2.2.1.  Conhecimentos técnicos: Conhecimento de padroes de projetos;
Conhecimento em UML; Conhecimento de métodos ageis (XP, Scrum,
Kanban etc); Conhecimento em refactoring e identificagdo de code smells;
Conhecimento em ferramentas de automacgdo de compilacdo e integragdo
continua; Conhecimento de teste unitario/integrado de software;
Conhecimento de ambientes de producao linux ¢ windows; Conhecimento
de design de API, preferencialmente RESTful com experiéncia em Dotnet
Core; Experiéncia no desenvolvimento de aplicacdes com arquitetura
orientada a servigos; Experiéncia em SQL, preferencialmente com o SGBD
Microsoft SQL Server e/ou PostgreSQL;Experiéncia em Gerenciamento de
Configuracdo, preferencialmente nas ferramentas SVN e Git; Experiéncia no
desenvolvimento e integragdo entre sistemas através de middlewares;
Experiéncia e capacidade para atuar como referéncia técnica em células
ageis; Dominio nas técnicas de analise e desenvolvimento de sistemas;
Dominio nas técnicas de modelagem de dados para sistemas complexos.
2.2.2.2.  Descri¢ao dos servigos:

2.2.2.2.1.  Liderar equipe

2.2.2.2.2.  Levantar necessidades do usuario;

2.2.2.2.3.  Dimensionar requisitos e funcionalidade dos sistemas;

2.2.2.2.4.  Elaborar especificacdo técnica de sistemas e aplicativos;

2.2.2.2.5.  Documentar requisitos funcionais e ndo funcionais;

2.2.2.2.6.  Apoiar o desenvolvimento da arquitetura dos sistemas;

2.2.2.2.17. Modelar dados;

2.2.2.2.8.  Montar protdtipo dos sistemas;
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2.2.2.29.  Codificar programas;
2.2.2.2.10.  Corrigir falhas nos sistemas;
2.2.2.2.11.  Documentar ocorréncia de problemas e solugoes;
2.2.2.2.12.  Diagnosticar problemas;
2.2.2.2.13.  Fornecer informagdes de problemas diagnosticados para outras
areas;
2.2.2.2.14.  Acompanhar a solugdo de problemas;
2.2.2.2.15.  Planejar testes de sistemas e ambientes;
2.2.2.2.16.  Testar sistemas;
2.2.2.2.17. Implantar sistemas;
2.2.2.2.18.  Apoiar a elaboragdo de cronogramas de atividades;
2.2.2.2.19.  Acompanhar a execugdo do projeto e atividades;
2.2.2.2.20.  Administrar perfil de acesso as informagdes;
2.2.2.2.21.  Orientar usuarios ¢ areas de negdcio;
2.2.2.2.22.  Apoiar a fiscalizagdo de contratos relacionados as suas atividades;
2.2.2.2.23.  Descrever e configurar processos (fluxo de atividades);
2.2.2.2.24.  Configurar sistemas;
2.2.2.2.25.  Elaborar diagramas (caso de uso, fluxo de dados, mapa de site etc.);

2.2.2.2.26.  Apoiar a elaboracdo de dicionario de dados;

2.2.2.2.217. Elaborar manuais do sistema;
2.2.2.2.28.  Documentar solu¢des disponiveis;
2.2.2.2.29. Realizar revisdes técnicas;

2.2.2.2.30. Prestar apoio técnico;

2.2.2.2.31.  Apoiar a analise de proposta de fornecedores;

2.2.2.2.32.  Apoiar a negociagdo de alternativas com usudrios ou fornecedores;

2.2.2.2.33.  Adequar solucdes a necessidade do cliente;

2.2.2.2.34.  Apresentar alternativas de solugdo;

2.2.2.2.35.  Pesquisar padroes, técnicas e ferramentas disponiveis no mercado;

2.2.2.2.36.  Avaliar novas tecnologias;

2.2.2.2.37.  Elaborar relatérios técnicos e estudos de viabilidade técnica e
economica;

2.2.2.2.38.  Gerenciar organizagdo de branches, merges ¢ versionamento de
codigo e definigdo e execucdo de rotinas de deploy;

2.2.2.2.39.  Gerenciar publicagdo de builds e versdes em ambientes de
homologagdo e produgao;
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2.2.2.2.40. Elaborar / manter atualizado o Plano de Gerenciamento de
Configuracao e certificar-se de que estd sendo seguido.

2.2.2.2.41. Conhecimento no framework NET Core.

3. Analista de Testes

3.1.

3.2

Atua na garantia da entrega de software com alta qualidade, planejando, implementando e
automatizando os testes de software e de garantia de qualidade de software. O analista de
Teste busca desenvolver planos de teste, criar casos de teste, escrever codigo de automagao
de teste e relatar resultados, avaliar a qualidade técnica e funcional dos produtos, identificar
riscos e possiveis falhas relacionadas aos codigos e funcionalidades entregues.
Qualificacdo exigida: para os niveis Junior ¢ Pleno, sera admitida a comprovacdo de
experiéncias profissionais equivalentes em anos, mesmo sem a apresentagdo de graduagdo de
nivel superior completo, desde que atendidos os requisitos minimos de experiéncia previstos
para cada perfil.
3.2.1.  Nivel Junior: minimo de 2 (dois) anos em atividades da area de atuagdo.
3.2.1.1.  Conhecimentos técnicos: Metodologias, ferramentas e técnicas de
desenvolvimento e manuten¢do de sistemas; Metodologias de Teste de
Software; Processo de teste de software; Frameworks e ferramentas para
automagdo de testes (ex: Selenium, Cypress, JMeter, SoapUI, etc);

Ferramentas para gerenciamento de testes (ex: Squash, TestLink, TestRail,

etc). SQL.
3.2.1.2.  Descrigao dos servigos:
3.2.1.2.1.  Analisar a documentagdo do projeto para revisdo e subsidio a

elaboragdo dos roteiros de testes;

3.2.1.2.2.  Cadastrar identificador dos requisitos a serem cobertos;

3.2.1.2.3.  Criar casos de teste;

3.2.1.2.4.  Executar testes e registrar resultado;

3.2.1.2.5.  Gerenciar ndo conformidades;

3.2.1.2.6.  Avaliar a qualidade técnica e funcional dos produtos, identificar
riscos e possiveis falhas relacionadas aos codigos e funcionalidades
entregues;

3.2.1.2.7. Garantir a qualidade dos componentes gerados quanto as
especificagdes e padrdes definidos;

3.2.1.2.8.  Desenvolver a documentacdo do usuario;

3.2.1.2.9.  Realizar repasse do produto;

3.2.1.2.10.  Conhecimento em javascript/typescript.
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3.2.2.  Nivel Pleno: no minimo 2 (dois) anos em atividades de testes de sistemas e 2 (dois)

em atividades de desenvolvimento de sistemas.

3.2.2.1.

322.2.

Conhecimentos técnicos: Metodologias, ferramentas e técnicas de
desenvolvimento e manutengdo de sistemas; Metodologias de Teste de
Software; Processo de teste de software; Frameworks e ferramentas para
automagdo de testes (ex: Selenium, Cypress, JMeter, SoapUI, etc);
Ferramentas para gerenciamento de testes (ex: Squash, TestLink, TestRail,
etc). SQL.

Descri¢do dos servigos:

3.2.2.2.1.  Liderar equipe de testes;

3.2.2.2.2. Analisar a documentagdo do projeto para revisdo e subsidio a

elaboragdo dos roteiros de testes;

3.2.2.2.3.  Desenvolver plano de testes;

3.2.2.2.4.  Cadastrar identificador dos requisitos a serem cobertos;

3.2.2.25. Criar casos de teste;

3.2.2.2.6.  Escrever cddigo de automagao de teste;

3.2.2.2.7.  Executar testes e registrar resultado;

3.2.2.28. Gerenciar nao conformidades;

3.2.2.29. Avaliar a qualidade técnica e funcional dos produtos, identificar

riscos e possiveis falhas relacionadas aos cddigos e funcionalidades

entregues;

3.2.2.2.10.  Garantir a qualidade dos componentes gerados quanto as

especificacdes e padrdes definidos;

3.2.2.2.11.  Desenvolver a documentagdo do usuario;

3.2.2.2.12.  Realizar repasse do produto;

3.2.2.2.13.  Conhecimento em javascript/typescript.

Designer UI/UX

4.1.  Atua na criagdo de solugdes tecnoldgicas para melhorar a experiéncia do usuario de um

produto ou servigo de software. Atua também na defini¢do das caracteristicas de interface

com o usuario (design), de modo a garantir usabilidade ¢ disposi¢do da informagdo no meio

de comunicagao.

4.2.  Qualificacdo exigida: Graduagdo em curso de nivel superior na area de Tecnologia da

Informagdo ou Design Grafico ou Comunicagdo Visual, ou conclusdo de qualquer curso de

nivel superior acompanhado de certificado de curso de pds-graduacdo (especializagdo,

mestrado ou doutorado) nas referidas areas de, no minimo, 360 (trezentas e sessenta) horas.
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4.2.1.  Nivel Pleno: minimo 3 (trés) anos em atividades de Design Grafico, devidamente
comprovada por atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

4.2.1.1. Conhecimentos técnicos: Conhecimentos de HTML 5, CSS 3 e SASS
(Syntactically Awesome Style Sheets); Conhecimento dos frameworks
Bootstrap; Conhecimento em JQuery e Javascript; Conhecimento de
ferramenta de analise de dados (Analytics); Conhecimentos na criagdo de
designs responsivos; Conhecimento da ferramenta Adobe Photoshop;
Conhecimento basicos dos processos de experiéncia do usuario (UX):
pesquisa, analise e design; No¢des do processo de desenvolvimento de
software e metodologias ageis; Experi€ncia com HTML semantico.
42.1.2.  Descricdo dos servigos:
4.2.1.2.1.  Materializar os protdtipos criados durante o processo de experiéncia
do usuario (UX) em HTML;
4.2.1.2.2. Defini¢do da identidade visual do sistema/Portal, o que inclui a
defini¢do de palheta de cores, imagens, logotipos, icones, etc.;
4.2.1.23. Defini¢do de alinhamento e tipografia das funcionalidades do
sistema/Portal;
4.2.1.24. Criar e organizar a estrutura de estilos (CSS) dos projetos de
software;
4.2.1.2.5.  Zelar pelo uso de HTML semantico e paginas sem estilo;
4.2.1.2.6.  Evoluir o design de paginas HTML criadas pelos desenvolvedores
de software para atender as necessidades dos usuarios;
4.2.1.2.77.  Zelar pela aderéncia do design visual do sistema/Portal aos insumos
gerados pelo processo de experiéncia do usuario (UX);
4.2.1.2.8. Apoiar na melhoria constante da experiéncia de wuso do
sistema/Portal (UX) com base no feedback dos proprios usuarios e
demais stakeholders;
42.1.2.9. Garantir que a interface do sistema/Portal seja totalmente
responsiva;
4.2.1.2.10.  Adequar paginas HTML de sistemas e de Portais do TCE aos
requisitos de acessibilidade (padrdo eMAG);
4.2.1.2.11.  Apoiar a execucao das atividades de experiéncia dos usuarios (UX).
Programador
5.1. Atua na codifica¢do, design de componentes, testes unitarios, construcdo de aplicagdes,
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implementacdo e manutengdo de software em busca de alta qualidade na aplicacdo de
técnicas, normas e procedimentos atualizados de codificagdo e construcdo de software.
Busca escrever codigos de alta qualidade para atender as funcionalidades das partes
interessadas assegurando otimizagdo de recursos computacionais, seguranca e desempenho.
Também pode atuar na modelagem de repositorios de dados voltados ao apoio a tomada de
decisdo, na implementagiao de processos de extragdo, transformacao e carga de dados (ETL),
no projeto e implementacdo de aplicagdes de automacdo e inteligéncia artificial, no
processamento de dados massivos, na analise da qualidade de dados e na criacao e evolucao
de painéis de Business Intelligence.

5.2.  Qualificagdo exigida: para os niveis Junior ¢ Pleno, sera admitida a comprovagido de
experiéncias profissionais equivalentes em anos, mesmo sem a apresentagdo de graduagdo de
nivel superior, desde que atendidos os requisitos minimos de experiéncia previstos para cada
perfil.

5.2.1.  Nivel Junior: minimo 2 (dois) anos em atividades de desenvolvimento ou
manutencdo de aplicacdes WEB utilizando NET Core e Angular Framework ou em
atividades de desenvolvimento com ferramentas de BI, preferencialmente Microsoft
Power BI, ou ainda em projetos de desenvolvimento e analise de dados com Python
e R.

5.2.1.1.  Conhecimentos técnicos: Experiéncia nas tecnologias NET Core;
Experiéncia com o framework Angular; Experiéncia em HTML, JavaScript
e Typescript; Experiéncia em SQL, preferencialmente com o SGBD
Microsoft SQL Server e/ou PostgreSQL; Conhecimento em UML;
Conhecimento em ferramentas de automagdo de compilagdo e integragdo
continua,  Experiéncia ~em  Gerenciamento de  Configuragdo,
preferencialmente nas ferramentas SVN e/ou Git; Experiéncia no
desenvolvimento e integracdo entre sistemas através de middlewares;
Experiéncia no desenvolvimento de aplicagdes com arquitetura orientada a
servigos; Conhecimento de ambientes de produgdo linux e windows;
Conhecimento de design de API, preferencialmente RESTful;
Conhecimento de métodos ageis (XP, Scrum, Kanban etc); Conhecimento
de teste unitario/integrado de software; Experiéncia em linguagem SQL,
preferencialmente com o Microsoft SQL Server; Conhecimentos em
modelagem relacional, estrela, floco de neve e linked tables; Conhecimentos
em extragdo, transformagdo e carga de dados (ETL); Conhecimentos em

desenvolvimento de painéis gerenciais com ferramentas de BI,
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preferencialmente Microsoft Power BI; Experiéncia em Python e R
aplicados ao desenvolvimento de solu¢des analiticas, automagdo de
processos e analise de dados.
5.2.1.2.  Descri¢ao dos servigos:
5.2.1.2.1.  Acompanhar a solugdo de problemas;
5.2.1.2.2.  Analisar a inclusdo de aplicagdes desenvolvidas por terceiros no
parque computacional do TCE;
5.2.1.2.3.  Analisar a qualidade do codigo-fonte;
5.2.1.2.4.  Apoio na elaboracdo de cronogramas das atividades;
5.2.1.2.5. Atuar na melhoria do desempenho dos sistemas e¢ do ambiente
computacional;
5.2.1.2.6.  Atendimento de chamados técnicos relacionados;
5.2.1.2.7.  Avaliar custo ¢ beneficio de solug¢des de TI;
5.2.1.2.8.  Codificar programas;
5.2.1.2.9.  Corrigir falhas;
5.2.1.2.10.  Corrigir falhas nos sistemas;
5.2.1.2.11.  Criar protdtipos/componentes de software;
5.2.1.2.12.  Criagao e manutengdo de painéis de BI;
5.2.1.2.13.  Definir e avaliar os requisitos ndo-funcionais das aplicagdes;
5.2.1.2.14.  Descrever solucdo de TI projetada;
5.2.1.2.15.  Diagnosticar problemas;
5.2.1.2.16.  Documentar e configurar ambientes de desenvolvimento;
5.2.1.2.17.  Documentar ocorréncia de problemas e solugoes;
5.2.1.2.18. Elaborar manuais e relatorios técnicos;
5.2.1.2.19.  Elaboracdo e manutenc¢do de documentagao;
5.2.1.2.20.  Estabelecer a estrutura da arquitetura dos sistemas: a decomposigio
da visdo, o agrupamento dos elementos e as interfaces entre esses
principais agrupamentos, tudo devidamente documentado;
5.2.1.2.21.  Extragdo, transformacao e carga de dados;
5.2.1.2.22.  Fornecer informac¢des de problemas diagnosticados para outras
areas;
5.2.1.2.23.  Fornecer suporte ao desenvolvimento de projetos;
5.2.1.2.24.  Identificacdo de requisitos;
5.2.1.2.25.  Instalacdo e gerenciamento de ambiente de BI;

5.2.1.2.26. Manter e evoluir frameworks de desenvolvimento;
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5.2.1.2.27. Orientar usuarios;

5.2.1.2.28.  Projetar aplicativos em linguagem de médio e alto nivel;
5.2.1.2.29.  Realizar pesquisas técnicas;
5.2.1.2.30.  Validar novas tecnologias e aplicabilidade de pesquisas técnicas.

5.2.2. Nivel Pleno: minimo 4 (quatro) anos em atividades de desenvolvimento ou
manutengdo de aplicagdes WEB utilizando NET Core e Angular Framework ou em
atividades de desenvolvimento com ferramentas de BI, preferencialmente Microsoft
Power BI, ou ainda em projetos de desenvolvimento e analise de dados com Python
e R.

5.2.2.1.  Conhecimentos técnicos: Experiéncia nas tecnologias NET Core;
Experiéncia com o framework Angular; Experiéncia em HTML, JavaScript
e Typescript; Experiéncia em SQL, preferencialmente com o SGBD
Microsoft SQL Server e/ou PostgreSQL; Conhecimento em UML;
Conhecimento em ferramentas de automagdo de compilagdo e integragdo
continua,  Experiéncia em  Gerenciamento de  Configuragao,
preferencialmente nas ferramentas SVN e/ou Git; Experiéncia no
desenvolvimento ¢ integragdo entre sistemas através de middlewares;
Experiéncia no desenvolvimento de aplicagdes com arquitetura orientada a
servigos; Conhecimento de ambientes de produgdo linux e windows;
Conhecimento de design de API, preferencialmente RESTful;
Conhecimento de métodos ageis (XP, Scrum, Kanban etc); Conhecimento
de teste unitario/integrado de software; Experiéncia em linguagem SQL,
preferencialmente com o Microsoft SQL Server; Conhecimentos em
modelagem relacional, estrela, floco de neve e linked tables; Conhecimentos
em extragdo, transformacgdo e carga de dados (ETL); Conhecimentos em
desenvolvimento de painéis gerenciais com ferramentas de BI,
preferencialmente Microsoft Power BI; Experiéncia em Python e R
aplicados ao desenvolvimento de solu¢des avancadas em ciéncia de dados,
analises estatisticas, automagdo de processos ¢ manipulagdo de grandes
volumes de dados.
5.2.2.2.  Descri¢do dos servicos:
5.2.2.2.1.  Acompanhar a solug@o de problemas;
5.2.2.2.2.  Analisar a inclusdo de aplicagdes desenvolvidas por terceiros no
parque computacional do TCE;

5.2.2.2.3.  Analisar a qualidade do codigo-fonte;
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5.2.2.2.4.  Apoio na elaboracdo de cronogramas das atividades;
5.2.2.2.5.  Atuar na melhoria do desempenho dos sistemas e do ambiente
computacional;
5.2.2.2.6.  Avaliar custo e beneficio de solucdes de TI;
5.2.2.2.7.  Codificar programas;
5.2.2.2.8.  Condugdo de reunides com o cliente;
5.2.2.2.9.  Corrigir falhas;
5.2.2.2.10.  Corrigir falhas nos sistemas;
5.2.2.2.11.  Criar prototipos/componentes de software;
5.2.2.2.12.  Criagao e manutengdo de painéis de BI;
5.2.2.2.13.  Defini¢do e validagdo de nomenclatura de artefatos elaborados;
5.2.2.2.14.  Definir e avaliar os requisitos ndo-funcionais das aplicagdes;
5.2.2.2.15.  Descrever solugdo de TI projetada;
5.2.2.2.16.  Diagnosticar problemas;
5.2.2.2.17.  Documentar e configurar ambientes de desenvolvimento;
5.2.2.2.18.  Documentar ocorréncia de problemas e solucdes;
5.2.2.2.19. Elaborar e manter atualizado o Plano de Gerenciamento de
Configuragdo e certificar-se de que estd sendo seguido;
5.2.2.2.20. Elaborar historias;
5.2.2.2.21. Elaborar manuais e relatorios técnicos;
5.2.2.2.22.  Elaboragdo de prototipos;
5.2.2.2.23.  Estabelecer a estrutura da arquitetura dos sistemas: a decomposigdo
da visdo, o agrupamento dos elementos e as interfaces entre esses
principais agrupamentos, tudo devidamente documentado;
5.2.2.2.24.  Extragdo, transformacao e carga de dados;
5.2.2.2.25.  Fornecer informac¢des de problemas diagnosticados para outras
areas;
5.2.2.2.26.  Fornecer suporte ao desenvolvimento de projetos;
5.2.2.2.27.  Gerenciar organizagdo de branches, merges ¢ versionamento de
codigo, bem como definir e executar rotinas de deploy;
5.2.2.2.28.  Gerenciar publicagdio de builds e versdes em ambientes de
homologagdo e produgio;
5.2.2.2.29.  Identificar e implantar padrdes de seguranca de sistema;
5.2.2.2.30.  Implantar sistemas;

5.2.2.2.31. Instalacdo e gerenciamento de ambiente de BI;
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5.2.2.2.32.  Levantamento de requisitos do cliente;
5.2.2.2.33. Manter e evoluir frameworks de desenvolvimento;
5.2.2.2.34.  Orientar as equipes de TI com as boas praticas no desenvolvimento
de software seguro;
5.2.2.2.35. Orientar usuarios;
5.2.2.2.36.  Projetar aplicativos em linguagem de médio e alto nivel;
5.2.2.2.37.  Prospecgdo de solucdes de BI;
5.2.2.2.38.  Realizar pesquisas técnicas;
5.2.2.2.39.  Realizar testes de vulnerabilidades;
5.2.2.2.40.  Responder a incidentes relacionados a seguranga dos sistemas;
5.2.2.2.41. Segundo nivel no atendimento de chamados técnicos relacionados;
5.2.2.2.42,  Validar novas tecnologias e aplicabilidade de pesquisas técnicas.
5.2.3.  Nivel Sénior: nivel superior conforme regra geral para qualificacdo profissional,
com exigéncia minima 6 (seis) anos em atividades de desenvolvimento ou
manutencdo de aplicacdes WEB utilizando NET Core e Angular Framework ou em
atividades de desenvolvimento com ferramentas de BI, preferencialmente Microsoft
Power BI, ou ainda em projetos de analise, desenvolvimento e implementacdo de
solugdes avangadas com Python e R.
5.2.3.1.  Conhecimentos técnicos: Experiéncia nas tecnologias NET Core;
Experiéncia com o framework Angular; Experiéncia em HTML, JavaScript
e Typescript; Experiéncia em SQL, preferencialmente com o SGBD
Microsoft SQL Server e/ou PostgreSQL; Conhecimento em UML;
Conhecimento em ferramentas de automagdo de compilagdo e integragdo
continua,  Experiéncia ~em  Gerenciamento de  Configuragdo,
preferencialmente nas ferramentas SVN e/ou Git; Experiéncia no
desenvolvimento e integracdo entre sistemas através de middlewares;
Experiéncia no desenvolvimento de aplicagdes com arquitetura orientada a
servigos; Conhecimento de ambientes de produgdo linux e windows;
Conhecimento de design de API, preferencialmente RESTful;
Conhecimento de métodos ageis (XP, Scrum, Kanban etc); Conhecimento
de teste unitario/integrado de software; Experiéncia em linguagem SQL,
preferencialmente com o Microsoft SQL Server; Conhecimentos em
modelagem relacional, estrela, floco de neve e linked tables; Conhecimentos
em extragdo, transformagdo e carga de dados (ETL); Conhecimentos em

desenvolvimento de painéis gerenciais com ferramentas de BI,
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preferencialmente Microsoft Power BI; Experiéncia consolidada em Python
e R, aplicados ao desenvolvimento de solugdes avancadas em ciéncia de
dados, machine learning, analises estatisticas preditivas, automacdo de
processos e manipulacdo de grandes volumes de dados.
5.2.3.2.  Descrigao dos servigos:
5.2.3.2.1.  Acompanhar a solu¢do de problemas;
5.2.3.2.2. Analisar a inclusdo de aplicagdes desenvolvidas por terceiros no
parque computacional do TCE;
5.2.3.2.3.  Analisar a qualidade do c6digo-fonte;
5.2.3.2.4.  Apoio na elaboragdo de cronogramas das atividades;
5.2.3.2.5. Atuar na melhoria do desempenho dos sistemas ¢ do ambiente
computacional;
5.2.3.2.6.  Avaliar custo ¢ beneficio de solugdes de TI;
5.2.3.2.7.  Avaliar e definir solugdes na nuvem (cloud computing) de acordo
com as necessidades estratégicas;
5.2.3.2.8.  Codificar programas;
5.2.3.2.9.  Condugdo de reunides com o cliente;

5.2.3.2.10.  Corrigir falhas;

5.2.3.2.11.  Corrigir falhas nos sistemas;
5.2.3.2.12.  Criar politicas de prote¢do com o uso de processos e dados;
5.2.3.2.13.  Criar prototipos/componentes de software;

5.2.3.2.14.  Criagdo e manutencao de painéis de BI;

5.2.3.2.15.  Construir ambientes de comunicacdo entre as aplica¢des utilizando
mecanismos e protocolos de seguranga;

5.2.3.2.16.  Definicdo e validagdo de nomenclatura de artefatos elaborados;

5.2.3.2.17.  Definir e avaliar os requisitos ndo-funcionais das aplicagdes;

5.2.3.2.18.  Descrever solugdo de TI projetada;

5.2.3.2.19.  Diagnosticar problemas;

5.2.3.2.20.  Documentar ¢ configurar ambientes de desenvolvimento;

5.2.3.2.21.  Documentar ocorréncia de problemas e solugoes;

5.2.3.2.22.  Elaborar ¢ manter atualizado o Plano de Gerenciamento de
Configuragdo e certificar-se de que esta sendo seguido;

5.2.3.2.23. Elaborar historias;

5.2.3.2.24. Elaborar manuais e relatorios técnicos;

5.2.3.2.25.  Elaboracao de protétipos;

55



ﬁz TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

=

5.2.3.2.26.  Estabelecer a estrutura da arquitetura dos sistemas: a decomposicao
da visdo, o agrupamento dos elementos e as interfaces entre esses
principais agrupamentos, tudo devidamente documentado;

5.2.3.2.27.  Extragdo, transformacao e carga de dados;

5.2.3.2.28.  Fornecer informac¢des de problemas diagnosticados para outras
areas;

5.2.3.2.29.  Fornecer suporte ao desenvolvimento de projetos;

5.2.3.2.30.  Gerenciar organizagdo de branches, merges ¢ versionamento de
codigo, bem como definir e executar rotinas de deploy;

5.2.3.2.31.  Gerenciar publicagdio de builds e versdes em ambientes de
homologagdo e produgio;

5.2.3.2.32.  Implantar sistemas;

5.2.3.2.33.  Instalacdo e gerenciamento de ambiente de BI;

5.2.3.2.34.  Levantamento de requisitos do cliente;

5.2.3.2.35. Manter e evoluir frameworks de desenvolvimento;

5.2.3.2.36.  Orientar as equipes de TI com as boas praticas no desenvolvimento
de software seguro;

5.2.3.2.37. Orientar usuarios;

5.2.3.2.38.  Projetar aplicativos em linguagem de médio e alto nivel;

5.2.3.2.39.  Prospecgao de solucdes de BI;

5.2.3.2.40.  Provisionar servi¢os ¢ servidores em ambiente distribuido (cloud)
de acordo com o fornecedor de servigos;

5.2.3.2.41.  Realizar pesquisas técnicas;

5.2.3.2.42.  Realizar testes de vulnerabilidades;

5.2.3.2.43.  Responder a incidentes relacionados a seguranga dos sistemas;

5.2.3.2.44. Responsavel por definir e implantar padrdes de seguranca de
sistema;

5.2.3.2.45.  Segundo nivel no atendimento de chamados técnicos relacionados;

5.2.3.2.46.  Validar novas tecnologias e aplicabilidade de pesquisas técnicas.
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ANEXO II - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO E CALCULO DE PAGAMENTO

1. SERVICOS DA CONTRATACAO

1.1.  Os servigos contratados serdo demandados por Ordem de Servi¢o (OS) do tipo PROJETO,
SUSTENTACAO ou DEMANDA, de acordo com a natureza dos servigos a serem prestados.

1.1.1.  OS de Projeto - servigos de desenvolvimento de software, de criacao de solugdes de
BI ou de outras atividades de natureza técnica associadas aos perfis profissionais
previstos neste Termo de Referéncia, que demandem esfor¢co razoavel de analise,

implementacdo e validag@o;

1.1.2.  OS de Sustentacdo - servigos de sustentacdo de sistemas e de aplicagdes de BI
(manuten¢do corretiva, duvidas e pequenas evolugdes) e servigos de suporte a Banco

de Dados;

1.1.3.  OS de Demanda - Demandas diversas que ndo se enquadram em Projeto e

Sustentacao.
2.  INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

2.1. O Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR é o mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados

de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequagdes de pagamento.

2.2.  Para o acompanhamento e avaliacdo dos servigos do contrato sera utilizado o IMR celebrado

entre as partes, conforme indicadores e metas preestabelecidas.
3. INDICADORES E METAS

3.1.  Serao utilizados dois indicadores de desempenho para mensurar os resultados no calculo do
Instrumento de Medicdo de Resultado, em cada OS: Indicador de Produtividade e Qualidade

Técnica (IPQT); Indicador de Adesdo aos Valores Ageis (IAVA).

3.1.1. Indicador de Produtividade e Qualidade Técnica (IPQT)

Finalidade Garantir a produtividade e a qualidade das entregas das
equipes ageis, observando os critérios de aceitacdo
definidos e prazos previamente acordados.
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Responsavel pela
Medicao

Responsavel Técnico (RT) e Preposto da
CONTRATADA.

Meta a Cumprir

IPQT igual ou superior a 80%

Forma de Diario
Acompanhamento
Periodicidade Variavel, mas com base diaria

Mecanismo de calculo

IPQT = ((IQ + EP) / 2)

Onde:

IPQT = Indicador de Produtividade e Qualidade Técnica
1Q = Indice de Qualidade

EP = Entregas no Prazo

O IQ sera obtido a partir de indicadores de qualidade do
codigo-fonte do software aferidos com apoio da
ferramenta SonarQube, versao 7.6 ou superior.

Os indicadores de qualidade do codigo-fonte com suas
respectivas metas estdo relacionados no quadro a seguir:

Indicador Unidade Meta
Duplications % <=10%
Technical Debt | % <=2,5%
ratio

Critical Issues unidades =0
Blocker Issues | unidades =0
Coverage % >="T70%
Unit Test % >=70%
Success

Skip Unit Test | unidades =0

O IQ sera o percentual representado pela divisdo da
quantidade de indicadores que alcangaram as suas
respectivas metas pelo quantitativo total de indicadores e
sera calculado para cada Posto de Trabalho da OS.

O EP sera calculado de acordo com a formula:
EP = ((Qi + (Qp/3)) x 100)/Qt

Onde:
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Qi = Quantidade de entregas realizadas no prazo e
aceitas integralmente;

Qp = Quantidade de entregas realizadas no prazo ¢
aceitas parcialmente;

Qt = Total de entregas planejadas para o periodo.

Observagdes A afericdo do IQ pode ser dispensada a critério da
CONTRATADA, devendo ser realizada quando houver
duavidas quanto & qualidade do codigo-fonte. Quando
houver a dispensa, o IQ sera igual a 100%.

Os critérios de medicao de qualidade do SonarQube
podem sofrer alteragdes em virtude de atualiza¢Ges ou
mudanca de ferramenta.

A aceitacdo de entrega podera ser mensurada com apoio
da ferramenta Redmine ou outra ferramenta similar.

O IPQT ¢é calculado para cada periodo de afericao e para
cada Posto de Trabalho.

3.1.2. Indicador de Adesdo aos Valores Ageis (IAVA)

Finalidade Garantir que os valores ageis sejam seguidos pelas
equipes e que os postos alocados dentro das equipes
estejam integradas aos métodos ageis.

Responsavel pela Responsavel Técnico (RT) e Product Owner (PO)
Medigao
Meta a Cumprir IAVA igual ou superior a 80%. Sendo os critérios de

afericdo os seguintes itens:

Em relacao as praticas ageis, em uma escala de 0 a 10,
em qual grau os servigos prestados pelo posto de
trabalho estdo aderentes a(s):

1. proatividade em identificar e apresentar solugdes a
problemas?

2. colaboragdo e comunica¢do com os membros da
equipe e stakeholders?

3. flexibilidade para lidar com mudangas e situacdes
incertas?

4. entregas funcionando que satisfagam os clientes?

Forma de Diariamente serdo coletadas as informagdes para
Acompanhamento afericdo em periodo posterior.
Periodicidade Variavel, mas com base diaria

Mecanismo de calculo | IAVA = (SIRT + SIPO) x 100 / 80
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Onde:

IAVA = Indicador de Adesdo aos Valores Ageis;
SIRT = Soma dos itens do Responsavel Técnico;
SIPO = Soma dos itens do Product Owner.

Observagdes O IAVA ¢ calculado para cada periodo de aferi¢do e para
cada Posto de Trabalho.

AUSENCIAS

4.1.

4.2.

4.3.

Eventuais auséncias dos funcionarios, em especial aquelas com previsdo legal, devem ser
estimadas pelas LICITANTES e incluidas em suas propostas. Os modelos do ANEXO III ja

contemplam tais rubricas em suas planilhas.

As entregas previstas nas Ordens de Servigos, dentro do possivel, levardo em consideracao
as eventuais auséncias de funcionarios motivadas por previsdo legal (férias, licenca
paternidade, etc.), ndo havendo possibilidade de substituicdo do funcionario alocado no
posto de trabalho da respectiva OS, razdo pela qual ndo devera haver previsdo de custo de

substitui¢do na proposta de preco.

Independentemente do tipo de auséncia do funciondrio alocado no posto de trabalho, o
periodo da auséncia sempre sera objeto de desconto no pagamento, pois a presente
contratagdo tem como concep¢do essencial o pagamento pelos postos de trabalho
efetivamente alocados nas atividades pertinentes com os seus niveis minimos de servigo

esperados.

CALCULO DE PAGAMENTO

5.1.

O calculo de pagamento para cada posto de trabalho sera dado pela formula a seguir:

[Valor a Pagar pelo PT] = ([Valor Mensal do PT] - [Desconto de Auséncia]) * (1- [Maior

Percentual do Desconto dos Indicadores])

Onde:

Valor Mensal do PT

[Desconto de Auséncia]= * Qtd de Dias UTEIS a descontar

Qtd de Dias UTEIS no Periodo
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[Maior Percentual de Desconto dos Indicadores] = Maior valor de desconto entre os

indicadores (IPQT, [IAVA). Esse valor percentual sera determinado pela tabela abaixo:

Escalonamento de Desconto Indicador >= 80%: sem desconto

Indicador >= 65% e < 80%: 10% de desconto
Indicador >= 55% e < 65%: 20% de desconto
Indicador < 55% e > 0%: 40% de desconto.
Indicador = 0%: 100% de desconto

5.2.  Observagdes:
5.2.1.  Para fins desse calculo a quantidade de dias sera feita com base em dias corridos.

5.2.2.  Em casos excepcionais os responsaveis técnicos pelos postos de trabalho poderdo
abonar o ndo atingimento de metas dos indicadores, desde que devidamente
justificadas. Neste caso, a meta sera considerada como 100% atingida para fins de

controle.

6. INEXECUCAO PARCIAL DO CONTRATO POR DESCUMPRIMENTO DE
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

6.1.  Caracterizar-se-a inexecugdo parcial do contrato:

6.1.1.  Descumprimentos das metas de resultado no d&mbito do mesmo tipo de Ordem de
Servigo que tenham ensejado desconto total igual ou superior a 15% (quinze por
cento) do valor de faturamento da OS em trés faturamentos consecutivos ou por

quatro faturamentos em seis faturamentos consecutivos desse tipo de OS;

6.1.2.  Tentativa de burla de mecanismos de afericdo dos niveis de servi¢o previstos neste

Edital.
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SUBANEXO II-A — Modelos para Instrumento de Medicao de Resultado e Calculo de Pagamento

1.  Os modelos apresentados poderdo ser atualizados pela CONTRATANTE ou substituido por sistema

informatizado ao longo da execucdo contratual.

& conenss__
. ontrato:
V Documento de Abertura de Ordem de Servi¢o N° da OS:
TCERN
Tipo da OS [Projeto / Sustentagdo / Demanda]
Data de inicio dos Data prevista de término
servigos dos servigos
Postos de trabalho N° do posto na OS Perfil Modalidade
1 [descrever o perfil] [Presencial/Remota]
2 [descrever o perfil] [Presencial/Remota]
Descricao da(s)
Solugao(des)
Autorizacées para a abertura da OS
Responsavel Dono do Produto: Fiscal: Preposto:
Técnico:
Assinatura Assinatura Assinatura Assinatura
T T T T
Data Data Data Data
Responsavel Técnico (RT): cabe ao RT resolver impedimentos técnicos aos trabalhos da equipe. E de

62



ﬁz TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

=

responsabilidade exclusiva dos RT a apuracao dos indicadores dos niveis minimos de servico, assim como
a custodia dos artefatos que comprovem a execugdo dos servicos tais como codigos-fontes, capturas de
tela, relatorios de atividades etc. Do mesmo modo é dever dos RT informar imediatamente aos fiscais
quaisquer intercorréncias com os profissionais contratados. Além disso, ¢ dever dos RT atestar o

recebimento dos servicos prestados.

Dono do Produto: cabe ao Dono do Produto definir o backlog da sprint ¢ o do projeto em conjunto com a
equipe, garantindo que a equipe ndo fique ociosa, assim como detalhar as funcionalidades solicitadas. E de
responsabilidade exclusiva do Dono do Produto a apuragdo dos indicadores dos niveis minimos de servigo

que lhe cabem.

Avaliacao dos Indicadores e Metas

Entregas no Prazo (EP)

Qtd. Total de Entregas Planejadas para o Periodo (Qt)

Entregas Realizadas no Prazo

Aceitas Aceitas
Integralmente | Parcialmente
(Qi) (Qp)

Qtd.

EP [((Qi + (Qp/3)) x 100)/Qt]

Indice de Qualidade (IQ)

N° do Posto na OS

IQ
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Adesio aos Valores Ageis

N° do Posto na OS SIRT SIPO TAVA
((SIRT + SIPO) x 100 / 80)
Responsavel Técnico: Dono do Produto: Preposto:
Assinatura
Assinatura Assinatura
]
Data ] ]
Data Data
IMR
b Relatorio de Pagamento Contrato: _/__
1 - Dados basicos
1.1 Periodo considerado: _ / / a_ /[ |/
1.2 Quantidade de dias UTEIS no periodo:
2 - Afericao por Posto de Trabalho (PT)
OoS N° do Posto na OS Valor Qtd de Qtd de 1Q EP IPQT TAVA Maior % de Valor a
Mensal Dias Dias Desconto dos Pagar
do PT UTEISno | UTEIS a Indicadores (R$)
(RS) Periodo descontar
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Onde [Valor a Pagar pelo PT] ¢ dado pela formula:

[Valor a Pagar pelo PT| = ([Valor Mensal do PT] - [Desconto de Auséncia]) * (1- [Maior Percentual do Desconto dos

Indicadores])
Onde:
Valor Mensal do PT

[Desconto de Auséncia]= * Qtd de Dias UTEIS a descontar
Qtd de Dias UTEIS no Periodo

[Maior Percentual de Desconto dos Indicadores] = Maior valor de desconto entre os indicadores (IPQT, IAVA). Esse valor

percentual serd determinado pela tabela abaixo:

Escalonamento de Desconto Indicador >= 80%: sem desconto

Indicador >= 65% e < 80%: 10% de desconto
Indicador >= 55% e < 65%: 20% de desconto
Indicador < 55% e > 0%: 40% de desconto.
Indicador = 0%: 100% de desconto

3 - Valor a pagar

Somatério da coluna [Valor a Pagar (R$)]:

4 - Fiscalizacio Administrativa

4.1 () Regularidade Fiscal, Trabalhista e Previdenciaria — 1? parte.

4.2 () Comprovagao de pagamento de salarios (respeitando o salario estabelecido no Termo de Referéncia),
inclusive férias e 13° salario, quando cabivel, de vale- transporte e de vale-alimentagao.

4.3 () Extratos comprobatorios do recolhimento do FGTS e da contribuigdo social previdenciaria (INSS).

4.4 () Guias da Previdéncia Social e Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo ¢
Informagdes a Previdéncia social com comprovante de entrega.

Representante do TCE/RN: S
Nome - Matricula
(Gestor ou Fiscal do Contrato)
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RIO GRANDE DO NORTE

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Ciéncia do
representante da
empresa:

Nome - Cargo na empresa
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ANEXO III - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
1.  Instrugdes gerais para Preenchimento:

1.1. A licitante deverad preencher a Planilha de Custos e Formagdo de Precos para cada perfil

profissional, utilizando os valores de Salario-Base definidos pelo TCE-RN.

1.2.  Deverao ser incluidos obrigatoriamente os itens previstos em lei € na Convengao Coletiva de
Trabalho (CCT-SINDPREST/RN), além de outros custos pertinentes ao objeto, conforme as
exigéncias deste Termo. Os percentuais e valores complementares deverdo observar a

legislacgdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e normativa aplicavel.

1.3. Apods o preenchimento individual de todos os perfis, a licitante devera consolidar os

resultados no Quadro — Modelo de Proposta de Preco Sintética

Coluna A B C D E F G
Item Qtd Turno Carga | Remuner Posto de Posto de Valor
horéria acao trabalho trabalho total
diaria Mensal mensal anual (Valor anual (R$)
(R$) (Valor unitario em
unitario em RS)
RS)
1 | Administrador de 1 Diurno 8h 10.972,80 ColunaEx | ColunaF x
Banco de Dados
- 12 Coluna A
Sénior
D) Analista de Sistema 6 Diurno sSh 8.744.98
Pleno
3 APgllsta de Sistema 4 Diurno sh 11.227.93
Sénior
4 A’na?lista de Testes 3 Diurno 8h 5.154.26
Junior
5 Analista de Testes b Diurno sh 7.482,02
Pleno
6 Designer UI/UX 1 Diurno sh 7.501,33
Pleno
7 . 10 Diurno 8h 5.981,82
Programador Junior
i 9.653,81
8 Programador Pleno 10 Diurno 8h ’
9 . 6 Diurno 8h 13.487,09
Programador Sénior

TOTAL anual de todos os postos de trabalho (R$) SOMA
(Coluna G)

1.4.  Infraestrutura para Prestagdo Remota: A licitante devera incluir na Planilha de Custos os

valores referentes a conectividade a Internet e a energia elétrica, exclusivamente para os
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casos de prestacdo de servigos na modalidade remota. O servigo de internet devera ser de

alta velocidade, com taxa de transmissao minima de 100Mbps, provida por meio com alta

confiabilidade (preferencialmente fibra otica), por profissional. O custo com energia elétrica

devera ser orgado considerando o consumo necessario para o desempenho das atividades dos

profissionais em regime remoto. A licitante devera orcar os custos mensais necessarios para

assegurar tanto a conectividade quanto a energia elétrica, com base em seus proprios custos e

condigdes comerciais. A nao inclusdo desses custos na proposta implicara que as despesas

estardo integralmente sob responsabilidade da CONTRATADA, ndo cabendo pleito de

reequilibrio econémico-financeiro por omissdo na precificagao.

1.5.  Ressalta-se que, os equipamentos de informatica necessarios para a execucao dos servicos,

tanto presenciais quanto remotos, serdo fornecidos pelo TCE-RN.

OBSERVACOES:

1. Os itens com percentuais destacados podem sofrer alteragdoes de acordo com o histérico da empresa,
mediante comprovagao do indice.

1.1. A estimativa constante do item "3A" corresponde a de 5% de funcionérios a cada ano de contrato
recebendo Aviso Prévio Indenizado;

1.2. A estimativa constante do item "3B" ¢ a aplicagdo do percentual de 8% de FGTS sob o percentual
aplicado no item "3A";

1.3. A estimativa constante do item "3C" foi obtida considerando o percentual de 90% de demissao SEM
justa causa sob o percentual de 40% correspondente a multa de FGTS;

1.4. A estimativa constante do item "3E" ¢ a aplicagdo do percentual total do grupo "2.2" (ap6s a inclusao
do RAT ajustado) sob o percentual do item "3D";

1.5. A estimativa constante do item "4A" é correspondente a 3 dias ao ano de auséncia por doenga;

1.6. A estimativa constante do item "4B" foi obtida considerando que cada funcionario precisara se afastar
por 01 dia ao ano em decorréncia de motivos legais nao listados em itens especificos;

1.7. A estimativa constante do item "4C" foi obtida considerando que a empresa possui 50% de
trabalhadores do sexo masculino em seu quadro e, desses, 10% fardo jus ao afastamento por licenca
paternidade ao ano;

1.8. A estimativa constante do item "4D" considera que 1% do quadro precisara se afastar por acidente de
trabalho ao ano;

1.9. A estimativa constante do item "4E" foi obtida considerando que a empresa possui 50% de
trabalhadoras do sexo feminino em seu quadro e dessas 10% fardo jus ao afastamento por licenca

maternidade ao ano;
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2. O indice de 1,94% do item 3D (aviso prévio trabalhado) do modulo 3 deve ser substituido pelo indice de
0,194%, correspondente ao acréscimo de 3 dias por ano ao total de 30 dias ap6s o primeiro ano do contrato.

3. A Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) publicou, em 05/02/2021, o Despacho n°® 42/2021,
que consolida o entendimento de que nao incidem contribui¢des previdencidrias sobre o aviso prévio
indenizado.

4. Os insumos dos item 5.C (conectividade a internet) e 5.D (energia elétrica) sdo passiveis de glosa no caso
de trabalho presencial.

5. Com relagdo as empresas optantes pela CPRB - contribuigdo patronal sobre a receita bruta - para o setor
de Tl e TIC, a transi¢@o funciona da seguinte forma:

2025: A empresa paga 80% da aliquota nominal da CPRB, ou seja, 3,6% (80% de 4,5%) sobre a receita
bruta, e 5% de CPP sobre a folha de pagamento.

2026: A contribuigdo passa a ser de 60% da aliquota nominal, ou seja, 2,7% sobre a receita bruta, e 10% de
CPP sobre a folha.

2027: O pagamento ¢ de 40% da aliquota nominal, ou seja, 1,8% sobre a receita bruta, e 15% de CPP sobre
a folha.

2028: O regime de desoneragao da folha acaba, e a empresa passa a recolher a contribuicdo previdenciaria
de 20% sobre a folha de pagamento de forma integral.

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
IN N° 005/2017 com ajustes ap6s publicagdo da Lei n° 13.467, de 2017.

Moédulo 1 - Composicio da Remuneracio

Posto de Trabalho/Perfil:

Administrador de Banco de Dados

Sénior
1 Composicao da Remuneraciao Valor (RS) METODOLOGIA
A |Salario-Base 10.972,80 100%
Total 10.972,80

Moddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais,

Mensais e Diarios
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Submddulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e

Adicional de Férias

Percen
13° (décimo terceiro) Salario,
2.1 tual Valor (RS) METODOLOGIA
Férias e Adicional de Férias
(%)
A |13° (décimo terceiro) Salario  [8,333% 914,40 1/12
11,111
B [Férias e Adicional de Férias 1.219,20
% (1/12)+(1/12/3)
19,444
Total 2.133,60
%

Submodulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo

de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras

contribuicoes.
Percen
GPS, FGTS e outras
2.2 tual Valor (RS)
contribuicoes
(%)
A |INSS 20,00% 2.621,28 No caso de CPRB 10%
B |Salario Educacao 2,50% 327,66
RAT ajustado - RAT(1%, 2%
C 1,00% 131,06
ou 3%) x FAP (0,5 A 2,00)
D [SESC ou SESI 1,50% 196,60
E |SENAI - SENAC 1,00% 131,06
F |SEBRAE 0,60% 78,64
G |INCRA 0,20% 26,21
H [FGTS 8,00% 1.048,51
Total 34,80% 4.561,03
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Submaddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios

(CONVENCAO)

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte
B Auxilio-Refeicao/Alimentacao 420,00
C Beneficio ( aux funeral) 15,82
D | Outros (aux satide + exame médico) 73,85
D Outros (Plano odontolégico)
D Outros (seguro)

Total 509,67

Quadro-Resumo do Mddulo 2 - Encargos e Beneficios

anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,
2 Valor (RS)
Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Salario, Férias e
2.1 2.133,60
Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS e outras contribuigdes 4.561,03
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 509,67
Total 7.204,30
Modulo 3 - Provisiao para Rescisao
Percen
3 Provisao para Rescisao tual Valor (RS) METODOLOGIA

(%)
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Aviso Prévio Indenizado (30
A |dias com estimativa de 5% de

aviso prévio indenizado)

0,417%

45,72

Considera-se que 5% dos
empregados terdo aviso prévio
indenizado:

5%*(1/12)

Incidéncia do FGTS sobre o

Aviso Prévio Indenizado (8%)

0,033%

3,66

3A*8%

Multa do FGTS Indenizado
(40%)

3,440%

377,46

Para fins deste modelo,
considera-se que cerca de 10% dos
empregados pedem demissao e,
portanto, o custo da multa sobre o
saldo do FGTS recai sobre os 90%
remanescentes.

Desta maneira, para fins do modelo,
o custo estimado no modelo ¢:
% Multa sobre FGTS =
((1+HQ/12)+((1/3)*(1/12)))*(8%*40
%%*90%)) Multa sobre FGTS =
3,44%

Onde:

Indice que demonstra o custo
estimado com a Multa do FGTS
sobre o Aviso Prévio Indenizado =
Remunera¢ao mensal 2/12
(Estimativa de 13° e férias sobre a
remuneracao)

(1/ 3 x 12 )= Estimativa de 1/3 de
férias
0,08 = Aliquota do FGTS
0,4 = Aliquota da Multa sobre o
saldo do FGTS

0,9 = 90% dos funcionarios
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DEMITIDOS SEM JUSTA
CAUSA

Aviso Prévio Trabalhado (7
D 213,36
dias) 1,944%

((7/30)/12)

Incidéncia dos encargos do
E |submoddulo 2.2 sobre o Aviso|0,677% 74,25
Prévio Trabalhado

submodulo 2.2 (encargos)*3D

Multa do FGTS sobre o Aviso

F 6,83
Prévio Trabalhado (40%) 0,062% 3D*8%*40%
Total 6,573% 721,28
Modulo 4 - Auséncias Legais
Percen
4 Auséncias Legais tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)
Auséncia por doencga
A 0,833% 91,44
(estimativa 3 dias) ((3/30)/12)
Auséncias Legais (estimativa 1
B 0,278% 30,48
dia) ((1/30)/12)

C |Licenca-Paternidade (5 dias) |0,093% 10,16

Considera-se que 50% dos
empregados sdo do sexo masculino
e apenas 10% entrardo de licenca
paternidade:

50%*10%*11,11%*(5/30)

Auséncia por acidente de
D 0,042% 4,57
trabalho (estimativa de 15 dias)

Estimativa de

1%*((100%/30)*15)/12

Férias sobre  Afastamento
E . 0,185% 20,32
Maternidade (4 meses)

Considera-se que 50% dos
empregados sdo do sexo feminino e

apenas 10% entrardo de licenga
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maternidade:

50%*10%*11,11%*(4/12)

F [Outros (especificar)

Total 1,431% 156,97
Modulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Conectividade a internet 100,00
D Outros insumos (energia elétrica...) 100,00
Total 200,00
Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos
1+2+3+4+5 19.255,34

Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Percen
Custos Indiretos, Lucro e
6 tual Valor (RS)
Tributos
(%)
Custos Indiretos (despesas
A o ‘ 5,00% 962,77
administrativas)

Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos

1+ 2+ 3+ 4+ 5+ custos indiretos

20.218,11
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=

B |Lucro 10,00% 2.021,81

Subtotal 22.239,92

PO = Somatoério dos Modulos

22.239,92
1+2+3+4+5+6A+6B
Fator (F) = 1-TO% 85,75%
Preco (P) = PO/F 25.935,77
C |Tributos = TO 14,25% 3.695,85
PARA EFEITO DE CALCULO FOI UTILIZADO PIS
C.1 Tributos Federais 1,65% + COFINS 7,60 - COM BASE EM EMPRESA
o 9,25% 2.399,06 DE LUCRO REAL (NAO CUMULATIVO), POREM

especificar) =%Tributo x P
(esp ) =% CALCULAR DE ACORDO COMO REGIME DE

TRIBUTAGCAO DA EMPRESA

CPRB 60%%4,5% = 2,70% 0,00% -

C.2. Tributos Estaduais

(especificar) =%Tributo x P

C.3. Tributos  Municipais
) ' 5,00% 1.296,79
(especificar) =%Tributo x P

PRECO FINAL COM
IMPOSTOS

100% 25.935,77

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR
EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execucao

Valor (RS)
contratual (valor por empregado)
Médulo 1 - Composi¢do da
A 10.972,80
Remuneracao

B [Modulo 2 - Encargos e Beneficios 7.204,30
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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Anuais, Mensais e Diarios

C |Modulo 3 - Provisao para Rescisao 721,28
Modulo 4 - Custo de Reposi¢ao do
D 156,97
Profissional Ausente
E [Mobdulo 5 - Insumos Diversos 200,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) 19.255,34
Moédulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e
F 6.680,43
Lucro
Valor Total por Empregado 25.935,77

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
IN N° 005/2017 com ajustes apds publicacdo da Lei n° 13.467, de 2017.

Moédulo 1 - Composi¢cao da Remuneracio

Posto de Trabalho/Perfil: Analista de

Sistema Pleno

1 Composicao da Remuneracio Valor (RS) METODOLOGIA
A |Salario-Base 8.744,98 100%
Total 8.744,98

Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais,

Mensais e Diarios

Submddulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e

Adicional de Férias
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Percen
13° (décimo terceiro) Salario,
2.1 tual Valor (RS) METODOLOGIA
Férias e Adicional de Férias
(%)
A |13° (décimo terceiro) Salario [ 8,333% 728,75 1/12
11,111
B [Férias e Adicional de Férias 971,66
% (1/12)+(1/12/3)
19,444
Total 1.700,41
%

Submodulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo

de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras

contribuicoes.
Percen
GPS, FGTS e outras
2.2 tual Valor (RS)
contribuicoes
(%)
A |INSS 20,00% 2.089,08 No caso de CPRB 10%
B |Salario Educac¢ao 2,50% 261,13
RAT ajustado - RAT(1%, 2%
C 1,00% 104,45
ou 3%) x FAP (0,5 A 2,00)
D [SESC ou SESI 1,50% 156,68
E |SENAI - SENAC 1,00% 104,45
F |SEBRAE 0,60% 62,67
G |INCRA 0,20% 20,89
H |FGTS 8,00% 835,63
34,80
Total 3.635,00
%

Submaédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios
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(CONVENCAO)
2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte
B Auxilio-Refeicao/Alimentagao 420,00
C Beneficio ( aux funeral) 15,82
D | Outros (aux saude + exame médico) 73,85
D Outros (Plano odontologico)
D Outros (seguro)

Total 509,67

Quadro-Resumo do Mddulo 2 - Encargos e Beneficios

anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,

? Mensais e Diarios VERDF(ERS
)1 13° (décimo terceiro) Salério, Férias e 170041
Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢des 3.635,00
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 509,67
Total 5.845,08
Modulo 3 - Provisiao para Rescisao
Percen
3 Provisao para Rescisao tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)
Aviso Prévio Indenizado (30 Considera-se que 5% dos

A |dias com estimativa de 5% de[0,417% 36,44 empregados terdo aviso prévio

aviso prévio indenizado)

indenizado:
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5%*(1/12)

Incidéncia do FGTS sobre

Aviso Prévio Indenizado (8%)

0
0,033%

2,91

3A*8%

Multa do FGTS
(40%)

Indenizado

3,440%

300,83

Para fins deste modelo,
considera-se que cerca de 10% dos
empregados pedem demissao e,
portanto, o custo da multa sobre o
saldo do FGTS recai sobre os 90%

remanescentes.
Desta maneira, para fins do modelo,
o custo estimado no modelo é:
% Multa sobre FGTS =
((1+H2/12)+H((1/3)*(1/12)))*(8%*40
%%*90%)) Multa sobre FGTS =
3,44%
Onde:
indice que demonstra o custo
estimado com a Multa do FGTS
sobre o Aviso Prévio Indenizado =
Remunera¢ao mensal 2/12
(Estimativa de 13° e férias sobre a
remuneracao)
(1/3 x 12 )= Estimativa de 1/3 de
férias
0,08 = Aliquota do FGTS
0,4 = Aliquota da Multa sobre o
saldo do FGTS
0,9 = 90% dos funcionarios
DEMITIDOS SEM JUSTA
CAUSA

Aviso Prévio Trabalhado (7

1,944%

170,04

((7/30)/12)
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dias)

Incidéncia dos encargos do

E [submoédulo 2.2 sobre o Aviso|0,677% 59,17 submodulo 2.2 (encargos)*3D
Prévio Trabalhado
. Multa do FGTS sobre o Aviso s 44
Prévio Trabalhado (40%) 0,062% ’ 3D*8%%40%
6,573
Total 574,84
%
Moédulo 4 - Auséncias Legais
Percen
4 Auséncias Legais tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)
Auséncia por doenca
A o _ 0,833% 72,87
(estimativa 3 dias) ((3/30)/12)
Auséncias Legais (estimativa 1
B 0,278% 24,29
dia) ((1/30)/12)
Considera-se que 50% dos
empregados sao do sexo masculino
C [Licenca-Paternidade (5 dias) |0,093% 8,10 e apenas 10% entrardo de licenca
paternidade:
50%*10%*11,11%*(5/30)
Auséncia por acidente de
D |[trabalho (estimativa de 15(0,042% 3,64 Estimativa de
dias) 1%*((100%/30)*15)/12
Considera-se que 50% dos
Férias sobre  Afastamento empregados sao do sexo feminino e
E 0,185% 16,19

Maternidade (4 meses)

apenas 10% entrardo de licenca

maternidade:
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50%*10%*11,11%*(4/12)

F |Outros (especificar)

1,431
Total 125,10
%
Modulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Conectividade a internet 100,00
D | Outros insumos (energia elétrica...) 100,00
Total 200,00
Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos
1+2+3+4+5 15.490,00

Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Percen
Custos Indiretos, Lucro e
6 tual Valor (RS)
Tributos
(%)
Custos Indiretos (despesas
A o ‘ 5,00% 774,50
administrativas)

Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos

1+ 2+ 3+ 4+ 5+ custos indiretos

16.264,50
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B |Lucro 10,00% 1.626,45
Subtotal 17.890,94
PO = Somatoério dos Modulos
17.890,94
1+2+3+4+5+6A+6B
85,75
Fator (F) = 1-TO%
%
Preco (P) = PO/F 20.864,08
. 14,25
C |Tributos = TO 2.973,13
%
PARA EFEITO DE CALCULO FOI UTILIZADO PIS
Cl. Tributos Federais 1,65% + COFINS 7,60 - COM BASE EM EMPRESA
) s 9,25% 1.929,93 DE LUCRO REAL (NAO CUMULATIVO), POREM
(especificar) =% Tributo x P CALCULAR DE ACORDO COMO REGIME DE
TRIBUTAGAO DA EMPRESA
CPRB 60%%*4,5% = 2,70% 0,00% -
C.2. Tributos Estaduais
(especificar) =%Tributo x P
C.3. Tributos Municipais
_ _ 5,00% 1.043,20
(especificar) =%Tributo x P
PRECO FINAL COM
100% 20.864,08
IMPOSTOS

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR
EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execucao

contratual (valor por empregado)

Valor (R$)

Moédulo 1 - Composi¢gdo da

8.744,98
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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Remuneracao

Modulo 2 - Encargos e Beneficios
B . _ o 5.845,08
Anuais, Mensais e Diarios

C |Moddulo 3 - Provisao para Rescisao 574,84

Modulo 4 - Custo de Reposicdo do
D 125,10
Profissional Ausente

E [Mobdulo 5 - Insumos Diversos 200,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) 15.490,00
Modulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e
F 5.374,08
Lucro
Valor Total por Empregado 20.864,08

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
IN N° 005/2017 com ajustes ap6s publicagdo da Lei n® 13.467, de 2017.

Moédulo 1 - Composicao da Remuneracio

Posto de Trabalho/Perfil: Analista de

Sistema Sénior

1 Composicao da Remuneracio Valor (RS) METODOLOGIA
A |Salario-Base 11.227,93 100%
Total 11.227,93

Moddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais,

Mensais e Diarios

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e

Adicional de Férias
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Percen
13° (décimo terceiro) Salario,
2.1 tual Valor (RS) METODOLOGIA
Férias e Adicional de Férias
(%)
A |13° (décimo terceiro) Salario | 8,333% 935,66 1/12
11,111
B |Férias e Adicional de Férias 1.247,55
% (1/12)+(1/12/3)
19,444
Total 2.183,21
%

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo

de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras

contribuicoes.
Percen
GPS, FGTS e outras
2.2 tual Valor (RS)
contribuicoes
(%)
A [INSS 20,00% 2.682,23 No caso de CPRB 10%
B |Salario Educac¢ao 2,50% 335,28
RAT ajustado - RAT(1%, 2%
C 1,00% 134,11
ou 3%) x FAP (0,5 A 2,00)
D [SESC ou SESI 1,50% 201,17
E |SENAI - SENAC 1,00% 134,11
F |SEBRAE 0,60% 80,47
G |INCRA 0,20% 26,82
H |FGTS 8,00% 1.072,89
34,80
Total 4.667,08
%
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Submaédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios

(CONVENCAO)

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte
B Auxilio-Refeicdo/Alimentacao 420,00
C Beneficio (aux funeral) 15,82
D | Outros (aux satde + exame médico) 73,85
D Outros (Plano odontologico)
D Outros (seguro)

Total 509,67

Quadro-Resumo do Mdédulo 2 - Encargos e Beneficios

anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,
2 Valor (RS)
Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Salério, Férias e
2.1 2.183,21
Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢des 4.667,08
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 509,67
Total 7.359,95
Modulo 3 - Provisao para Rescisao
Percen
3 Provisiao para Rescisao tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)
Aviso Prévio Indenizado (30 Considera-se que 5% dos
Al - 0,417% 46,78 _ .
dias com estimativa de 5% de empregados terdo aviso prévio
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aviso prévio indenizado) indenizado:

5%*(1/12)

Incidéncia do FGTS sobre o
B 0,033% 3,74 3A*8%
Aviso Prévio Indenizado (8%)

Para fins deste modelo,
considera-se que cerca de 10% dos
empregados pedem demissao e,
portanto, o custo da multa sobre o
saldo do FGTS recai sobre os 90%
remanescentes.

Desta maneira, para fins do
modelo, o custo estimado no
modelo é:

% Multa sobre FGTS =
((THQ/12)+((1/3)*(1/12)))*(8%*40
%%90%)) Multa sobre FGTS =

3,44%
G Multa do FGTS Indenizado 3.440% 386.24 Onde:

(40%) ,
Indice que demonstra o custo
estimado com a Multa do FGTS
sobre o Aviso Prévio Indenizado =
Remunerac¢ao mensal 2/12
(Estimativa de 13° e férias sobre a
remuneragao)

(1/3 x 12 )= Estimativa de 1/3 de
férias
0,08 = Aliquota do FGTS
0,4 = Aliquota da Multa sobre o
saldo do FGTS
0,9 =90% dos funcionarios

DEMITIDOS SEM JUSTA
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v/

CAUSA

Aviso Prévio Trabalhado (7
D 218,32
dias) 1,944%

((7/30)/12)

Incidéncia dos encargos do
E [submodulo 2.2 sobre o Aviso|0,677% 75,98

Prévio Trabalhado

submodulo 2.2 (encargos)*3D

Multa do FGTS sobre o Aviso

F 6,99
Prévio Trabalhado (40%) 0,062% 3D*8%*40%
6,573
Total 738,05
%
Moddulo 4 - Auséncias Legais
Percen
4 Auséncias Legais tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)
Auséncia por doenca
A ‘ 0,833% 93,57
(estimativa 3 dias) ((3/30)/12)
Auséncias Legais (estimativa 1
B 0,278% 31,19
dia) ((1/30)/12)
Considera-se que 50% dos
empregados sdo do sexo masculino
C |Licenca-Paternidade (5 dias) |0,093% 10,40 e apenas 10% entrardo de licenga
paternidade:
50%*10%*11,11%*(5/30)
Auséncia por acidente de
D |[trabalho (estimativa de 15(0,042% 4,68 Estimativa de
dias) 1%*((100%/30)*15)/12
Férias sobre Afastamento Considera-se que 50% dos
E 0,185% 20,79 o
Maternidade (4 meses) empregados sdo do sexo feminino e
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apenas 10% entrardo de licenca
maternidade:

50%*10%*11,11%*(4/12)

F |Outros (especificar)

1,431
Total 160,62
%
Modulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Conectividade a internet 100,00
D | Outros insumos (energia elétrica...) 100,00
Total 200,00
Quadro-Resumo Somatoério dos Modulos
1+2+3+4+5 19.686,55

Moédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Percen
Custos Indiretos, Lucro e
6 tual Valor (RS)
Tributos
(%)
Custos Indiretos (despesas
A . . 5,00% 984,33
administrativas)
Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos 20.670,88
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=

1+2+3+4+ 5+ custos indiretos

B |Lucro 10,00% 2.067,09
Subtotal 22.737,97
PO = Somatoério dos Modulos
22.737,97
1+2+3+4+5+6A+6B
85,75
Fator (F) = 1-TO%
%
Preco (P) = PO/F 26.516,58
14,25
C |Tributos = TO 3.778,61
%
PARA EFEITO DE CALCULO FOI UTILIZADO PIS
Cl1. Tributos Federais 1,65% + COFINS 7,60 - COM BASE EM EMPRESA
9,25% 2.452,78 DE LUCRO REAL (NAO CUMULATIVO), POREM
. iy
(especificar) =%Tributo x P CALCULAR DE ACORDO COMO REGIME DE
TRIBUTACAO DA EMPRESA
CPRB 60%%*4,5% = 2,70% 0,00% -
C.2. Tributos Estaduais
(especificar) =%Tributo x P
C.3. Tributos  Municipais
. ' 5,00% 1.325,83
(especificar) =%Tributo x P
PRECO FINAL COM
100% 26.516,58
IMPOSTOS

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR
EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execuc¢ao

Valor (RS)
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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

contratual (valor por empregado)

Modulo 1 - Composicdo da
A 11.227,93
Remuneracao
Modulo 2 - Encargos e Beneficios
B 7.359,95
Anuais, Mensais e Diarios
C |Modulo 3 - Provisao para Rescisao 738,05
Modulo 4 - Custo de Reposicao do
D 160,62
Profissional Ausente
E [Mobdulo 5 - Insumos Diversos 200,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) 19.686,55
Moédulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e
F 6.830,03
Lucro
Valor Total por Empregado 26.516,58

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
IN N° 005/2017 com ajustes apds publicagao da Lei n° 13.467, de 2017.

Médulo 1 - Composi¢ao da Remuneracio

Posto de Trabalho/Perfil: Analista de

Testes Junior

1 Composicio da Remuneracio Valor (RS) METODOLOGIA
A |Salario-Base 5.154,26 100%
Total 5.154,26

Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais

e Diarios
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E

Submddulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e

Adicional de Férias

Percen
13° (décimo terceiro) Salario,
2.1 tual Valor (RS) METODOLOGIA
Férias e Adicional de Férias
(%)
A |13° (décimo terceiro) Salario |[8,333% 429,52 1/12
11,111
B [Férias e Adicional de Férias 572,70
% (1/12)+(1/12/3)
19,444
Total 1.002,22
%

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo

de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras

contribuicoes.
Percen
GPS, FGTS e outras
2.2 tual Valor (RS)
contribuicoes
(%)
A |INSS 20,00% 1.231,30 No caso de CPRB 10%
B |Salario Educacao 2,50% 153,91
RAT ajustado - RAT(1%, 2%
C 1,00% 61,56
ou 3%) x FAP (0,5 A 2,00)
D [SESC ou SESI 1,50% 92,35
E |SENAI - SENAC 1,00% 61,56
F |SEBRAE 0,60% 36,94
G [INCRA 0,20% 12,31
H [FGTS 8,00% 492,52
34,80
Total 2.142.,45
%
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Submoaddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios

(CONVENCAO)

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte
B Auxilio-Refei¢cdo/Alimentacao 420,00
C Beneficio ( aux funeral) 15,82
D | Outros (aux satde + exame médico) 73,85
D Outros (Plano odontologico)
D Outros (seguro)

Total 509,67

Quadro-Resumo do Mdédulo 2 - Encargos e Beneficios

anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,
2 Valor (RS)
Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Salério, Férias e
2.1 1.002,22
Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢des 2.142,45
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 509,67
Total 3.654,34
Modulo 3 - Provisao para Rescisao
Percen
3 Provisao para Rescisao tual Valor (RS) METODOLOGIA

(“o)
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v/

) : . Considera-se que 5% dos
Aviso Prévio Indenizado (30

: .. empregados terdo aviso prévio
A |dias com estimativa de 5% de|0,417% 21,48

indenizado:

aviso prévio indenizado) 5%%*(1/12)
0

Incidéncia do FGTS sobre o
B . ' ' 0,033% 1,72 3A*8%
Aviso Prévio Indenizado (8%)

Para fins deste modelo,
considera-se que cerca de 10% dos
empregados pedem demissao e,
portanto, o custo da multa sobre o
saldo do FGTS recai sobre os 90%
remanescentes.

Desta maneira, para fins do
modelo, o custo estimado no
modelo é:

% Multa sobre FGTS =
((1+2/12)+((1/3)*(1/12)))*(8%*4

0%%*90%)) Multa sobre FGTS =
5 Multa do FGTS Indenizado 3.440% 17731 3.44%
(40%) Onde:

Indice que demonstra o custo
estimado com a Multa do FGTS
sobre o Aviso Prévio Indenizado =
Remunerag¢ao mensal 2/12
(Estimativa de 13° e férias sobre a
remuneracao)

(1/3 x 12 )= Estimativa de 1/3 de
férias
0,08 = Aliquota do FGTS
0,4 = Aliquota da Multa sobre o
saldo do FGTS
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v/

0,9 = 90% dos funcionarios
DEMITIDOS SEM JUSTA
CAUSA

Aviso Prévio Trabalhado (7
D 100,22
dias) 1,944%

((7/30)/12)

Incidéncia dos encargos do

E [submoddulo 2.2 sobre o Aviso|0,677% 34,88 submodulo 2.2 (encargos)*3D
Prévio Trabalhado
. Multa do FGTS sobre o Aviso 31
Prévio Trabalhado (40%) 0,062% 3D*8%*40%
Total 6373 338,81
%
Médulo 4 - Auséncias Legais
Percen
4 Auséncias Legais tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)
A Auséncia por doenca 0.833% 42,95
(estimativa 3 dias) ((3/30)/12)
B Auséncias Legais (estimativa 1 0.278% 1432
dia) ((1/30)/12)
Considera-se que 50% dos
empregados sao do sexo masculino
C |Licenca-Paternidade (5 dias) |0,093% 4,77 e apenas 10% entrardo de licenca
paternidade:
50%*10%*11,11%%*(5/30)
Auséncia por acidente de
D |trabalho (estimativa de 15[0,042% 2,15 Estimativa de
dias) 1%*((100%/30)*15)/12
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E

Considera-se que 50% dos

empregados sdo do sexo feminino

Férias sobre Afastamento _
E ' 0,185% 9,54 e apenas 10% entrardo de licenca

Maternidade (4 meses) )

maternidade:
50%*10%*11,11%*(4/12)
F |Outros (especificar) -
1,431
Total 73,73
%
Médulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Conectividade a internet 100,00
D | Outros insumos (energia elétrica...) 100,00
Total 200,00
Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos
1+2+3+4+5 9.421,14

Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Percen
Custos Indiretos, Lucro e
6 tual Valor (RS)
Tributos
(%)
Custos Indiretos (despesas
A 5,00% 471,06

administrativas)
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Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos

1+2+3+4+5 + custos indiretos 9.892,20
B |Lucro 10,00% 989,22
Subtotal 10.881,42
PO = Somatério dos Modulos
10.881,42
1+2+3+4+5+6A+6B
85,75
Fator (F) = 1-TO%
%
Preco (P) = PO/F 12.689,70
14,25
C [Tributos = TO 1.808,28
%
PARA EFEITO DE CALCULO FOI UTILIZADO PIS
Cl. Tributos Federais 1,65% + COFINS 7,60 - COM BASE EM
9,25% 1.173,80 EMPRESA DE LUCRO REAL (NAO
. g
(especificar) =%Tributo x P CUMULATIVO), POREM CALCULAR DE ACORDO
COMO REGIME DE TRIBUTAGAO DA EMPRESA
CPRB 60%%*4,5% = 2,70% 0,00% -
C.2. Tributos Estaduais
(especificar) =%Tributo x P
C.3. Tributos  Municipais
_ . 5,00% 634,49
(especificar) =%Tributo x P
PRECO FINAL COM
100% 12.689,70
IMPOSTOS

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR
EMPREGADO
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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Mao de obra vinculada a execu¢ao

Valor (RS)
contratual (valor por empregado)
Médulo 1 - Composicdo da
A 5.154,26
Remuneracao

Modulo 2 - Encargos e Beneficios
B . _ o 3.654,34
Anuais, Mensais e Diarios

C |Moddulo 3 - Provisao para Rescisao 338,81
Modulo 4 - Custo de Reposicdo do
D 73,73
Profissional Ausente
E [Moddulo 5 - Insumos Diversos 200,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) 9.421,14
Mobdulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e
F 3.268,56
Lucro
Valor Total por Empregado 12.689,70

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
IN N° 005/2017 com ajustes apds publicacdo da Lei n° 13.467, de 2017.

Modulo 1 - Composicio da Remuneracio

Posto de Trabalho/Perfil: Analista de

Testes Pleno

1 Composicao da Remuneracio Valor (RS) METODOLOGIA
A |Salario-Base 7.482,02 100%
Total 7.482,02

Moédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais

e Diarios
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E

Submddulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e

Adicional de Férias

Percen
13° (décimo terceiro) Salario,
2.1 tual Valor (RS) METODOLOGIA
Férias e Adicional de Férias
(%)
A |13° (décimo terceiro) Salario |[8,333% 623,50 1/12
11,111
B [Férias e Adicional de Férias 831,34
% (1/12)+(1/12/3)
19,444
Total 1.454,84
%

Submodulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo

de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras

contribuicoes.
Percen
GPS, FGTS e outras
2.2 tual Valor (RS)
contribuicoes
(%)
A |INSS 20,00% 1.787,37 No caso de CPRB 10%
B |Salario Educacao 2,50% 223,42
RAT ajustado - RAT(1%, 2%
C 1,00% 89,37
ou 3%) x FAP (0,5 A 2,00)
D [SESC ou SESI 1,50% 134,05
E |SENAI - SENAC 1,00% 89,37
F |SEBRAE 0,60% 53,62
G |INCRA 0,20% 17,87
H [FGTS 8,00% 714,95
Total 34,80 3.110,03
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%

Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios

(CONVENCAO)

23 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte
B Auxilio-Refeicdo/Alimentacao 420,00
C Beneficio ( aux funeral) 15,82
D | Outros (aux satde + exame médico) 73,85
D Outros (Plano odontoldgico)
D Outros (seguro)

Total 509,67

Quadro-Resumo do Mdédulo 2 - Encargos e Beneficios

anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,
2 Valor (RS)
Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e
2.1 o . 1.454,84
Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS ¢ outras contribui¢des 3.110,03
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 509,67
Total 5.074,53
Moddulo 3 - Provisdo para Rescisao
Percen
3 Provisiao para Rescisao Valor (RS) METODOLOGIA

tual
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v/

(%)

. . . Considera-se que 5% dos

Aviso Prévio Indenizado (30 ] )
‘ o empregados terdo aviso prévio
A [dias com estimativa de 5% de|0,417% 31,18 _ ‘

‘ o _ indenizado:

aviso prévio indenizado)
5%*(1/12)

Incidéncia do FGTS sobre o
B 0,033% 2,49 3A*8%
Aviso Prévio Indenizado (8%)

Para fins deste modelo,
considera-se que cerca de 10% dos
empregados pedem demissao e,
portanto, o custo da multa sobre o
saldo do FGTS recai sobre os 90%
remanescentes.

Desta maneira, para fins do
modelo, o custo estimado no
modelo é:

% Multa sobre FGTS =
((THQ/12)+H((1/3)*(1/12)))*(8%*4

Multa do FGTS Indenizado 0%%*90%)) Multa sobre FGTS =
C 3,440% 257,38
(40%) 3,44%
Onde:

Indice que demonstra o custo
estimado com a Multa do FGTS
sobre o Aviso Prévio Indenizado =
Remunerag¢ao mensal 2/12
(Estimativa de 13° e férias sobre a
remuneracao)

(1/3 x 12 )= Estimativa de 1/3 de
férias
0,08 = Aliquota do FGTS
0,4 = Aliquota da Multa sobre o
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saldo do FGTS
0,9 = 90% dos funcionarios
DEMITIDOS SEM JUSTA
CAUSA

Aviso Prévio Trabalhado (7
D 145,48
dias) 1,944%

((7/30)/12)

Incidéncia dos encargos do

E [submoédulo 2.2 sobre o Aviso|0,677% 50,63 submodulo 2.2 (encargos)*3D

Prévio Trabalhado
. Multa do FGTS sobre o Aviso 466

Prévio Trabalhado (40%) 0,062% ’ 3D*8%*40%

6,573
Total 491,82
%
Moédulo 4 - Auséncias Legais
Percen
4 Auséncias Legais tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)

Auséncia por doencga
A - ‘ 0,833% 62,35

(estimativa 3 dias) ((3/30)/12)

Auséncias Legais (estimativa 1
B | 0,278% 20,78

dia) ((1/30)/12)

Considera-se que 50% dos
empregados sdo do sexo masculino

C |Licenca-Paternidade (5 dias) |0,093% 6,93 e apenas 10% entrardo de licenca

paternidade:

50%*10%*11,11%*(5/30)

Auséncia por acidente de
D - 0,042% 3,12
trabalho (estimativa de 15

Estimativa de

1%*((100%/30)*15)/12
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dias)

Férias sobre Afastamento

Considera-se que 50% dos

empregados sao do sexo feminino

E 0,185% 13,85 e apenas 10% entrarao de licenca
Maternidade (4 meses)
maternidade:
50%*10%*11,11%%*(4/12)
F [Outros (especificar) -
1,431
Total - 107,03
Modulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Conectividade a internet 100,00
D | Outros insumos (energia elétrica...) 100,00
Total 200,00
Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos
1+2+3+4+5 13.355,40

Moédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Percen
Custos Indiretos, Lucro e
6 tual Valor (RS)
Tributos
(%)
A |Custos Indiretos (despesas| 5,00% 667,77
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administrativas)

Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos

1+2+3+4+5 + custos indiretos 14.023,17
B |Lucro 10,00% 1.402,32
Subtotal 15.425,49
PO = Somatoério dos Modulos
15.425,49
1+2+3+4+5+6A+6B
85,75
Fator (F) = 1-TO%
%
Preco (P) = PO/F 17.988,91
. 14,25
C |Tributos = TO 2.563,42
%
PARA EFEITO DE CALCULO FOI UTILIZADO PIS
Cl. Tributos Federais 1,65% + COFINS 7,60 - COM BASE EM
) o 9,25% 1.663,97 EMPRESA DE LUCRO REAL (NAO
(especificar) =% Tributo x P CUMULATIVO), POREM CALCULAR DE ACORDO
COMO REGIME DE TRIBUTAGAO DA EMPRESA
CPRB 60%%*4,5% = 2,70% 0,00% -
C.2. Tributos Estaduais
(especificar) =%Tributo x P
C.3. Tributos Municipais
. . 5,00% 899,45
(especificar) =%Tributo x P
PRECO FINAL COM
100% 17.988,91
IMPOSTOS

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR
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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execu¢ao

Valor (RS)
contratual (valor por empregado)
Moédulo 1 - Composicdo da
A 7.482,02
Remuneracao

Modulo 2 - Encargos e Beneficios
B . _ o 5.074,53
Anuais, Mensais ¢ Diarios

C |Moddulo 3 - Provisdo para Rescisao 491,82
Modulo 4 - Custo de Reposicao do
D 107,03
Profissional Ausente
E [Mobdulo 5 - Insumos Diversos 200,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) 13.355,40
Moédulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e
F 4.633,51
Lucro
Valor Total por Empregado 17.988,91

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
IN N° 005/2017 com ajustes apds publicagdo da Lei n° 13.467, de 2017.

Moédulo 1 - Composicio da Remuneracio

Posto de Trabalho/Perfil: Designer
UI/UX Pleno

1 Composicio da Remuneracio Valor (RS) METODOLOGIA

A |Salario-Base 7.501,33 100%

Total 7.501,33
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Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais,

Mensais e Diarios

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e

Adicional de Férias

Percen
13° (décimo terceiro) Salario,
2.1 tual Valor (RS) METODOLOGIA
Férias e Adicional de Férias
(%)
A |13° (décimo terceiro) Salario | 8,333% 625,11 1/12
11,111
B [Férias e Adicional de Férias 833,48
% (1/12)+(1/12/3)
19,444
Total 1.458,59
%

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo

de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras

contribuicoes.
Percen
GPS, FGTS e outras
2.2 tual Valor (RS)
contribuicoes
(%)
A [INSS 20,00% 1.791,98 No caso de CPRB 10%
B |Salario Educacao 2,50% 224,00
RAT ajustado - RAT(1%, 2%
C 1,00% 89,60
ou 3%) x FAP (0,5 A 2,00)
D [SESC ou SESI 1,50% 134,40
E [SENAI - SENAC 1,00% 89,60
SEBRAE 0,60% 53,76
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=

)

G [INCRA 0,20% 17,92
H |FGTS 8,00% 716,79
Total 3480 3.118,05
%
Submaddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios
(CONVENCAO)

23 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte
B Auxilio-Refei¢do/Alimentagao 420,00
C Beneficio ( aux funeral) 15,82
D | Outros (aux satde + exame médico) 73,85
D Outros (Plano odontolégico)
D Outros (seguro)

Total 509,67

Quadro-Resumo do Mdédulo 2 - Encargos e Beneficios

anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,

2 Valor (RS)
Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e
2.1 1.458,59
Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS ¢ outras contribui¢des 3.118,05
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 509,67
Total 5.086,31

Modulo 3 - Provisao para Rescisao
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3 Provisao para Rescisao

Percen
tual

(“e)

Valor (RS)

METODOLOGIA

Aviso Prévio Indenizado (30
A |dias com estimativa de 5% de

aviso prévio indenizado)

0,417%

31,26

Considera-se que 5% dos
empregados terdo aviso prévio
indenizado:

5%%(1/12)

Incidéncia do FGTS sobre o

Aviso Prévio Indenizado (8%)

0,033%

2,50

3A*8%

Multa do FGTS Indenizado
(40%)

3,440%

258,05

Para fins deste modelo,
considera-se que cerca de 10% dos
empregados pedem demissao e,
portanto, o custo da multa sobre o
saldo do FGTS recai sobre os 90%
remanescentes.

Desta maneira, para fins do
modelo, o custo estimado no
modelo é:

% Multa sobre FGTS =
((THQ/12)+((1/3)*(1/12)))*(8%*40
%%*90%)) Multa sobre FGTS =
3.,44%

Onde:
indice que demonstra o custo
estimado com a Multa do FGTS
sobre o Aviso Prévio Indenizado =
Remunerac¢ao mensal 2/12
(Estimativa de 13° e férias sobre a
remuneragao)

(1/ 3 x 12 )= Estimativa de 1/3 de
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férias
0,08 = Aliquota do FGTS
0,4 = Aliquota da Multa sobre o
saldo do FGTS
0,9 = 90% dos funcionarios

DEMITIDOS SEM JUSTA

CAUSA

Aviso Prévio Trabalhado (7
D| 145,86

dias) 1,944% ((7/30)/12)

Incidéncia dos encargos do
E [submoddulo 2.2 sobre o Aviso|0,677% 50,76 submoédulo 2.2 (encargos)*3D

Prévio Trabalhado
. Multa do FGTS sobre o Aviso 167

Prévio Trabalhado (40%) 0,062% ’ 3D*8%*40%

6,573
Total 493,09
%
Médulo 4 - Auséncias Legais
Percen
4 Auséncias Legais tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)

Auséncia por doenca
A o ‘ 0,833% 62,51

(estimativa 3 dias) ((3/30)/12)

Auséncias Legais (estimativa 1
B | 0,278% 20,84

dia) ((1/30)/12)

Considera-se que 50% dos
empregados sao do sexo masculino

C [Licenca-Paternidade (5 dias) |0,093% 6,94

e apenas 10% entrardo de licenga

paternidade:
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50%*10%*11,11%*(5/30)

Auséncia por acidente de

D |[trabalho (estimativa de 15(0,042% 3,13 Estimativa de
dias) 1%*((100%/30)*15)/12
Considera-se que 50% dos
empregados sdo do sexo feminino e
Férias sobre  Afastamento ]
E 0,185% 13,89 apenas 10% entrarao de licenca
Maternidade (4 meses) ‘
maternidade:
50%*10%*11,11%%*(4/12)
F |Outros (especificar) -
1,431
Total 107,31
%
Modulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Conectividade a internet 100,00
D | Outros insumos (energia elétrica...) 100,00
Total 200,00
Quadro-Resumo Somatorio dos Médulos
1+2+3+4+5 13.388,04

Moédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

6 |Custos Indiretos, Lucro e

Percen

Valor (RS)
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Tributos tual
(%)
Custos Indiretos (despesas
A o ‘ 5,00% 669,40
administrativas)

Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos

1+2+3+4+5 + custos indiretos 14.057,44
B |Lucro 10,00% 1.405,74
Subtotal 15.463,19

PO = Somatorio dos Modulos

15.463,19
1+2+3+4+5+6A+6B
85,75
Fator (F) = 1-TO%
%
Preco (P) = PO/F 18.032,87
. 14,25
C |Tributos = TO 2.569,68
%
PARA EFEITO DE CALCULO FOI UTILIZADO PIS
C1 Tributos Federais 1,65% + COFINS 7,60 - COM BASE EM EMPRESA
o 9,25% 1.668,04 DE LUCRO REAL (NAO CUMULATIVO), POREM

. _o .
(espec1ﬁcar) voTributo x P CALCULAR DE ACORDO COMO REGIME DE

TRIBUTAGAO DA EMPRESA

CPRB 60%%*4,5% = 2,70% 0,00% -

C.2. Tributos Estaduais
(especificar) =%Tributo x P

C.3. Tributos Municipais
) . 5,00% 901,64
(especificar) =%Tributo x P

PRECO FINAL COM

100% 18.032,87
IMPOSTOS
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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR
EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execu¢ao
Valor (RS)
contratual (valor por empregado)
Moédulo 1 - Composicdo da
A 7.501,33
Remuneracao
Modulo 2 - Encargos e Beneficios
B 5.086,31
Anuais, Mensais e Diarios
C [Moddulo 3 - Provisdo para Rescisdo 493,09
Modulo 4 - Custo de Reposicdo do
D 107,31
Profissional Ausente
E |Modulo 5 - Insumos Diversos 200,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) 13.388,04
Moébdulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e
F 4.644,83
Lucro
Valor Total por Empregado 18.032,87

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
IN N° 005/2017 com ajustes apds publicacao da Lei n° 13.467, de 2017.

Moédulo 1 - Composiciao da Remuneracio

Posto de Trabalho/Perfil:
Programador Junior

1 Composicao da Remuneracio Valor (RS) METODOLOGIA

A |Salario-Base 5.981,82 100%
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Total

5.981,82

Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais,

Mensais e Dia

rios

Adicional de Férias

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e

Percen
13° (décimo terceiro) Salario,
2.1 tual Valor (RS) METODOLOGIA
Férias e Adicional de Férias
(%)
A [13° (décimo terceiro) Salario |8,333% 498,49 1/12
11,111
B |Férias e Adicional de Férias 664,65
% (1/12)+(1/12/3)
19,444
Total 1.163,13
%

Submodulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo
de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras
contribuicoes.

Percen
GPS, FGTS e outras
2.2 tual Valor (RS)
contribuicoes
(%)
A [INSS 20,00% 1.428.99 No caso de CPRB 10%
B |Salario Educacao 2,50% 178,62
RAT ajustado - RAT(1%, 2%
C 1,00% 71,45
ou 3%) x FAP (0,5 A 2,00)
D |SESC ou SESI 1,50% 107,17
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E |SENAI - SENAC 1,00% 71,45
F |SEBRAE 0,60% 42,87
G |INCRA 0,20% 14,29
H |FGTS 8,00% 571,60
34,80
Total 2.486,44
%

Submaddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios

(CONVENCAO)

2.3 Beneficios Mensais e Didrios Valor (RS)

A Transporte

B Auxilio-Refeicdo/Alimentacao 420,00
C Beneficio (aux funeral) 15,82
D | Outros (aux satde + exame médico) 73,85
D Outros (Plano odontologico)

D Outros (seguro)

Total 509,67

Quadro-Resumo do Mddulo 2 - Encargos e Beneficios

anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,

2 Valor (RS)
Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Salério, Férias e
2.1 1.163,13
Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢des 2.486,44
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 509,67

Total

4.159,24
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Modulo 3 - Provisao para Rescisao

Percen
Provisao para Rescisao tual

(“e)

Valor (R$)

METODOLOGIA

Aviso Prévio Indenizado (30
dias com estimativa de 5% de[0,417%

aviso prévio indenizado)

24,92

Considera-se que 5% dos
empregados terao aviso prévio
indenizado:

5%*(1/12)

Incidéncia do FGTS sobre o

Aviso Prévio Indenizado (8%)

0,033%

1,99

3A*8%

Multa do FGTS
(40%)

Indenizado
3,440%

205,77

Para fins deste modelo,
considera-se que cerca de 10% dos
empregados pedem demissao e,
portanto, o custo da multa sobre o
saldo do FGTS recai sobre os 90%
remanescentes.

Desta maneira, para fins do modelo,

o custo estimado no modelo é:
% Multa sobre FGTS =
((THQ/12)+((1/3)*(1/12)))*(8%*40
%%*90%)) Multa sobre FGTS =
3,44%
Onde:
indice que demonstra o custo
estimado com a Multa do FGTS
sobre o Aviso Prévio Indenizado =
Remuneracao mensal 2/12
(Estimativa de 13° e férias sobre a

remuneracao)
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(1/ 3 x 12 )= Estimativa de 1/3 de
férias
0,08 = Aliquota do FGTS
0,4 = Aliquota da Multa sobre o
saldo do FGTS
0,9 = 90% dos funcionarios

DEMITIDOS SEM JUSTA

CAUSA

Aviso Prévio Trabalhado (7
D| 116,31

dias) 1,944% ((7/30)/12)

Incidéncia dos encargos do
E [submoédulo 2.2 sobre o Aviso|0,677% 40,48 submodulo 2.2 (encargos)*3D

Prévio Trabalhado
. Multa do FGTS sobre o Aviso 37

Prévio Trabalhado (40%) 0,062% ’ 3D*8%*40%

6,573
Total 393,20
%
Moédulo 4 - Auséncias Legais
Percen
4 Auséncias Legais tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)

Auséncia por doenca
A o ‘ 0,833% 49,85

(estimativa 3 dias) ((3/30)/12)

Auséncias Legais (estimativa 1
B | 0,278% 16,62

dia) ((1/30)/12)

Considera-se que 50% dos
C |Licenca-Paternidade (5 dias) |0,093% 5,54 empregados sdo do sexo masculino
e apenas 10% entrardo de licenca
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paternidade:

50%*10%*11,11%*(5/30)

Auséncia por acidente de

D |[trabalho (estimativa de 15(0,042% 2,49 Estimativa de
dias) 1%*((100%/30)*15)/12
Considera-se que 50% dos
empregados sao do sexo feminino e
Férias sobre  Afastamento ‘
E ) 0,185% 11,08 apenas 10% entrarao de licenca
Maternidade (4 meses) ‘
maternidade:
50%*10%*11,11%%*(4/12)
F |Outros (especificar) -
1,431
Total 85,57
%
Modulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Conectividade a internet 100,00
D | Outros insumos (energia elétrica...) 100,00
Total 200,00
Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos
1+2+3+4+5 10.819,84

Moédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

116



=

ﬁz TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

Percen
Custos Indiretos, Lucro e
6 tual Valor (RS)
Tributos
(%)
Custos Indiretos (despesas
A o ‘ 5,00% 540,99
administrativas)
Quadro-Resumo Somatorio dos Médulos
1+2+3+4+5 + custos indiretos 11.360,83
B |Lucro 10,00% 1.136,08
Subtotal 12.496,92
PO = Somatoério dos Modulos
12.496,92
1+2+3+4+5+6A+6B
85,75
Fator (F) = 1-TO%
%
Preco (P) = PO/F 14.573,66
. 14,25
C |Tributos = TO 2.076,75
%
PARA EFEITO DE CALCULO FOI UTILIZADO PIS
Cl1. Tributos Federais 1,65% + COFINS 7,60 - COM BASE EM EMPRESA
) o 9,25% 1.348,06 DE LUCRO REAL (NAO CUMULATIVO), POREM
(especificar) =%Tributo x P CALCULAR DE ACORDO COMO REGIME DE
TRIBUTACAO DA EMPRESA
CPRB 60%%*4,5% = 2,70% 0,00% -
C.2. Tributos Estaduais
(especificar) =%Tributo x P
C.3. Tributos Municipais
. ' 5,00% 728,68
(especificar) =%Tributo x P
PRECO FINAL COM 100% 14.573,66
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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

IMPOSTOS

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR
EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execu¢ao
Valor (RS)
contratual (valor por empregado)
Moédulo 1 - Composicdo da
A 5.981,82
Remuneracao
Modulo 2 - Encargos e Beneficios
B 4.159,24
Anuais, Mensais e Diarios
C |Modulo 3 - Provisao para Rescisao 393,20
Modulo 4 - Custo de Reposicao do
D 85,57
Profissional Ausente
E [Mobdulo 5 - Insumos Diversos 200,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) 10.819,84
Moédulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e
F 3.753,82
Lucro
Valor Total por Empregado 14.573,66

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
IN N° 005/2017 com ajustes apds publicagdo da Lei n° 13.467, de 2017.

Médulo 1 - Composi¢ao da Remuneracio

Posto de Trabalho/Perfil:
Programador Pleno

1 Composicio da Remuneracio Valor (RS) METODOLOGIA
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A |Salario-Base 9.653,81 100%
Total 9.653,81
Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais,
Mensais e Diarios
Submoédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e
Adicional de Férias
Percen
13° (décimo terceiro) Salario,
2.1 tual Valor (RS) METODOLOGIA
Férias e Adicional de Férias
(%)
A [13° (décimo terceiro) Salario |8,333% 804,48 1/12
11,111
B |Férias e Adicional de Férias 1.072,65
% (1/12)+(1/12/3)
19,444
Total 1.877,13
%

Submodulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo

de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras

contribuicoes.
Percen
GPS, FGTS e outras
2.2 tual Valor (RS)
contribuicoes
(%)

A [INSS 20,00% 2.306,19 No caso de CPRB 10%
B |Salario Educagao 2,50% 288,27

RAT ajustado - RAT(1%, 2%
C 1,00% 115,31

ou 3%) x FAP (0,5 A 2,00)
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D |SESC ou SESI 1,50% 172,96
E [SENAI - SENAC 1,00% 115,31
F |SEBRAE 0,60% 69,19
G |INCRA 0,20% 23,06
H |FGTS 8,00% 922,48
34,80
Total 4.012,77
%

Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios

(CONVENCAO)

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)

A Transporte

B Auxilio-Refei¢ao/Alimentacao 420,00
C Beneficio ( aux funeral) 15,82
D | Outros (aux satde + exame médico) 73,85
D Outros (Plano odontoldgico)

D Outros (seguro)

Total 509,67

Quadro-Resumo do Mdédulo 2 - Encargos e Beneficios

anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,

2 Valor (RS)
Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e
2.1 1.877,13
Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS ¢ outras contribui¢des 4.012,77
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 509,67

Total

6.399,57

120



v/

;j TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

Modulo 3 - Provisao para Rescisao

(40%)

Percen
3 Provisao para Rescisao tual Valor (R$) METODOLOGIA
(%)
Considera-se que 5% dos
Aviso Prévio Indenizado (30 ] ]
) o empregados terdo aviso prévio
A |dias com estimativa de 5% de|0,417% 40,22 . _
‘ o _ indenizado:
aviso prévio indenizado)
5%*(1/12)
Incidéncia do FGTS sobre o
B . ‘ ‘ 0,033% 3,22 3A*8%
Aviso Prévio Indenizado (8%)
Para fins deste modelo,
considera-se que cerca de 10% dos
empregados pedem demissao e,
portanto, o custo da multa sobre o
saldo do FGTS recai sobre os 90%
remanescentes.
Desta maneira, para fins do modelo,
o custo estimado no modelo é:
Multa do FGTS Indenizado % Multa sobre FGTS =
C 3,440% 332,09

((T+HQ/12)+((1/3)*(1/12)))*(8%*40
%%90%)) Multa sobre FGTS =
3,44%

Onde:

Indice que demonstra o custo
estimado com a Multa do FGTS
sobre o Aviso Prévio Indenizado =
Remunerag¢ao mensal 2/12

(Estimativa de 13° e férias sobre a
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remuneragao)
(1/ 3 x 12 )= Estimativa de 1/3 de
férias
0,08 = Aliquota do FGTS
0,4 = Aliquota da Multa sobre o
saldo do FGTS
0,9 = 90% dos funcionarios

DEMITIDOS SEM JUSTA

CAUSA

Aviso Prévio Trabalhado (7
D 187,71

dias) 1,944% ((7/30)/12)

Incidéncia dos encargos do
E [submoédulo 2.2 sobre o Aviso|0,677% 65,32 submoédulo 2.2 (encargos)*3D

Prévio Trabalhado
. Multa do FGTS sobre o Aviso 601

Prévio Trabalhado (40%) 0,062% ’ 3D*8%*40%

6,573
Total 634,58
%
Moddulo 4 - Auséncias Legais
Percen
4 Auséncias Legais tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)

Auséncia por doencga
A 0,833% 80,45

(estimativa 3 dias) ((3/30)/12)

Auséncias Legais (estimativa 1
B 0,278% 26,82

dia) ((1/30)/12)

) ) ) Considera-se que 50% dos
C |Licencga-Paternidade (5 dias) |0,093% 8,94 .
empregados sdo do sexo masculino
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e apenas 10% entrardo de licenca
paternidade:

50%*10%*11,11%%(5/30)

Auséncia por acidente de
D [trabalho (estimativa de 15(0,042% 4,02 Estimativa de
dias) 1%*((100%/30)*15)/12

Considera-se que 50% dos

empregados sao do sexo feminino e

Férias sobre  Afastamento .
E 0,185% 17,88 apenas 10% entrardo de licenca

Maternidade (4 meses) dad
maternidade:

50%*10%*11,11%*(4/12)

F |Outros (especificar) -

1,431
Total 138,10
%

Moédulo 5 - Insumos Diversos

5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Conectividade a internet 100,00
D | Outros insumos (energia elétrica...) 100,00
Total 200,00
Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos
1+2+3+4+5 17.026,05

Moédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
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Percen
Custos Indiretos, Lucro e
6 tual Valor (RS)
Tributos
(%)
Custos Indiretos (despesas
A 5,00% 851,30
administrativas)

Quadro-Resumo Somatorio dos Médulos

1+2+3+4+5 + custos indiretos 17.877,36
B |Lucro 10,00% 1.787,74
Subtotal 19.665,09

PO = Somatoério dos Modulos

19.665,09
1+2+3+4+5+6A+6B
85,75
Fator (F) = 1-TO%
%
Preco (P) = PO/F 22.933,05
. 14,25
C |Tributos = TO 3.267,96
%
PARA EFEITO DE CALCULO FOI UTILIZADO PIS
C.1 Tributos Federais 1,65% + COFINS 7,60 - COM BASE EM EMPRESA
o 9,25% 2.121,31 DE LUCRO REAL (NAO CUMULATIVO), POREM

ificar) =%Tri x P
(especificar) =%oTributo CALCULAR DE ACORDO COMO REGIME DE

TRIBUTAGAO DA EMPRESA

CPRB 60%%*4,5% = 2,70% 0,00% -

C.2. Tributos Estaduais

(especificar) =%Tributo x P

C.3. Tributos Municipais
. ' 5,00% 1.146,65
(especificar) =%Tributo x P

PRECO FINAL COM 100% 22.933,05
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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

IMPOSTOS

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR
EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execu¢ao
Valor (RS)
contratual (valor por empregado)
Moédulo 1 - Composicdo da
A 9.653,81
Remuneracao
Modulo 2 - Encargos e Beneficios
B 6.399,57
Anuais, Mensais e Diarios
C |Modulo 3 - Provisao para Rescisao 634,58
Modulo 4 - Custo de Reposicao do
D 138,10
Profissional Ausente
E [Mobdulo 5 - Insumos Diversos 200,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) 17.026,05
Moédulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e
F 5.907,00
Lucro
Valor Total por Empregado 22.933,05

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
IN N° 005/2017 com ajustes apds publicagdo da Lei n° 13.467, de 2017.

Médulo 1 - Composi¢ao da Remuneracio

Posto de Trabalho/Perfil:
Programador Sénior

1 Composicio da Remuneracio Valor (RS) METODOLOGIA
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A |Salario-Base 13.487,09 100%
Total 13.487,09
Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais,
Mensais e Diarios
Submoédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e
Adicional de Férias
Percen
13° (décimo terceiro) Salario,
2.1 tual Valor (RS) METODOLOGIA
Férias e Adicional de Férias
(%)
A [13° (décimo terceiro) Salario |8,333% 1.123,92 1/12
11,111
B [Férias e Adicional de Férias 1.498,57
% (1/12)+(1/12/3)
19,444
Total 2.622,49
%

Submoédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo

de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras

contribuicoes.
Percen
GPS, FGTS e outras
2.2 tual Valor (RS)
contribuicoes
(%)

A [INSS 20,00% 3.221,92 No caso de CPRB 10%
B |Salario Educagao 2,50% 402,74

RAT ajustado - RAT(1%, 2%
C 1,00% 161,10

ou 3%) x FAP (0,5 A 2,00)
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=

D |SESC ou SESI 1,50% 241,64
E [SENAI - SENAC 1,00% 161,10
F |SEBRAE 0,60% 96,66
G |INCRA 0,20% 32,22
H |FGTS 8,00% 1.288,77
34,80
Total 5.606,13
%

Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios

(CONVENCAO)

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)

A Transporte

B Auxilio-Refei¢ao/Alimentacao 420,00
C Beneficio ( aux funeral) 15,82
D | Outros (aux satde + exame médico) 73,85
D Outros (Plano odontoldgico)

D Outros (seguro)

Total 509,67

Quadro-Resumo do Mddulo 2 - Encargos e Beneficios

anuais, mensais e diarios

Encargos e Beneficios Anuais,

2 Valor (RS)
Mensais e Diarios
13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e
2.1 2.622,49
Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS ¢ outras contribui¢des 5.606,13
2.3 Beneficios Mensais e Diarios 509,67

Total

8.738,29
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Modulo 3 - Provisao para Rescisao

(40%)

Percen
3 Provisao para Rescisao tual Valor (RS) METODOLOGIA
(%)
Considera-se que 5% dos
Aviso Prévio Indenizado (30 ) )
empregados terdo aviso prévio
A |dias com estimativa de 5% de|0,417% 56,20 ‘ ‘
‘ o _ indenizado:
aviso prévio indenizado)
5%*(1/12)
Incidéncia do FGTS sobre o
B _ _ _ 0,033% 4,50 3A*8%
Aviso Prévio Indenizado (8%)
Para fins deste modelo, considera-se
que cerca de 10% dos empregados
pedem demissao e, portanto, o custo
da multa sobre o saldo do FGTS
recai sobre os 90% remanescentes.
Desta maneira, para fins do modelo,
o custo estimado no modelo é:
% Multa sobre FGTS =
Multa do FGTS Indenizado ((THQ/12)+((1/3)*(1/12)))*(8%*40
3,440% 463,96

%%*90%)) Multa sobre FGTS =
3,44%
Onde:
indice que demonstra o custo
estimado com a Multa do FGTS
sobre o Aviso Prévio Indenizado =
Remunera¢ao mensal 2/12
(Estimativa de 13° e férias sobre a

remuneracao)
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(1/3 x 12 )= Estimativa de 1/3 de
férias
0,08 = Aliquota do FGTS
0,4 = Aliquota da Multa sobre o
saldo do FGTS
0,9 = 90% dos funcionarios

DEMITIDOS SEM JUSTA CAUSA

Aviso Prévio Trabalhado (7
D 262,25
dias) 1,944%

((7/30)/12)

Incidéncia dos encargos do
E |submodulo 2.2 sobre o Aviso|0,677% 91,26
Prévio Trabalhado

submodulo 2.2 (encargos)*3D

Multa do FGTS sobre o Aviso

F 8,39
Prévio Trabalhado (40%) 0,062% 3D*8%*40%
6,573
Total 886,55
%
Moédulo 4 - Auséncias Legais
Percen
4 Auséncias Legais tual Valor (RS) METODOLOGIA
(“o)
Auséncia por doenca
A o _ 0,833% 112,39
(estimativa 3 dias) ((3/30)/12)
Auséncias Legais (estimativa 1
B | 0,278% 37,46
dia) ((1/30)/12)
Considera-se que 50% dos
empregados sao do sexo masculino
C [Licenca-Paternidade (5 dias) |0,093% 12,49 )
e apenas 10% entrardo de licenga
paternidade:
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50%*10%*11,11%*(5/30)

Auséncia por acidente de

D |trabalho (estimativa de 15[0,042% 5,62 Estimativa de
dias) 1%*((100%/30)*15)/12
Considera-se que 50% dos
) empregados sdo do sexo feminino e
Férias sobre  Afastamento )
E . 0,185% 24,97 apenas 10% entrardo de licenga
Maternidade (4 meses) _
maternidade:
50%*10%*11,11%*(4/12)
F |Outros (especificar) -
1,431
Total 192,94
%
Moédulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Conectividade a internet 100,00
D | Outros insumos (energia elétrica...) 100,00
Total 200,00
Quadro-Resumo Somatorio dos Médulos
1+2+3+4+5 23.504,87

Moédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

6 |Custos Indiretos, Lucro e

Percen

Valor (RS$)
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=

Tributos tual
(%)
Custos Indiretos (despesas
A o ‘ 5,00% 1.175,24
administrativas)

Quadro-Resumo Somatorio dos Modulos

1+2+3+4+5 + custos indiretos 24.680,11
B |Lucro 10,00% 2.468,01
Subtotal 27.148,13

PO = Somatorio dos Modulos

27.148,13
1+2+3+4+5+6A+6B
85,75
Fator (F) = 1-TO%
%
Preco (P) = PO/F 31.659,62
. 14,25
C |Tributos = TO o 4.511,50
(1]

PARA EFEITO DE CALCULO FOI UTILIZADO PIS
1,65% + COFINS 7,60 - COM BASE EM EMPRESA
9,25% 2.928.,52 DE LUCRO REAL (NAO CUMULATIVO), POREM
CALCULAR DE ACORDO COMO REGIME DE

C.1. Tributos Federais

(especificar) =%Tributo x P

TRIBUTAGAO DA EMPRESA

CPRB 60%%*4,5% = 2,70% 0,00% -

C.2. Tributos Estaduais
(especificar) =%Tributo x P

C.3. Tributos  Municipais
) . 5,00% 1.582,98
(especificar) =%Tributo x P

PRECO FINAL COM

100% 31.659,62
IMPOSTOS
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=

QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR
EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execu¢ao
Valor (RS)
contratual (valor por empregado)
Moédulo 1 - Composicdo da
A 13.487,09
Remuneracao
Modulo 2 - Encargos e Beneficios
B 8.738,29
Anuais, Mensais e Diarios
C [Moddulo 3 - Provisdo para Rescisdo 886,55
Modulo 4 - Custo de Reposicdo do
D 192,94
Profissional Ausente
E [Mobdulo 5 - Insumos Diversos 200,00
Subtotal (A + B +C+ D+E) 23.504,87
Moébdulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e
F 8.154,75
Lucro
Valor Total por Empregado 31.659,62
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RIO RANDE DO NORTE

Coordenadoria de Contratos — CC/SEAD

(MINUTA DO) TERMO DE CONTRATO N° 000/2026 - TC

TERMO DE CONTRATO QUE CELEBRAM
ENTRE SI O TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, inscrito no CNP}/MF sob o ne
12.978.037/0001-78, com sede na avenida Getllio Vargas, 690, Petrépolis, em Natal/RN, CEP 59.012-
360, doravante denominado CONTRATANTE, representado, neste ato, pela sua Secretaria de
Administracdo, MARISE MAGALY QUEIROZ ROCHA, inscrita no CPF/MF sob o n® 523.220.334-72,
conforme competéncia atribuida pelo art. 19, V, “c” da Portaria n? 002/2025-GP/TCE, de 02.01.2025,
publicada no Diario Eletronico do TCE/RN, edicdo de 03.01.2025, € @ .ceoeeeviiiiiiiiiiiiinirirerereneeeeeeeeeaaenens
................................. , inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® 00.000.000/0000-00, com sede Na ...cccceeeeeeviinneeeenns
................................................................................................................... , representada, neste ato, por
............................................................ , inscrito no CPF/MF sob o n® 000.000.000-00, tendo em vista o
qgue consta no processo n? 3537/2025-TC e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133/2021,
e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregao Eletronico n? 000/2026-TC, mediante as cldusulas e condicfes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacao da prestacac de servigos continuados de
desenvolvimento e sustentacdo de sistemas de informacao, com dedicacdo exclusiva de mao
de obra, conforme condicdes, especificacdes, guantitativos e perfis profissionais definidos no
Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2. Vinculam esta contratacéo independentemente de transcricdo: o Edital da Licitacdo; o Termo
de Referéncia e seus anexos; e a Proposta da CONTRATADA. As referidas pecas estdo dispostas
nos autos do processo de contratacao identificado no preambulo deste contrato.

1.3. O regime de execucdo é o de empreitada por preco unitério, nos termos do art. 62, XXVIili,
da Lei n? 14.133/2021.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de sua
assinatura, isto é, de XX.XX.2026 a XX.XX.2028, coincidindo com o prazo de execugao, podendo
ser prorrogado por até 10 (dez) anos, conforme os artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.
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2.2. A prorrogacdo do contrato fica condicionada a avaliacdo da sua vantajosidade para o
CONTRATANTE, com base no histérico de gestdo, nos principios da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacéo, e nos demais aspectos julgados relevantes.

2.3. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGCO

3.1. 0 valor total para a contratacdo é de R$ 00,00 (...), observados os limites maximos
estabelecidos de forma estimativa, isto é, sem cumprimento obrigatério, na tabela abaixo:

QD VALOR VALOR VALOR
ITEM POSTO DE TRABALHO NIVEL o UNITARIO MENSAL TOTAL
MAXIMA
(R$) (R$) (R$)
o1 Administrador de Banco de Sénior 01 333.333,00 | 2.333.333,00 | 2.333.333,00
Dados

02 Analista de Sistema Pleno 06 00,00 00,00 00,00
03 Analista de Sistema Sénior 04 00,00 00,00 00,00
04 Analista de Testes JUnior 03 00,00 00,00 00,00
05 Analista de Testes Pleno 02 00,00 00,00 00,00
06 Designer UI/UX Pleno 01 00,00 00,00 00,00
07 Programador JUnior 10 00,00 00,00 00,00
08 Programador Pleno 10 00,00 00,00 00,00
09 Programador Sénior 06 00,00 00,00 00,00
43 00,00 00,00 00,00

3.2. Nos valores acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, bem como taxas de licenciamento, administracdo,
frete, seguro e outros necessarios aoc cumprimento integral do objeto da contratacao.
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3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
prépria, prevista no orcamento do TCE/RN, para o exercicio de 2026, na classificacdo abaixo, de
acordo com cada um dos itens que compde o objeto da contratacdo:

Orgéo/Unidade 02.101 - Tribunal de Contas do Estado - TCE
Func¢ao/Sub-Funcao/Programa 01.122.0100 - Programa de Gestao, Manutencao e Servigos
Subacao 202101 - Manutengao e Funcionamento

Natureza da Despesa 33.90.37 - Locacdo de mao de obra
Fonte de Recursos 0.500 - Recursos nao Vinculados de Impostos

4.2. No{s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préprios para atender as

despesas da mesma natureza, cuja alocacao serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS (REPACTUACAO)

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos (repactuacao) do valor contratual séo aquelas
definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - MODELOS DE GESTAO E EXECUCAO CONTRATUAIS

7.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execuc¢do, assim com o0s prazos
e condicBes de conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. As obrigacoes do CONTRATANTE encontram-se discriminados no Termo de Referéncia e seus
anexos, anexos a este Contrato;
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9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1. As obrigacoes da CONTRATADA encontram-se discriminados no Termo de Referéncia e seus
anexos, anexos a este Contrato;

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709/2018 (LGPD) quanto a todos os dados pessoais a
gue tenham acesso em razao do contrato ora firmado, a partir da apresentacdo da proposta no
procedimento de contratacao, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pela CONTRATADA.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA
elimind-los, com excecdo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovacao do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. A CONTRATADA deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
desta clausula, permanecendo integraimente responsdvel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausulia,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacéo formulados.

10.9. A CONTRATADA deverd prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,

inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais

omissoes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperédvel, a fim
de garantir a reutilizacao desses dados pela Administracéo nas hipdteses previstas na LGPD.
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10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacodes, editadas na forma da LGPD.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGCAO

11.1. Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, de acordo com as condicdes
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SUBCONTRATAGAO

12.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. As regras acerca de infracfes e sancdes administrativas referentes a execucao do contrato
sao aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigactes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

14.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até
a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a readequacao do
cronograma fixado para o contrato.

14.3. Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa da
CONTRATADA:

14.3.1.ficard ele constituidc em mora, sendo-ihe aplicdveis as respectivas sancdes
administrativas; e

14.3.2.poderd a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotard as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execucao contratual.

14.4. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por ailgum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/2021, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

14.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.4.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa néo
ensejara a extincdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
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14.4.3. S5e a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

14.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
14.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parciaimente cumpridos;
14.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
14.5.3. Indenizacbes e multas.

14.6. A extincdo do contrato ndo configura débice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133/2021).

14.7. O contrato poderd ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do dérgao
CONTRATANTE ou com agente publico gue tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau {(art. 14, IV, da Lei n.2 14.133/2021).

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1. Eventuais alteracdes contratuais devem obedecer as disposicdes do artigo 124 e seguintes
da Lei n® 14.133/2021.

15.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.3. As alteracbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo
deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133/2021).

15.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133/2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei
n?14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n? 8.078/1990 e normas e principios gerais dos contratos.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133/2021.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - ASSINATURA DO CONTRATO

18.1. As partes signatdrias, isto €, CONTRATANTE e CONTRATADA, declaram que o presente
instrumento poderd ser assinado eletronicamente, com fundamento na MP n? 2200-2/2001 e no
Decreto n? 10.278/2020, sendo as assinaturas consideradas vélidas, vinculantes e executaveis.

18.2. A assinatura com Certificado Digital e/ou Eletronica tem a mesma validade juridica de um
registro e autenticacdo em cartério, mediante utilizacdo de certificados e-CPF, e-CNP] e/ou NF-e.

18.3. As partes signatéarias, isto €, CONTRATANTE e CONTRATADA, renunciam a possibilidade de
exigir a troca, envio e/ou entrega das vias originais (ndo-eletrénicas) assinadas do presente
instrumento, bem como renunciam ao direito de recusar e/ou contestar a validade das assinaturas
eletronicas, na medida maxima permitida pela legislacdo aplicdvel ao caso.

18.4. Na hipétese de utilizacdo de assinatura com Certificado Digital e/ou Eletrénica, o presente
instrumento prescinde da assinatura de testemunhas para sua constituicdo como titulo executivo
extrajudicial, nos termos do art. 784, § 49, da Lei n? 13.105/2015 (Cédigo de Processo Civil).

18.5. Na hipétese de utilizacdo de assinatura com Certificado Digital e/ou Eletrénica, o documento

sera considerado como efetivamente assinado na data da assinatura do seu ultimo signatario.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS COMUNICACOES ENTRE AS PARTES

19.1. As comunicacdes enviadas aos enderecos de correio eletrénico da CONTRATADA, inclusive
para fins de apuracdo/aplicacdo de sancbes, serao consideradas como efetivamente realizadas
apés 04 (quatro) dias Uteis, contados a partir do primeiro dia Gtil subsequente a data do envio,
nao podendo alegar desconhecimento do recebimento das comunicacdes por este meio como
justificativa para se eximir das responsabilidades assumidas ou eventuais sancdes aplicadas.

20. CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato
serd o da Justica Estadual, Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, com a exclusdo de
qualguer outros, por mais privilegiado que seja.
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ke
?Z TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
RIO GRANDE DO NORTE

Coordenadoria de Contratos — CC/SEAD

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado e, depois de
lido e achado em ordem, assinado pelos representantes legais das partes contraentes.

Natal/RN, XX de XXXXXXXXXX de 2026

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
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