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EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 08/2023

Torna-se publico que TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE - TCE/RN, sediado na Av. Getulio Vargas, 690, Petropolis,
Natal/RN, por meio da sua Pregoeira, designada pela Portaria n® 022/2023-GP/TCE, de
16 de janeiro de 2023, publicada no Diario Eletronico do TCE/RN, edicdo de 16 de
janeiro de 2023, realizard licitagdo na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE, nos termos da Lei
n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, da
Resolugdo 009/2008-TCE, de 17 de julho de 2008, da Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de
1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

Data da sessao: 03 de maio de 2023

Horario: 09 hrs (horario de Brasilia)

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br
Processo Administrativo: 1066/2023

UASG: 925468

Observagdo: Ocorrendo decretagdo de feriado ou outro fato superveniente de carater
publico, que impe¢a a realizagdo do Pregdo na data acima marcada, a licita¢do ficara
automaticamente prorrogada para o primeiro dia util subsequente, independentemente
de nova comunicagdo.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a contratacio de empresa especializada para a
prestacao de servicos continuos de mao de obra terceirizada em tecnologia da
informacao - TI, compreendendo os servicos de suporte ao usuario continuo para
os sistemas, os ambientes e a infraestrutura de TI, servicos de desenvolvimento de
sistemas e a manutencio/sustentacio para os sistemas (desenvolvidos durante a
prestacio de servicos elegados),bem como o atendimento aos jurisdicionados,no
ambito do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte — TCE/RN, com
profissionais  disponibilizados pela CONTRATADA, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera dividida em 2 lotes, formados por itens, conforme tabela constante
no Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos lotes
forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL do lote,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes
do objeto. O lance devera ser ofertado pelo VALOR ANUAL do lote/item.

1.4. Os lotes sdo:
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1.4.1 — Lote 1

Item Perfil/Descrigio do Posto de Trabalho ?;;a;l:sd;ie ng;:s::ia
| Teécnico em Informatica 3 40 horas
2 Técnico Em Informatica Sénior 1 40 horas
3 Técnico De Suporte Jinior e 40 horas
4 Analista De Suporte Junior 5 40 horas
3 Analista De Suporte Pleno 3 40 horas
B Analista De Suporte Sénior 3 40 horas
7 Analista De Suporte Sénior 2 30 horas

TOTAL 21
1.4.2. Lote 2:
Item Perfil/Descrigio do Posto de Trabalho Quantidade | Carga Hordna

de postos Semanal

| Programador (Front-End / Back-End) Jinior 5 40 horas

2 Programador (Front-End / Back-End) Pleno 4 40 horas

3 Programador (Front-End / Back-End) Sénior 2 40 horas

4 Programador (Business Intelligence) Sénior | 40 horas

5 Programador (DevOps) Sénior l 40 horas

& Analista de Sistemas Pleno l 40 horas

7 Analista de Sistemas Sénior 3 40 horas

TOTAL 17
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2. DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1. O Pregdo Eletronico sera realizado por meio de sistema eletronico, mediante
condi¢cdes de segurancga, utilizando-se de recursos de criptografia e de autenticacdo que
viabilizem condi¢des adequadas de seguranca em todas as etapas do certame.

2.2. Os trabalhos serao conduzidos pela Pregoeira, mediante a inser¢ao e monitoramento
de dados gerados ou transferidos para o aplicativo constante da pagina eletronica do
COMPRASNET, no endereco, www.comprasnet.gov.br.

2.3. A licitante devera observar, rigorosamente, as datas e o hordrio limite para o
recebimento e a abertura das propostas, bem como para o inicio da disputa.

3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo
or¢amentaria propria, prevista no orcamento desta Corte para o exercicio de 2021, na
classificagdo abaixo:

3.1.1. Orgdo-Unidade: 02101 — Tribunal de Contas do Estado.

3.1.2. Fungdo/Sub-Fungao/Programa: 01.122.0100 - Programa de Gestao,

Manutengao e Servigos.

3.1.3. Projeto/Atividade: 202101 — Manutencdo e Funcionamento

3.1.4. Natureza da Despesa: 3390.37 — Locagdo de Mao-de-Obra

3.1.5. Fonte de Recursos: 0.500 - Recursos ndo vinculados de Imposto

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

4.1.1. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizagdo das transacoes inerentes a este Pregao.

4.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.4. E de responsabilidade exclusiva do licitante o uso adequado do sistema, cabendo-
lhe zelar por todas as transagdes efetuadas diretamente ou por seu representante.
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4.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tdo logo
identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

4.5.1. As ndo observancias do disposto nos subitens anteriores poderdo ensejar
desclassificagdo no momento da habilitacao

5. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

5.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no
art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

5.2. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

5.3. Sera concedido tratamento favorecido para as MICROEMPRESAS E EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da
Lei n® 11.488, de 2007 e para o MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - MEI, nos
limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006.

5.4. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

a. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagao vigente;

b. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

¢. estrangeiros que nao tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

d. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

e. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de

f. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

5.5. Como requisito para participacdo neste Pregdo, a licitante deverd declarar, em
campo proprio do sistema eletronico, que estd ciente e concorda com as condi¢des
contidas no Edital e seus Anexos e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao
definidos neste Edital.

5.6. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e a
proposta sujeitara a licitante as sangoes previstas neste Edital.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
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6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com
a descricao do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de
envio dessa documentagao.

6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacao exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacio que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

6.4. No caso de haver divergéncia entre a descricio do cédigo dos produtos no
COMPRASNET e o disposto no Anexo I — Termo de Referéncia, o licitante devera
obedecer a este ultimo.

6.5. As MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE deverdao
encaminhar a documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006.

6.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexao.

6.6. At¢ a abertura da sessdo, os licitantes poderao retirar ou substituir as propostas e 0s
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

6.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apés a realizagdo dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

6.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo da Pregoeira e para acesso
publico ap6s o encerramento do envio de lances.

6.8.1 Somente serdo aceitos documentos legiveis.

6.9. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

6.9.1. Valor mensal e anual do item;

6.9.2. Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia

6.10. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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6.11. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestagao dos servigos, conforme anexo deste Edital;

6.12. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.13. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentagao.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. A Pregoeira verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insandveis ou ndo apresentem as especificagcdes técnicas exigidas no
Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta preenchida no sistema eletronico que
identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificacao da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre a Pregoeira
e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo VALOR ANUAL do lote/item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.
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7.8. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3)
segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos
lances.

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa
“aberto e fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,
com prorrogagdes.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duracao inicial de quinze (15) minutos.
Ap0s esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos
0 que transcorrerd o periodo de tempo de at¢ dez (10) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepg¢ao de lances.

7.11. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até dez por cento
(10%) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco (5)
minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12. Nao havendo pelo menos trés (3) ofertas nas condi¢des definidas neste item,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o
maximo de trés (3), oferecer um lance final e fechado em até cinco (5) minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13. Apods o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.14. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, haverd o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até¢ o
maximo de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.15. Poderd o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado
atender as exigéncias de habilitagao.

7.16. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.
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7.19. Quando a desconexao do sistema eletronico para a Pregoeira persistir por tempo
superior a dez (10) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro (24) horas da comunicacdo do fato pela Pregoeira aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.22. Havendo eventual empate entre propostas, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando a preferéncia.

7.23. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico
dentre as propostas empatadas.

7.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a Pregoeira deverd
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagao em condigdes
diferentes das previstas neste Edital.

7.25. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.26. Apds a negociagdo do preco, a Pregoeira iniciard a fase de aceitacdo e julgamento
da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacgdo, a Pregoeira examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagao ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no paragrafo tinico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. Devera apresentar PLANILHA DEMONSTRATIVA DOS CUSTOS, POR
CATEGORIA PROFISSIONAL, além dos parametros e memoria de calculos
utilizados para obtencdo dos resultados, conforme modelo correspondente ao
Modelo de planilha de custos e formacdo de precos, constante do Instrucio
Normativa N° 5, de 26 de Maio De 2017 e ao item 15 do Anexo I - Termo de
Referéncia.
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8.2.1. A PLANILHA DEMONSTRATIVA DOS CUSTOS devera contemplar os
itens obrigatorios por Lei ou por Conveng¢ao ou Dissidio Coletivo, além de outros
itens pertinentes ao objeto, observadas as exigéncias deste Termo. Os custos de
vale-transporte, auxilio alimentacido e demais encargos e tributos deverao, se
contemplados, obedecer a Convenc¢ao Coletiva de Trabalho e a legislacdo em vigor.
A desconformidade levara a desclassificacao.

8.2.2. Nio serio aceitas propostas com valor unitario superior ao estimado ou com
precos manifestamente inexeqiiiveis. Os critérios de aceitabilidade sao
cumulativos, verificando-se tanto o valor global quanto os valores unitarios
estimativos da contratacio.

8.2.3. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nio venha a ser demonstrada
sua viabilidade por meio de documenta¢io que comprove que os custos envolvidos
na contratacio sao coerentes com os de mercado do objeto deste Pregdo. O 6nus da
prova da exeqiiibilidade dos precos cotados incumbe ao autor da proposta, no
prazo estipulado pela Pregoeira, contados da intimac3o.

8.2.3. As propostas com valor unitirio superior ao estimado poderio ser aceitas,
caso houver justificativa expressa do Setor Demandante e/ou da Pregoeira.

8.3. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas)
horas, sob pena de nao aceitagao da proposta.

8.3.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.4. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinard a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao e
poderd negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.5. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a
nova data e horario para a sua continuidade.

8.6. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, a Pregoeira verificara a
habilita¢do do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. HABILITACAO

9.1 Caso atendidas as condicOes de participacido, a habilitacio do licitantes sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relacdo a
habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmica
financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrug¢do Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.1.1 O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrucio Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utiliza¢dao do sistema, devera atender as condigdes
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exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.1.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentacio da proposta, a respectiva
documentacao atualizada.

9.1.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, salvo
se houver, por parte da Pregoeira, consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores
de certidoes com a obtencao(des) da(s) certidao(oes) valida(s), conforme art. 43, §3°,
do Decreto 10.024, de 2019, ou de possivel diligéncia, a critério da Pregoeira, com
base nos recentes entendimentos do Tribunal de Contas da Unio.

9.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante
serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas)
horas, sob pena de inabilitacdo.

9.3. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relagdo a integridade do documento digital.

9.4. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.6. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagdo do recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 6.3, os licitantes deverio encaminhar, nos

termos deste Edital, a documentacio relacionada nos itens a seguir, para fins de
habilitac¢ao:

9.8. Habilitacao Juridica

9.8.1. Registro comercial, no caso de empresa individual (Requerimento de
Empresario);



':j TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

v/

Secretaria de Administragao Geral
Nucleo de Licitagoes

9.8.2. Em se tratando de MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL — MEI: Certificado
da Condi¢gdo de MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL - CCMEI, cuja aceitagdo

ficara condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.8.4. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia,

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das

Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

9.8.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto
de autorizagao;

9.9. Qualificacao Técnica

9.9.1. Apresentar 01 (um), ou mais, ATESTADO OU DECLARACAO DE
CAPACIDADE TECNICA, em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) que a empresa prestou ou estd prestando, a
contento, os servicos objeto em caracteristicas compativeis ao deste Pregdo conforme
ao item 28 do Anexo I — Termo de Referéncia.

10.10. Qualificacio Economica-Financeira

10.10.1. Certidao Negativa de Faléncia expedida pelo Distribuidor da sede da
Licitante.

10.10.2. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do tltimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta;

10.10.2.2 No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balanco patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

10.10.2.3 E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato
social/estatuto social.
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10.10.3. Comprovagdo da situagdo financeira da empresa serd constatada mediante
obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), resultantes da aplicagdo das formulas:
LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

LC= Ativo Circulante
Passivo Circulante

10.10.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado
inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido ndo
inferior a 10% do valor estimado da contratagdo ou do item pertinente.

10.11. Regularidade Fiscal e Trabalhista

10.11.1 Comprovante de Inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas —
CNPJ, expedido pela Receita Federal,

10.11.2. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Economica
Federal;

10.11.3. Certidao Conjunta Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de
Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional com a Receita Federal do Brasil;

10.11.4. Certidao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Estado
do domicilio ou sede do licitante;

10.11.5. Certiddo Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do
Municipio do domicilio ou sede do licitante;

10.11.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior
do Trabalho, nos termos da Lei n® 12.440, de 07 de julho de 2011.

10.12. O licitante enquadrado como MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da apresentagdo do balango
patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

10.13. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao
impede que a licitante qualificada como MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais
exigéncias do edital.
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10.13.1. Uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista da MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a
declaracao do vencedor, comprovar a regularizagcdo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante,
mediante apresentagdo de justificativa.

10.14. A nao-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretard a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocag¢ao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.
Se seguir-se outra MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE com
alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo
para regularizagdo.

10.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a
Pregoeira suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

10.16. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nio
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ilegiveis ou apresenta-los em desacordo
com o estabelecido neste Edital.

10.17. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o
licitante sera declarado vencedor. A declaracdo do vencedor acontecera no momento
imediatamente posterior a fase de habilitagao.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da solicitacao da Pregoeira no sistema para o e-
mail pregaotce@gmail.com e devera:

11.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, e devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo seu representante legal.

11.1.2. Conter a indica¢@o do banco, da agéncia e da conta corrente da empresa licitante
e a indicacao da pessoa legalmente responsavel pela empresa, assim como o telefone e
e-mail para contato.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragao
no decorrer da execugao do contrato e aplicacdo de eventual san¢do a Contratada, se for

0 Caso.

11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.



':j TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

v/

Secretaria de Administragao Geral
Nucleo de Licitagoes

11.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

11.3.1. A proposta final, apresentada pelo licitante vencedor ja adequada ao valor
apresentado na fase de lances, devera obrigatoriamente observar a mesma
proporcao/percentual de diferenca dos precos constantes nos itens da proposta de
precos inicial, a fim de se evitar o denominado jogo de planilha.

11.3.2. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios € o prego global, prevalecerdo
os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos
por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

11.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

11.5. Nao caberad desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fator
superveniente e aceito pela Pregoeira.

12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor serd concedido o prazo de 30 (trinta) minutos, para que
qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando
contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do
sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera a Pregoeira verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento a Pregoeira ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

12.2.2. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 3
(trés) dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também
pelo sistema eletronico, em outros 3 (trés) dias, que comegardo a contar do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis
a defesa de seus interesses.

12.2.3. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
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13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacao de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo
publica, situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sessdo reaberta.

13.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat” ou “Aviso”) ou e-
mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

13.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da
Pregoeira, caso nao haja interposi¢ao de recurso, ou pela autoridade competente, apos a
regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. A garantia de execucgdo estd prevista no item 26 do Anexo I - Termo de
Referéncia deste Edital.

16. DO CONTRATO

16.1. Apo6s a homologacao da licitacdo, em sendo realizada a contratagdo, serd firmado
Termo de Contrato.

16.2. O adjudicatario tera o prazo de S (cinco) dias uteis, contados a partir da data de
sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

16.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletronico.



':j TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

v/

Secretaria de Administragao Geral
Nucleo de Licitagoes

17. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

17.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato deste Edital.

18. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

18.1. Os critérios de aceitagao do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Contrato e Termo de Referéncia deste Edital.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato e Termo de Referéncia deste Edital.

20. DO PAGAMENTO

20.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato e Termo de Referéncia deste Edital.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. As sancdes administrativas estdo elencadas no Termo de Contrato e Termo de
Referéncia deste Edital.

22. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 3 (trés) dias uteis antes da data designada para abertura da sessdao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

22.2. A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletronica pelo e-mail
pregaotce@gmail.com

22.3. Cabera a Pregoeira, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até 02 (dois) dias uteis contados
da data de recebimento da impugnagao.

22.4. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢ao do
certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser
enviados a Pregoeira, até 03 (trés) dias titeis anteriores a data designada para abertura
da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdnico, pelo e-mail
pregaotce@gmail.com
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22.6. A Pregoeira respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias
uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboracao do edital e dos anexos.

22.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos
no certame.

22.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera
ser motivada pela Pregoeira, nos autos do processo de licitagao.

22.8. As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pela Pregoeira serdao
disponibilizadas no sistema eletronico para os interessados, bem como vinculardo os
participantes e a administracao.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. A autoridade competente, na defesa do interesse do servigo publico e de acordo
com a legislacdo vigente, reserva-se o direito de anular ou revogar, no todo ou em parte,
a presente licitagao.

23.1.1. A anulagdo do Pregao induz a Ordem de Compra.
23.2. A homologacao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratagao.

23.3. Na contagem dos prazos deste Edital, sera excluido o dia de inicio e incluido o
dia do vencimento, considerando-se o expediente normal desta Corte de Contas, o
qual compreende o horario das 8h as 18h, de segunda a quinta-feira, e das 7h as
13h, na sexta-feira (horario local).

23.4. Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

23.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

23.6. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Pregoeira podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

23.7. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

23.8. A participagdo nesta licitacdo implica aceita¢do plena e irrevogavel das normas
constantes do presente ato de convocacao, independentemente de declaragdo expressa.
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23.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas ¢ a Administra¢do ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

23.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

23.11. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

23.12. Os casos omissos serdo dirimidos pela Pregoeira, com observancia da legislagdo
vigente, em especial a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 10.024, de
20 de setembro de 2019, a LC 123/2006, da Resolugao n° 009/2008-TCE/RN, de 17 de

julho de 2008, e, subsidiariamente, das normas constantes da Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993, com as devidas alteragdes.

23.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.14.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;

22.14.2. ANEXO II — Minuta do Termo de Contrato;

Natal (RN), 17 de abril de 2023.

assinado eletronicamente
Vanessa de Sousa Menezes Ubarana
Pregoeira
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.

Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos continuos de mao de obra
terceirizada em tecnologia da informac¢do - TI, compreendendo os servicos de suporte ao
usuario continuo para os sistemas, os ambientes e a infraestrutura de TI, servigos de
desenvolvimento de sistemas e a manutengao/sustentacdo para os sistemas (desenvolvidos
durante a prestacdo de servigos e legados), bem como o atendimento aos jurisdicionados, no
ambito do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte — TCE/RN, com
profissionais disponibilizados pela CONTRATADA, conforme condi¢des, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1.

2.2.

Considerando que o TCE/RN ndo dispde em seu Quadro de Pessoal de servidores com
competéncias especificas para a prestagdo dos servicos descritos nesse termo de referéncia,
o e desenvolvimento de novos sistemas, a manutengao e o suporte continuo para os sistemas,
ambientes ¢ a infraestrutura de tecnologia da informacgao utilizados no TCE/RN, tanto os de
acesso local, ou seja, dos seus proprios servidores, quanto os que sdo disponibilizados ao
publico externo, e, que, ndo obstante, tais servicos sdo evidentemente essenciais para o bom
funcionamento das rotinas administrativas de qualquer 6rgao publico hoje em dia, do qual o
TCE/RN nao ¢ excecao, e que, demais disso, devem ser prestados sem solucdo de
continuidade, sob pena de ocasionar inumeros e severos prejuizos de ordem pratica, faz-se

necessaria a efetivagdo da contratacdo da execucdo indireta desses servigos.

Considerando que, ap6s uma profunda reandlise da sistematica utilizada até entdo, ou seja, a
mensuragao e remuneragao dos servigos supracitados com base na métrica de UST (Unidade
Técnica de Servigo), verificou-se que a contratacdo nos moldes propostos nessa nova
licitagdo, isto ¢, com base nos postos de trabalho, também ja foi utilizada pelo TCE/RN, em
periodo ndo tdo remoto, tendo se mostrando muito mais adequada as necessidades
particulares da Corte, tanto em relagdo aos resultados esperados, quanto aos padrdes de
qualidade exigidos e as tarefas cuja execucdo eram entdo solicitadas. Além disso, ndo se
pode ignorar que a previsibilidade de custos experimentada a época também pode ser vista,

agora, como um sinal de vantajosidade financeira em relagao a contratagdo a ser realizada.

Ev.2 Pag.l
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2.3.

2.4.

2.5.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

Nesse sentido, entendeu-se pela mudanga na forma de contratacdo, retornando aos moldes

anteriores, como a melhor opg¢ado para o atendimento da necessidade especifica do TCE/RN.

A estimativa dos quantitativos e as qualificacdes previstas para a equipe a ser contratada
foram feitas com base no histérico de utilizagao dos servigos afins no TCE/RN, sem ignorar
as perspectivas de aumento de demanda especifica para os proximos anos. A divisdo em
grupos distintos, por sua vez, tem por escopo aumentar a competitividade na licitagao,
permitindo que mais empresas possam participar, uma vez que os nichos de profissionais
foram reduzidos e agrupados de modo mais especifico, evitando que haja, ainda que de
forma absolutamente involuntaria, o favorecimento de empresas de maior porte, €, com isso,
fomenta-se o desenvolvimento mercadoldgico e espera-se a obtengdo de ofertas mais

vantajosas para o Tribunal.

Manutencdo e ampliagdo do quantitativo e das qualificagdes de pessoal para atender as
demandas do TCE/RN, assim como a compatibilizagdo da remuneragdo dos profissionais
aos valores praticados pelo mercado, de forma a conseguir atrair profissionais competentes

e, assim, minimizar a rotatividade de pessoal.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1.

3.2.

3.3.

A Diretoria de Informatica - DIN do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte -
TCE/RN tem como responsabilidade principal atender demandas do segmento de

Tecnologia da Informacao - TI junto a Corte de Contas.

Atualmente, o Contrato n°® 002/2018-TC que trata da prestagdo de servigos técnicos na area
de informatica, celebrado entre 0 TCE/RN e a empresa Indra Brasil Solucoes E Servicos
Tecnologicos Ltda ndo mais dispde de possibilidade de renovagdo, sendo seu término

previsto para 25 de maio de 2023.

Tendo em vista que esses servigos de informatica sao considerados de natureza continua,
visto que sdo necessarios a Administragdo no desempenho de suas atribui¢des, se faz
necessario tomar medidas preventivas para que os trabalhos em execucdo ndo sejam
interrompidos e comprometam a continuidade das atividades do Tribunal. Ademais, por ndo
se tratar de atividade precipua desta Corte de Contas, a contratagcdo de empresa especialista
em TI para prestacdo desses servigos € a solucdo que melhor se apresenta do ponto de vista

econdmico.
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3.4. Em termos quantitativos, o Tribunal apresenta os seguintes numeros de usudrios que

utilizam ativamente seus sistemas:

3.4.1. Usudrios internos: 436 (conselheiros, procuradores, servidores efetivos,

servidores cedidos, servidores comissionados, estagidrios e terceirizados.
3.4.2. Usudrios externos:

34.2.1. Jurisdicionados cadastrados/ativos no Portal do Gestor: 840

(oitocentos e quarenta);

3.4.2.2. Demais usudrios cadastrados/ativos que acessam algum outro

sistema: 2775 (dois mil, setecentos e setenta e cinco).

3.5. Integrando seu parque tecnoldgico, o TCE dispde de mais de 500 estagdes de trabalho,
distribuidas entre desktops e notebooks, estruturados na forma de uma rede de
computadores. Possui ainda uma quantidade superior a 80 impressoras e mais de 50

scanners que subsidiam a digitalizagdo de documentos e processos fisicos em eletronicos.

3.6. A rede cabeada e sem fio, bem como switches, access points, UTM/firewall, conta ainda
com uma infraestrutura em seu datacenter composto servidores (hosts) de virtualizagdo e
infraestrutura hiperconvergente (HCI), racks, sistema de backup e aproximadamente 170

maquinas virtuais € o monitoramento desses ativos.

3.7. Além disso, o Tribunal possui um trabalho continuo na modernizagdo das atividades de
auditoria e julgamento de contas, fundamentada, em grande parte, em sistemas de tecnologia

da informagao, implantados ou desenvolvidos pelo proprio Tribunal.

3.8. No que diz respeito ao desenvolvimento de novos sistemas, a Diretoria de Informatica ¢
demandada através do Comité Gestor da Tecnologia de Informacdo do Tribunal, onde sdo
definidos uma gama de projetos a serem desenvolvidos durante o ano. Estes projetos
requerem um alto nivel de conhecimento dos envolvidos a fim de captar as regras de

negocio em conformidade com as resolugdes e legislagdes seguidas pelo Tribunal.

3.9. No que diz respeito a sustentacdo dos sistemas em producdo, a Diretoria de Informatica ¢é
demandada pelos usudrios internos, usuarios jurisdicionados e unidades administrativas, a

fim de executar manutengdes corretivas e evolutivas em seus sistemas.
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3.10. O Tribunal conta hoje com mais de cinquenta sistemas de informacdo em operagdo,

mantidos pela Diretoria de Informatica.

3.11. Considerando os quantitativos de equipamentos, sistemas e usuarios destes, a Diretoria de
Informatica do TCE/RN trabalha continuamente para manter todos esses recursos
tecnoldgicos disponiveis, funcionando e em continua melhoria, contando, para essa
finalidade, com 27 colaboradores no suporte, infraestrutura de TI e Atendimento ao
Jurisdicionado, discriminados em: 03 (trés) servidores efetivos, 01 (um) servidor
comissionado, 01 (um) servidor cedido, 02 (dois) estagidrios e 20 (doze) colaboradores
terceirizados e 37 colaboradores para o desenvolvimento de novos sistemas e sustentacdo
dos sistemas em produgdo, discriminados em: 05 (cinco) servidores efetivos, 14 (quatorze)

residentes, 03 (trés) mestrandos e 15 (quinze) colaboradores terceirizados.

3.12.  Os critérios minimos e aceitaveis para o desempenho de cada posto de trabalho estdo

baseados no historico das atividades desempenhadas pela prestagdo de servigo atual.
4. DAS ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS PELA CONTRATADA

4.1. Podera ser solicitada no ambito do servico contratado, de forma exemplificativa, a execugao

das seguintes atividades para o Lote 1:
4.1.1. Suporte de TI ao usuario;

4.1.2. Gerenciar ¢ manter os sistemas, hardware e software, que suportam o

funcionamento dos servi¢os de TI do TCE/RN;
4.1.3. Monitoramento dos ativos de TI do TCE/RN;
4.1.4. Atendimento aos jurisdicionados.

4.2. Podera ser solicitada no ambito do servico contratado, de forma exemplificativa, a execugao

das seguintes atividades para o Lote 2:
4.2.1. Codificagao de software;

4.2.2. Testes de software (ex: teste de unidade, integracdo, sistema/funcional,
aceitacdo/estéria,  carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade,

acessibilidade);
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4.2.3. Analise e projeto de software;

4.2.4. Levantamento e analise de requisitos funcionais e nao-funcionais, incluindo

requisitos de acessibilidade;
4.2.5. Modelagem de dados (modelo logico e fisico);
4.2.6. Controle de versdes de codigo-fonte de software e geragdo de builds;

4.2.7. Instalagdo e configuracdo basica de servidor de aplicagdo em ambiente de
ndo producdo (ex: desenvolvimento, homologacgao, etc) e publicacdo (deploy)

dos sistemas desenvolvidos nestes ambientes;

4.2.8. Participacdo ativa nas reunides e demais praticas inerentes ao

desenvolvimento agil;
4.2.9. Transferéncia de conhecimento acerca do projeto para a equipe do TCE/RN;

4.2.10. Manutencao/Sustentacdo dos softwares utilizados e/ou mantidos pelo

TCE/RN.
5. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

5.1. O presente encontra-se alinhado com os Processos Internos do Planejamento Estratégico do
TCE/RN, mais em especifico com o processo “Ampliar o uso e a efetividade da Tecnologia

da Informacao”.
6. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. A Contratada devera adotar, no que couber, as disposicoes da Instru¢do Normativa

SLTI/MPOG N° 01, de 19 de janeiro de 2010, especialmente as seguintes providéncias:

6.1.1. realizar a separagao dos residuos reciclaveis descartados e a coleta seletiva do
papel para reciclagem, promovendo sua destinacdo ao local indicado pelo

TCE/RN;

6.1.2. os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados
adequadamente e de forma diferenciada, para fins de disponibilizagdo a coleta

seletiva;
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6.1.3. racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;
6.1.4. substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

6.1.5. racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas

para evitar o desperdicio de 4gua tratada;

6.1.6. realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de

producao de residuos so6lidos, observadas as normas ambientais vigentes;

6.1.7. treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de

reducdo de desperdicios e poluigdo;

6.1.8. respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira

de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

6.1.9. desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais de

consumo potencialmente poluidores, dentre os quais:

6.1.9.1. pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo,
cadmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas
aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia
técnica autorizada pelas respectivas induastrias, para repasse aos

fabricantes ou importadores;

6.1.9.2. frascos de aeross6is em geral devem ser separados e

acondicionados em recipientes adequados para destinagao especifica.
7. RESULTADOS ESPERADOS

7.1. Melhoria na qualidade do atendimento aos usuérios de TI e celeridade na resolugdo de
incidentes decorrentes de falhas de recursos tecnoldgicos, aumentando o grau de satisfagao

dos usuarios com os produtos ¢ servi¢os de TI fornecidos no ambito do Tribunal;

7.2. Execucdo das atividades referentes ao desenvolvimento, manutengdo e sustentagdo de
sistemas de Tecnologia da Informagao do Tribunal, conforme deliberagao do Comité Gestor

da Tecnologia de Informagdo do Tribunal (Lote 2);
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7.3. Adequar os processos de Tecnologia da Informag¢do do TCE/RN as melhores praticas de

mercado, quais sejam:

7.3.1.  International Organization for Standardization (ISO) 9001:2015 -
Qualidade, 27001 — Seguranga da Informacdo, Information Technology
Infrastructure Library (ITIL), Control Objectives for Information and related

Technology (COBIT) ou padrdes equivalentes de mercado para ambos os lotes;
7.3.2. Capability Maturity Model Integration (CMM]I) para o lote 2;

7.4. Oferecer suporte técnico especializado e de qualidade aos usudrios dos sistemas de
informacdo do TCE/RN, garantindo o efetivo gerenciamento dos incidentes e o pronto

restabelecimento dos servigos ¢ sistemas;

7.5. Garantir o cumprimento das metas estratégicas estabelecidas pelo planejamento estratégico

do TCE/RN concernentes a TI;

7.6. Garantir o servigo continuado e imprescindivel dos servigos de tecnologia da informagao do
TCE/RN.

8. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR

8.1. Trata-se de servico comum, considerado essencial para 0 CONTRATANTE, devendo, entdo,
ser prestado de forma continua, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao

exclusiva, e contratado mediante licitacdo, na modalidade pregao, em sua forma eletronica.

8.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, independentemente da situagdo, de modo que fica

vedada qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.
9. DOS LOTES

9.1. Para o desenvolvimento das atividades previstas neste Termo de Referéncia, os estudos
internos da Diretoria de Informatica, identificaram a necessidade de uma equipe formada,
separadas em dois (02) lotes de acordo com os quantitativos relacionados nos quadros, a

seguir:
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9.1.1. LOTE1:

Item Perfil/Descri¢ao do Posto de Trabalho Quantidade Carga horria
de Postos Semanal
1 Técnico em Informatica 3 40 horas
2 Técnico Em Informatica Sénior 1 40 horas
3 Técnico De Suporte Junior 4 40 horas
4 Analista De Suporte Junior 5 40 horas
5 Analista De Suporte Pleno 3 40 horas
6 Analista De Suporte Sénior 3 40 horas
7 Analista De Suporte Sénior 2 30 horas

TOTAL 21
9.1.2. LOTE 2:

Item Perfil/Descri¢ao do Posto de Trabalho Quantidade | Carga Horaria
de postos Semanal
1 Programador (Front-End / Back-End) Jinior 5 40 horas
2 Programador (Front-End / Back-End) Pleno 4 40 horas
3 Programador (Front-End / Back-End) Sénior 2 40 horas
4 Programador (Business Intelligence) Sénior 1 40 horas
5 Programador (DevOps) Sénior 1 40 horas
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6 Analista de Sistemas Pleno 1 40 horas
7 Analista de Sistemas Sénior 3 40 horas
TOTAL 17

10. DA ESPECIFICACAO TECNICA E REQUISITOS MINIMOS
10.1. ESPECIFICACOES TECNICAS DO LOTE 1:
10.1.1. TECNICO EM INFORMATICA

10.1.1.1. Prestam suporte ao cliente/usuario, orientando-os na utilizacao de
hardwares e softwares. Monitoram sistemas e aplica¢des, recursos de
rede, banco de dados, servidores e entrada e saida de dados. Administram
processamento de dados e asseguram funcionamento de hardware e
software. Administram seguranga das informagdes e verificam condi¢des
técnicas do ambiente de trabalho. Realizam atividades similares a critério

do CONTRATANTE referentes a competéncia desta area.

10.1.1.2. Possuir nivel médio completo acrescido de curso técnico na area
de Informatica/Tecnologia da Informacdo, ou possuir nivel superior
incompleto na area de Informatica/Tecnologia da Informacao desde que
com conclusdo minima de 50% de carga horaria ou experiéncia de pelo

menos dois anos de atuagdo na area;
10.1.2. TECNICO DE SUPORTE

10.1.2.1. Prestam suporte inicial ao cliente/usuario, orientando-os na
utilizagdo de hardwares e softwares. Asseguram funcionamento de
hardware e software. Utilizam a politica de seguranca das informagoes e
verificam condi¢des técnicas do ambiente de trabalho. Realizam
atividades similares a critério do CONTRATANTE referentes a

competéncia desta area.

10.1.2.2. Possuir nivel médio completo acrescido de curso técnico na area
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de Informatica/Tecnologia da Informacdo, ou possuir nivel superior
incompleto na area de Informatica/Tecnologia da Informacao desde que
com conclusdo minima de 50% de carga horaria ou experiéncia de pelo

menos dois anos de atuagdo na area;

10.1.3. ANALISTA DE SUPORTE

10.1.3.1. Prestam suporte ao cliente/usuario escalonados pelos técnicos, €

solucionam incidentes e requisi¢des criticos de hardwares e softwares.
Realizam selecdo, implantagdo e manutencdo de hardwares, softwares
basicos e de apoio, e acompanham o desempenho dos recursos técnicos
instalados e das aplicagdes, buscando liberacdo mais rapida de
atualizagdes de novas versdes, por meio de uso de metodologias ageis e
ferramentas de produtividade. Definem controle de acesso aos recursos,
participam na documentagdo de rotina e procedimentos, elaboram
relatorios operacionais, documentagdo técnica e pesquisam inovagoes
tecnologicas. Administram e estabelecem padrdes para ambiente de TI,
elaborando planejamento e execugdo de testes junto a gestdo do cliente.
Realizam atividades similares a critério do CONTRATANTE referentes a

competéncia desta area.

10.1.3.2. Ter cursado no minimo de 50% de Curso de Nivel Superior na

area de Informatica/Tecnologia da Informagdo ou ter Curso de
Po6s-Graduagdo na darea de Informadtica/Tecnologia da Informacdo em
andamento ou no minimo 2 (dois) anos de experiéncia na area de

Informatica/Tecnologia da Informagao.

10.1.4. DO NIVELAMENTO DA EQUIPE:

10.1.4.1. JUNIOR

10.1.4.1.1. O profissional Junior caracteriza-se pela capacidade de
desempenhar as atividades atribuidas a ele pelos superiores,
Pleno ou Sénior, sob a supervisdo de um deles, devendo
comprovar experiéncia prévia de um ano na area de tecnologia

da informagao.
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10.1.4.1.2. A comprovacdao da experiéncia do profissional devera
ser feita no momento da assinatura do contrato, por meio de
declaracdo especifica de empregador ou entidade tomadora dos

servicos anterior e reconhecida pelo CONTRATANTE.
10.1.4.2. PLENO

10.1.4.2.1. O profissional Pleno caracteriza-se pela capacidade de
desempenhar as atividades atribuidas a ele, com ou sem
supervisdo dos superiores, do nivel Sénior, devendo, ainda,
comprovar experiéncia prévia minima de dois anos na area de

tecnologia da informacao.

10.1.4.2.2. A comprovagdo da experiéncia do profissional devera
ser feita no momento da assinatura do contrato, por meio de
declaracdo especifica de empregador ou entidade tomadora dos

servigos anterior e reconhecida pelo CONTRATANTE.

10.1.4.3. SENIOR

10.1.4.3.1. O profissional Sénior caracteriza-se pela capacidade de
desempenhar as atividades atribuidas a ele pelo
CONTRATANTE, sem supervisdo especifica, bem como liderar
e conduzir as tarefas realizadas pelos demais profissionais,
devendo, ainda, comprovar experiéncia prévia minima de trés

anos na area de tecnologia da informagao.

10.1.4.3.2. A comprovacdao da experiéncia do profissional devera
ser feita no momento da assinatura do contrato, por meio de
declaracao especifica de empregador ou entidade tomadora dos

servicos anterior e reconhecida pelo CONTRATANTE.
10.1.5. DOS CRITERIOS DE DESEMPENHO
10.1.5.1. TECNICO DE SUPORTE

10.1.5.1.1.  JUNIOR
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10.1.5.1.1.1. Resolu¢ao de no minimo 10% dos chamados atendidos, quando

em atendimento inicial.
10.1.5.2. ANALISTA DE SUPORTE
10.1.5.2.1.  JUNIOR

10.1.5.2.1.1. Resolug¢do de no minimo 100% dos chamados de sua

competéncia.
10.1.5.2.1.2. Atendimento dos chamados em no maximo 02 (dois) dias uteis.
10.1.5.2.2.  PLENO

10.1.5.2.2.1. Resolug¢do de no minimo 100% dos chamados de sua

competéncia.
10.1.5.2.2.2. Atendimento dos chamados em no maximo 02 (dois) dias uteis.
10.1.5.2.3. SENIOR

10.1.5.2.3.1. Resolugdo de no minimo 100% dos chamados de sua

competéncia.
10.1.5.2.3.2. Atendimento dos chamados em no maximo 02 (dois) dias uteis.

10.1.5.3. Os chamados que ultrapassarem o prazo estabelecido deverao ser

justificados.
10.2. ESPECIFICAC()ES TECNICAS DO LOTE 2:

10.3. Os perfis profissionais constantes no Lote 2 possuem campos de atuacdo distintos

conforme descricdo a seguir:
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Programador
Front-end/Back-end
(Junior, Pleno e Sénior)

Atua na codificacdo, design de componentes, testes unitarios,
construgdo de aplicagdes, implementa¢ao e manutencgao de
software em busca de alta qualidade na aplicagdo de técnicas,
normas e procedimentos atualizados de codificacao e
construgdo de software. O desenvolvedor de software busca
escrever codigos de alta qualidade para atender as
funcionalidades das partes interessadas assegurando
otimizac¢do de recursos computacionais, seguranca €
desempenho.

Programador (Business
Intelligence) Sénior

Atua na modelagem de repositorios de dados de apoio a
tomada de decisdo, da implementacdo de processos de
extracdo, transformacao e carga de dados, no projeto e
implementag¢do de aplicagdes de automacao e inteligéncia
artificial, no processamento de dados massivos, na analise da
qualidade de dados, na cria¢do e evolugdo de painéis de
business intelligence.

Programador (DevOps)
Sénior

Atua simultaneamente nas arecas de sistemas e infraestrutura,
participando de vérias etapas no ciclo de desenvolvimento de
software: planejamento, projeto, desenvolvimento e
automacao de servigos de software e infraestrutura.
Especificamente, em termos de atividades deve atuar na
definicao de linguagens, padronizacao de codigo e processos,
controle e versionamento de cddigo, integragdo continua,
seguranca dos componentes de software, automagao de testes
e builds, entrega de codigo de forma automatizada, prevengao
e coleta centralizada de erros, bem como agilizar e monitorar
processos e servigos. Além disso, deve atuar ativamente na
comunicagdo entre as equipes de desenvolvimento e
infraestrutura.

Analista de Sistemas
(Pleno e Sénior)

Atua na organizacao da entrega continua dos produtos de
software, liderando reunides previstas no processo de
desenvolvimento e conduzindo os times de desenvolvedores
na aplicacao das melhores praticas ageis e técnicas de
codificacdo observando os padrdes de projetos de software e
metas a serem alcangadas na execugdo das sprints, bem
como, eliminando impedimentos. Atua, também, na
identificacao, defini¢ao e documentagao de processos de
negocios e de requisitos de software a serem implementados.

10.4. A qualificagdo dos profissionais da CONTRATADA requer, no minimo, as seguintes

exigéncias:

10.4.1. Programador (Front-End e Back-End) Junior

10.4.1.1.

Formacao Académica/Profissional:
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a) O profissional deve atender a alguma das condigdes: 1) possuir nivel
médio completo acrescido de curso técnico na area de
Informatica/Tecnologia da Informagdo ou certificagdo reconhecida no
mercado na area de atuagdo; ou 2) Cursando nivel superior na area de
Tecnologia da Informagdo com carga-horaria de 50% concluida; ou 3)
possuir experiéncia comprovada de no minimo 6 meses na area de

atuacao.

b) Para fins de comprovagdo de experiéncia de trabalho, serdo aceitas e
computadas experiéncias em locais distintos, contanto que ndo versem

sobre 0 mesmo periodo.

10.4.1.2. Conhecimentos Técnicos:

Possuir conhecimentos em desenvolvimento de sistemas Front-End e
Back-End deve atuar na manuten¢do, implementagao, testes e otimizagao
das interfaces de sistemas Web, sites e portais, assegurando
compatibilidade entre browsers e plataformas; produzir codigo limpo,
bem documentado e estruturado; seguir os padrdes web; pensar sobre a
experiéncia e interagdo com o usudrio; tornar o projeto acessivel; utilizar
ferramentas e frameworks; consumir APIs de servico REST; e aperfeigoar
seus conhecimentos técnicos através de estudo e participagdo em cursos,
visando a melhoria da codificacdo em reflexo na qualidade dos projetos.
Conhecimentos em consultas a bancos de dados em linguagem SQL.
Conhecimentos em testes de software, incluindo teste de unidade,
integracdo, sistema/funcional, aceitacdo/estoria, carga, desempenho,
vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade, bem como na automatizacao
de testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software.
Conhecimentos em linguagens Javascript, Typescript, HTML, CSS, .Net
Core e superiores, Microsoft SQL Server, Angular, Dockere containérs,
Gitlab, Python, Behave, Selenium, xUnit, Jasmine, jMeter, Postman,

Allure, Dokuwiki e Visual Studio Code.

10.4.2. Programador (Front-End e Back-End) Pleno

10.4.2.1. Formagao Académica/Profissional:
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a) O profissional deve atender a alguma das condigdes: 1) possuir nivel
médio completo acrescido de curso técnico na area de
Informatica/Tecnologia da Informagdo ou certificagdo reconhecida no
mercado na area de atuagdo; ou 2) Cursando nivel superior na area de
Tecnologia da Informagdo com carga-horaria de 50% concluida; ou 3)

possuir experiéncia comprovada de no minimo 2 anos na area de atuacgao.

b) Para fins de comprovacao de experiéncia de trabalho, serdo aceitas e
computadas experiéncias em locais distintos, contanto que ndo versem

sobre o mesmo periodo.

10.4.2.2. Conhecimentos Técnicos:

Possuir conhecimentos em desenvolvimento de sistemas Front-End e
Back-End deve atuar na manuten¢do, implementagdo, testes e otimiza¢ao
das interfaces de sistemas Web, sites e portais, assegurando
compatibilidade entre browsers e plataformas; produzir codigo limpo,
bem documentado e estruturado; seguir os padrdoes web; pensar sobre a
experiéncia e interagdo com o usudrio; tornar o projeto acessivel; utilizar
ferramentas e frameworks; consumir APIs de servico REST; e aperfeigoar
seus conhecimentos técnicos através de estudo e participagdo em cursos,
visando a melhoria da codificacdo em reflexo na qualidade dos projetos.
Conhecimentos em consultas a bancos de dados em linguagem SQL.
Conhecimentos em testes de software, incluindo teste de unidade,
integracdo, sistema/funcional, aceitagdo/estoria, carga, desempenho,
vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade, bem como na automatizacao
de testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software.
Conhecimentos em linguagens Javascript, Typescript, HTML, CSS, ASP
Cléassico e componentes, VB, Java ¢ seus frameworks, .Net Core e
superiores, Microsoft SQL Server, Angular, Docker e containérs, Gitlab,
Python, Behave, Selenium, xUnit, Jasmine, jMeter, Postman, Allure,

Dokuwiki e Visual Studio Code.

10.4.3. Programador (Front-End e Back-End) Sénior

10.4.3.1. Formagao Académica/Profissional:
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a) O profissional deve atender a alguma das condigdes: 1) possuir nivel
médio completo acrescido de curso técnico na area de
Informatica/Tecnologia da Informagdo ou certificagdo reconhecida no
mercado na area de atuagdo; ou 2) Cursando nivel superior na area de
Tecnologia da Informagdo com carga-horaria de 50% concluida; ou 3)

possuir experiéncia comprovada de no minimo 4 anos na area de atuacgao.

b) Para fins de comprovacao de experiéncia de trabalho, serdo aceitas e
computadas experiéncias em locais distintos, contanto que ndo versem

sobre o mesmo periodo.

10.4.3.2. Conhecimentos Técnicos:

Possuir conhecimentos em desenvolvimento de sistemas Front-End e
Back-End deve atuar na manuten¢do, implementagdo, testes e otimiza¢ao
das interfaces de sistemas Web, sites e portais, assegurando
compatibilidade entre browsers e plataformas; produzir codigo limpo,
bem documentado e estruturado; seguir os padrdoes web; pensar sobre a
experiéncia e interagdo com o usudrio; tornar o projeto acessivel; utilizar
ferramentas e frameworks; consumir APIs de servico REST; e aperfeigoar
seus conhecimentos técnicos através de estudo e participagdo em cursos,
visando a melhoria da codificacdo em reflexo na qualidade dos projetos.
Conhecimentos em consultas a bancos de dados em linguagem SQL.
Conhecimentos em testes de software, incluindo teste de unidade,
integracdo, sistema/funcional, aceitagdo/estoria, carga, desempenho,
vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade, bem como na automatizacao
de testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software.
Conhecimentos em linguagens e ferramentas como Javascript, Typescript,
HTML, CSS, ASP Cléassico e componentes, VB, Java e seus frameworks,
Net Core e superiores, Microsoft SQL Server, Angular, Dockere
containérs, Gitlab, Python, Behave, Selenium, xUnit, Jasmine, jMeter,

Postman, Allure, Dokuwiki e Visual Studio Code.

10.4.4. Programador (Business Intelligence) Sénior

10.4.4.1. Formagao Académica/Profissional:
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a) O profissional deve atender a alguma das condigdes: 1) possuir nivel
médio completo acrescido de curso técnico na area de
Informatica/Tecnologia da Informagdo ou certificagdo reconhecida no
mercado na area de atuagdo; ou 2) Cursando nivel superior na area de
Tecnologia da Informagdo com carga-horaria de 50% concluida; ou 3)

possuir experiéncia comprovada de no minimo 4 anos na area de atuacgao.

b) Para fins de comprovacao de experiéncia de trabalho, serdo aceitas e
computadas experiéncias em locais distintos, contanto que ndo versem

sobre o mesmo periodo.

10.4.4.2. Conhecimentos Técnicos:

Possuir conhecimentos de projetos de deposito de dados (por exemplo,
modelagem dimensional) e mineracdo de dados, conhecimentos de
sistemas de gestdo de bancos de dados, processamento analitico on-line
(OLAP), Processamento de Transagdes Online (OLTP) e estruturas ETL
(extragdo, transformacdo e carregamento) e familiaridade com
ferramentas de ETL, como o Pentaho Data Integration (PDI) e

ferramentas de BI, como Microsoft Power BI.

10.4.5. Programador (Business DevOps) Sénior

10.4.5.1. Formagao Académica/Profissional:

a) O profissional deve atender a alguma das condigdes: 1) possuir nivel
médio completo acrescido de curso técnico na area de
Informatica/Tecnologia da Informagdo ou certificagdo reconhecida no
mercado na area de atuagdo; ou 2) Cursando nivel superior na area de
Tecnologia da Informagdo com carga-horaria de 50% concluida; ou 3)

possuir experiéncia comprovada de no minimo 4 anos na area de atuagao.

b) Para fins de comprovagdo de experiéncia de trabalho, serdo aceitas e
computadas experiéncias em locais distintos, contanto que nao versem

sobre 0 mesmo periodo.

10.4.5.2. Conhecimentos Técnicos:
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Possuir conhecimentos técnicos com experiéncia de mercado no uso de
Docker e solugdes para gerenciamento de contéiner; conhecimentos da
pilha de desenvolvimento em .Net Core; conhecimento de ferramentas de
observabilidade (Zabbix, Prometheus, ELK Stack, etc); conhecimento de
geréncia de servidores windows e linux; conhecimento em banco de

dados e SQL.
10.4.6. Analista de Sistemas Pleno
10.4.6.1. Formacao Académica/Profissional:

a) O profissional deve atender as seguintes condigdes: 1) possuir
graduagdo na area de Tecnologia da Informagao; ou 2) possuir experiéncia

comprovada de no minimo 2 anos na area de atuagao.

b) Para fins de comprovagdo de experiéncia de trabalho, serdo aceitas e
computadas experiéncias em locais distintos, contanto que ndo versem

sobre o mesmo periodo.
10.4.6.2. Conhecimentos Técnicos:

Possuir conhecimentos para projetar solugdes de tecnologia da
informacdo, identificando a necessidade do cliente e desenhando a
solugdo do problema. Dimensionar requisitos e funcionalidades dos
sistemas. Elaborar a documentagdo técnica de software a ser
implementado. Administrar e estabelecer padrdes para ambiente de TI.
Especificar e implementar modelos de dados de software a ser
implementado. Elaborar, planejar e executar testes dos sistemas.
Gerenciar equipes de projetos. Elaborar relatorios de atividades. Implantar
sistemas de tecnologia da informacdo. Prestar suporte técnico ao cliente.
Pesquisar inovagdes tecnoldgicas. Realizar outras atividades necessarias

pertinentes a fungao.
10.4.7. Analista de Sistemas Sénior

10.4.7.1. Formag¢ao Académica/Profissional:
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a) O profissional deve atender as seguintes condigdes: 1) possuir
graduagdo na area de Tecnologia da Informagao; ou 2) possuir experiéncia

comprovada de no minimo 4 anos na area de atuagao.

b) Para fins de comprovagdo de experiéncia de trabalho, serdo aceitas e
computadas experiéncias em locais distintos, contanto que ndo versem

sobre 0 mesmo periodo.

10.4.7.2. Conhecimentos Técnicos:Possuir conhecimentos para projetar
solucdes de tecnologia da informacdo, identificando a necessidade do
cliente e desenhando a solugdo do problema. Dimensionar requisitos e
funcionalidades dos sistemas. Elaborar a documenta¢do técnica de
software a ser implementado. Administrar e estabelecer padrdes para
ambiente de TI. Especificar e implementar modelos de dados de software
a ser implementado. Elaborar, planejar e executar testes dos sistemas.
Gerenciar equipes de projetos. Elaborar relatdrios de atividades. Implantar
sistemas de tecnologia da informacao. Prestar suporte técnico ao cliente.
Pesquisar inovagdes tecnoldgicas. Realizar outras atividades necessarias

pertinentes a funcao.
10.5. Dos Critérios de Desempenho

10.5.1. Para andlise de desempenho das atividades realizadas, sera observado o
atendimento inicial prestado e a resolugcdo do atendimento, conforme defini¢ao

do percentual de cumprimento de cada uma destas métricas.

10.5.1.1. Da classificagdo de Prioridade:

# Pergunta Resposta | Prioridade

O problema/solicitacao/dtiivida impede que o
1 TCE/RN cumpra seus processos primarios de
trabalho, conforme instituido em regimento
interno ou resolucdo?
O problema/solicitacao/dtivida impede que o
) TCE/RN impede a execugao de algum servico
ao usuario externo, conforme instituido em
regimento interno ou em resolucdo?

Sim Muito Alta

Sim Muito Alta
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O problema/solicitacao/dtivida impede que o
3 TCE/RN impede a execugdo de algum servigo
ao usuario interno, conforme instituido em
regimento interno ou em resolucdo?

O problema/solicitagao/divida impede que o
4 usuario interno do TCE/RN realize sua Sim Alta
funcdo?

O problema/solicitagdo/duvida trata-se de
5 demanda deliberada no Planejamento Sim Alta
Estratégico do TCE/RN?

O problema/solicitagao/diivida impede que o
6 usuario interno do TCE/RN realize suas Sim Média

fun¢des secundarias?
O problema/solicitagdo/diivida ndo impede
7 | queo usudrio interno do TCE/RN realize sua
fungdo mas causa retardo na execu¢ao das
mesmas?
O problema/solicitacao/diivida ndo impede
g | queo usuario externo do TCE/RN a utilizag¢ao
de algum servigo prestado mas causa retardo
na execucdo das mesmas?

O problema/solicitacao/diivida do usuario
9 interno do TCE/RN trata-se de demanda nova
visando melhorias para execugdo de suas

funcoes?
O problema/solicitagao/duvida do usudrio
10 externo do TCE/RN trata-se de demanda nova
visando melhorias para utilizagao de algum
servico oferecido pelo TCE/RN?
O problema/solicitagao/duvida nao se

11 encaixou em nenhuma das alternativas Sim Muito Baixa
anteriores?

Sim Muito Alta

Sim Média

Sim Média

Sim Baixa

Sim Baixa

10.5.1.2. Do Prazo de cumprimente de Atendimento e resolucdo do

atendimento, conforme classificacao de prioridade:

# Prioridade alt)er:ll(zl? nf ea;?o Prazo para resolugdo
1 Muito Alta Até 1 dia util Até 2 dias uteis
2 Alta Até 2 dias Tteis Até 3 dias Uteis
3 M¢édia Até 3 dias uteis Até 5 dias uteis
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4 Baixa Até 5 dias uteis Até 7 dias uteis
5 Muito Baixa Até 7 dias Tteis Até 10 dias uteis
10.5.2. PROGRAMADOR
10.5.2.1. JUNIOR
10.5.2.1.1. Resolugdo de no minimo 20% das atividades de sua
competéncia.
10.5.2.2. PLENO
10.5.2.2.1. Resolucdo de no minimo 70%das atividades de sua
competéncia.
10.5.2.3. SENIOR

10.5.2.3.1. Resolucao

competéncia.

10.5.3. ANALISTA DE SISTEMAS

10.5.3.1. JUNIOR

10.5.3.1.1. Resolucao

competéncia.
10.5.3.2. PLENO

10.5.3.2.1. Resolucao

competéncia.

10.5.3.3. SENIOR

10.5.3.3.1. Resolugao

competéncia.

de no

de no

de no

de no

minimo 100%das atividades de

minimo 20%das atividades de

minimo 70%das atividades de

minimo 100%das atividades de

Sua

Sua

sua

Sua

10.5.4. Os chamados que ultrapassarem o prazo estabelecido deverao ser justificados.
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11. VISTORIA PARA A LICITACAO.

11.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdao de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigcos, acompanhado por servidor

designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, em horario previamente agendado.

11.2. O prazo para o agendamento da vistoria tera inicio no dia util seguinte ao da publicagdo
do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao

publica.

11.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacio para a

realizagdo da vistoria.

11.2.2. O agendamento da vistoria podera ser realizado por meio do seguinte

telefone: (84) 3642-7280 ou, de igual modo, através do email din@tce.rn.gov.br

11.3. A ndo realizagdo da vistoria, embora facultativa, ndo poderd embasar posteriores
alegacdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestagdo dos servicos e da respectiva infraestrutura, devendo a

licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

11.4. A participacdo na licitacdo implica confirmacdo de que tomou conhecimento de todas as

informacdes e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigacdes referentes ao objeto.
12. DECLARACOES E COMPROVACOES

12.1. Quando da Contratagdo, a empresa vencedora devera apresentar declaragdo e
documentacdo de que possui e utiliza metodologia de gerenciamento de projetos e que a

utilizara na prestacao dos servigos ao TCE/RN;

12.2.  Comprovacdo de experiéncia pretérita mediante apresentagdo de atestado de capacidade
técnica para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o

objeto deste edital.

13. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
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13.1. A execucdo dos servigos deverd ser iniciada em até dez (10) dias da assinatura do termo
de contrato, com preenchimento total dos postos de trabalho em até trinta (30) dias, para a

prestagao dos servigos, observadas as condi¢des a seguir dispostas:

13.1.1. Os servigos serdo prestados continuamente, durante a vigéncia do contrato,
presencialmente no edificio sede do Tribunal de Contas do Estado, localizado
na Avenida Getulio Vargas, 690, Petropolis, CEP 59012-360, em Natal, no Rio
Grande do Norte, ou, remotamente, a critério da CONTRATANTE.

13.1.2. Por solicitagdo da CONTRATANTE, o servigo podera ser realizado em local
diverso da sede do TCE/RN. A CONTRATADA poderd ser ressarcida do
deslocamento e hospedagem, quando houver, mediante comprovacao das notas

fiscais, limitado ao valor da diaria do TCE/RN por dia de deslocamento.

13.1.3. Os horarios poderao ser alterados de acordo com critérios de conveniéncia e
oportunidade do CONTRATANTE, ficando estabelecido que, em principio, 0s
servigos serdo prestados no periodo entre 07:00 e 18:00 horas, ficando

concedido horario de almogo, nos termos da legislacao em vigor.

13.2. A escala de servigo, bem como a lotagdo, sera informada no curso da execucdo do

contrato, podendo variar, de acordo com a diretoria tomadora dos servigos.
14. DAS HORAS EXTRAORDINARIAS E HORAS NOTURNAS

14.1. Nao havera remuneracao adicional do TCE/RN a CONTRATADA no caso de execucao
de jornada de trabalho didria superior a 8 (oito) horas diarias. Em situagdes de excepcional
necessidade de jornada de trabalho superior, as horas colocadas a disposi¢do do TCE/RN

deverao ser, obrigatoriamente, compensadas mediante banco de horas.

14.2. A compensagdo das horas ocorrera de acordo com o interesse da Administracao;
podendo, inclusive, serem prestadas aos sdbados ou domingos, observado o hordrio limite

até as 22h, para que ndo ocorra a obriga¢do de pagamento de adicional noturno.

14.3. Nos casos de recesso e pontos facultativos estabelecidos pelo Presidente do TCE/RN,
bem como na hipdtese de casos fortuitos ou por motivo de forca maior, a CONTRATANTE
podera dispensar os empregados da CONTRATADA. Entretanto, fica determinada a

compensagdo das horas respectivas, que deverdo ser creditadas no banco de horas a favor da
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CONTRATANTE, sob pena de desconto da fatura mensal por falta de prestagdo de servigo.

14.4. Caso haja trabalho executado entre 22h e 5h do dia seguinte (hora noturna), serd pago

apenas os custos envolvidos, mediante célculo fiscal e atestado pela fiscalizagdo do contrato.
15. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

15.1. Pela prestagao dos servicos 0 CONTRATANTE pagard a empresa os valores obtidos em
licitagdo publica, por categoria de profissionais, estando neles incluidos os custos diretos e
indiretos, tributos incidentes, mao de obra e respectivos encargos, materiais basicos e todas
as demais despesas, mediante comprovagao do piso salarial fixado pela Convengao Coletiva
de Trabalho correspondente, para os recursos utilizados no ambito do vindouro contrato que

estejam alocados no Estado do Rio Grande do Norte. .

15.2. Para os valores cotados, a empresa licitante devera apresentar planilha demonstrativa dos
custos, por categoria profissional, além dos pardmetros e memoria de calculos utilizados
para obten¢do dos resultados, conforme modelo correspondente ao Modelo de planilha de
custos e formacdo de precos, constante do Instru¢do Normativa N° 5, de 26 de Maio De

2017.

15.3.  Sera apresentada por categoria e total, contendo o detalhamento de todos os elementos
que influam no custo operacional, inclusive Tributos e Encargos Sociais, exce¢do feita
quanto a impostos ¢ taxas de obrigacdo especifica dos interessados que acompanham a taxa

de administragdo, apresentando o valor mensal, global da proposta e, discriminando:

15.3.1. Para cada categoria solicitada, todos os componentes de custo e despesas
incidentes na prestacdo dos servigos, tais como: remuneracao, encargos sociais,
beneficios diretos e indiretos (vale-transporte, auxilio alimentacdo, despesas

com treinamento e reciclagem, uniformes, etc); e

15.3.2. As remuneragdes minimas a serem consideradas nos calculos que sdao aquelas
definidas para o piso salarial da categoria, devidamente firmado em acordo,
convencdo ou dissidio trabalhista celebrado entre entidades sindicais e

patrimoniais de profissionais na cidade de Natal.

15.4. Os itens das planilhas sdo exemplificativos no Modelo de planilha de custos e formagao

de precos do Instrugdo Normativa N° 5, de 26 de Maio De 2017 a ser apresentada
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juntamente com a proposta, a licitante deverd contemplar os itens obrigatorios por Lei ou
por Convengado ou Dissidio Coletivo, além de outros itens pertinentes ao objeto, observadas

as exigéncias deste Termo;

15.5. Os custos de vale-transporte, auxilio alimentacdo e demais encargos e tributos deverao

obedecer a Convengao Coletiva de Trabalho e a legislagdo em vigor;

15.6. O valor do auxilio alimentacdo devera ser considerado para efeito de preenchimento das

planilhas para 22 (vinte dois) dias trabalhados;

15.7. Os indices para os calculos dos Encargos Sociais deverdo ser conforme previsto no

Instrugdo Normativa acima citado, sob pena de desclassificacao;

15.8. Na planilha de custos e formagao de pregos, devera constar o detalhamento de todos os
elementos utilizados para a formagdao dos pregos propostos para prestacdo dos servigos,

discriminados em:
15.8.1. Salario e Reserva Técnica:

a) Salario ¢, no minimo, correspondente ao estabelecido na Convengao Coletiva

de Trabalho vigente;

b) A Reserva Técnica ¢ a remuneragdo relativa ao numero de pessoas

necessarias para cobertura nos casos de falta, licencas, etc.

15.8.2. Montante "A" - é o valor em moeda corrente nacional, correspondente ao
custo da remuneragdo da mao de obra utilizada na execuc¢do dos servigos,
acrescida dos respectivos encargos sociais legais, obrigatorios e incidentes

sobre os servigos contratados, detalhado conforme Anexo;

15.8.3. Montante "B" - ¢ o valor em moeda corrente nacional, correspondente aos
demais itens componentes do custo direto inicial e demais insumos de aplicagdo
direta ao objeto do Contrato, conforme a natureza dos servigos contratados,

detalhado conforme Anexo;
15.8.4. Taxa de Administracdo, em percentual, detalhada conforme Anexo;

15.8.5. Caso haja despesas administrativas, as mesmas devem ser especificadas na
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planilha de custos;
15.8.6. A Taxa de Administracao incidira sobre os montantes A ¢ B.

15.8.7. Insumo - deve-se calcular o custo mensal relativo a uniformes, vale
alimentacdo/refeicdo, vale transporte e demais itens constantes deste Termo,
bem como de outros necessarios a execu¢cdo do objeto e, ainda, aqueles
previstos em acordo/convencdo estabelecido pelo sindicato correspondente a

cada item objeto da licitacao.

15.8.8. Tributos - Compostos de itens indicados na Planilha de Formagao de Pregos.
O calculo dos tributos deve levar em conta os custos da licitante em relagdo aos
impostos e contribuicdes segundo as instrugdes normativas pertinentes emitidas
pelos 6rgaos competentes, bem como suas atualizagdes, e a taxa de ISS cobrada

em Natal.
15.8.9. Demais Componentes
a) Lucro — indicar o valor do lucro a critério da empresa

b) Despesas administrativas diretas e indiretas — indicar o valor considerando
os custos administrativos diretos e indiretos, demonstrando cada componente e

a memoria de calculo.

15.9. Podera ser excluido o item da planilha cuja exigéncia ndo seja decorrente de disposi¢ao

legal ou que ndo seja pertinente ao ramo da atividade do objeto a ser executado.
16. DA VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. O Contrato a ser firmado terd vigéncia de 30 (trinta) meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogada por igual periodo mediante termo aditivo, até o limite de
60 (sessenta) meses, apds a verificagdo, da real necessidade e com vantagens a

Administragdo, nos termos do inciso II, do Art. 57, da Lei n°® 8.666/1993.
17. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

17.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo

com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
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17.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para

as providéncias cabiveis;

17.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execu¢do dos servigos, fixando prazo para a sua

corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

17.4. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do
orgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagao

trabalhista;

17.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes

estabelecidas neste Termo de Referéncia;

17.6. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas,

previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:

17.6.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem

como de auxilio-transporte, auxilio-alimentac¢do e auxilio-satde, quando for devido;

17.6.2. O recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS dos empregados
que efetivamente participem da execugdo dos servigos contratados, a fim de verificar

qualquer irregularidade;

17.6.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados

dispensados até a data da extin¢do do contrato.

17.7. Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apos a

extingdo ou rescisdo do contrato.

17.8. Fornecer as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do

contrato;

17.9. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
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apresentam condi¢des adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de
seguranca ¢ saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em

local por ela designado.
18. OBRIGACOES DA CONTRATADA

18.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em

sua proposta;

18.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
18.3. Manter a execucao do servigo nos horarios fixados pela Administracao.

18.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

18.5. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente identificados por meio
de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o

caso;

18.6. As empresas CONTRATADAs que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) deverao apresentar a seguinte documentagao no primeiro més de prestacao dos

Servigos:

18.6.1. Relagao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fung¢do, saldrio,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela

execugao dos servicos, quando for o caso;

18.6.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e

dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente

assinada pela CONTRATADA; e

18.6.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
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prestardo os servigos;

18.6.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagao

dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

18.6.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestagdo de servigos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentacdo pertinente ao empregado
dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato

administrativo.

18.7. Em caso de eventual auséncia, tais como faltas, licencas, férias, entre outros, pelo
empregado posto a servico da CONTRATADA, aplicar-se-4 descontos proporcionais as

auséncias;

18.8. Cabera ao CONTRATANTE a defini¢do das férias, mediante acordo prévio entre as

partes, respeitando a legislagdo vigente;

18.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em

legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE;

18.9.1. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as
disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que
tratem de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados
da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragao Publica, ou
que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatorios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de pregos para

os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

18.10. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucdo contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na

localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a
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possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE. Em caso de
impossibilidade de cumprimento desta disposicio, a CONTRATADA devera apresentar
justificativa, a fim de que a Administragao analise sua plausibilidade e possa verificar a

realizagdo do pagamento.

18.11. Autorizar a Administragdo CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando
ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da

regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

18.11.1. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria
Administragcdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas

trabalhistas, bem como das contribuic¢des sociais e FGTS decorrentes.

18.12. Atender as solicitacdbes da CONTRATANTE, a seu critério, quanto a contratacao,

substitui¢do ou desligamento dos empregados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato;

18.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da

Administragao;

18.14. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestacao dos servicos;

18.15. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do
cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados

a disposicdo da CONTRATANTE;

18.15.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovagdo do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS
implicara a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao

inadimplemento, mediante prévia comunicacdo, até que a situacdo seja

Ev.2 P4g.30
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regularizada, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

18.15.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo
mencionada no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administragao
podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da
CONTRATADA que tenham participado da execucdo dos servigos objeto do

contrato, sem prejuizo das demais sangoes cabiveis.

18.15.3. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das

respectivas verbas.

18.16. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho

do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

18.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagao;

18.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato;

18.19. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de
servigos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da
Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdao obrigatéria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsao do art.17, XII,

art.30, §1°, Il e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.

18.19.1. Para efeito de comprovacdo da comunicagdo, a CONTRATADA
deverd apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato
de prestacdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo dia 1til

do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedagao.

18.20. Arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores

futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
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complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos

incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.21. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer

ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

18.22. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execuc¢ao do servico.

18.23. Paralisar, por determinacio da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou

bens de terceiros.

18.24. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

18.25. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este

Termo de Referéncia, no prazo determinado.

18.26. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos

servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

18.27. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovagdo,
qualquer mudanga no método de execucdo do servigo que fuja das especificacdes constantes

deste Termo de Referéncia.

18.28. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,

as normas de seguranga da CONTRATANTE;
18.29. Assegurar a CONTRATANTE:

18.29.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequacdes e atualizagdes que vierem a ser

realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
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permitindo a CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem

limitagoes;

18.29.2. Os direitos autorais da solucao, do projeto, de suas especificacoes
técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, ¢ de todos os demais
produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa, sem prejuizo das

sangoes civis e penais cabiveis.

18.30. Apresentar mensalmente, como condicdo para o devido pagamento, a Certiddo Negativa
de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, bem como
em relagdo ao Estado e o Municipio, além do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

18.31. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos

da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execucao dos servigos.
19. DA SUBCONTRATACAO
19.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.
20. DA ALTERACAO SUBJETIVA

20.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des
do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da

Administragdo a continuidade do contrato.
21. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

21.1. A fiscalizagdo da execugdo contratual remete a um conjunto de a¢des que tem por
objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo
contratado, verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas,

bem como prestar apoio a instrugdo processual ¢ o encaminhamento da documentagdo
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pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a
repactuacao, alteracao, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes,
extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas

avencadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto.

21.2. O conjunto de atividades de fiscalizacdo compete ao fiscal do contrato, podendo ser
auxiliado pelas diversas unidades técnicas do CONTRATANTE, a fim de dirimir davidas no
sentido de assegurar a prestacao dos servigos contratados da melhor forma possivel, isto &,

em plena conformidade com as especificagdes e condigdes previstas para a contratagao.

21.3. As atividades de fiscalizacdo da execugdo contratual serdo realizadas de forma

preventiva, rotineira e sistematica.

21.4. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais poderao ser
exigidas, tanto pelo fiscal do contrato quanto pelo representante do Controle Interno do
CONTRATANTE, dentre outras, a documentacdo comprobatoria de situagdes fiscais e
trabalhistas relacionadas a situagdo da CONTRATADA e/ou dos seus empregados
envolvidos na prestagdao dos servigcos contratados, caso em que tais documentos poderao ser
originais ou copias autenticadas por cartdrio competente ou por servidor da Administracao,

em se tratando de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

21.5. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA, os

documentos elencados no item anterior deverao ser apresentados.

21.6. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manuten¢do das condicdes de
habilitagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das

demais sangoes.

21.7. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigagdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual,

quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

21.8. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a
legislagdo relativa a concessdo de férias e licengas aos empregados, respeita a estabilidade
provisoria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT,

concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.
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21.9. A CONTRATANTE podera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiquem se as contribui¢des previdencidrias e do FGTS estdo sendo

recolhidas em seus nomes.

21.10. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento
das contribui¢des sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das
condi¢des de habilitacao, ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no
instrumento convocatdrio e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei
n° 8.666, de 1993.

21.11. Caso ndao seja apresentada a documentacdo comprobatoria do cumprimento das
obrigagoes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara
o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao

inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

21.11.1. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA
no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das
obrigagdes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham

participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

21.11.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas

mencionadas.

21.11.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a

CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.

21.12. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovagdo, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias
e para com o FGTS referentes & mao de obra alocada em sua execug¢do, inclusive quanto as

verbas rescisorias.

21.13. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a
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responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

22. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

22.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos

servigos, nos termos abaixo.

22.2.  No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a documentagao
comprobatoria do cumprimento das obrigacdes contratuais deverd ser entregue pela

CONTRATADA;
22.3. O recebimento provisodrio serd realizado pelo fiscal do contrato, da seguinte forma:

22.3.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal do contrato devera apurar o resultado da execugdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados
em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatorio e seus

anexos, que podera resultar no redimensionamento de valores devidos a

CONTRATADA.

22.3.2. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os vicios, incorregdes e/ou
defeitos identificados na execucdo do objeto, cabendo a fiscalizagdo ndo emitir
o atesto necessario até que todas elas sejam devidamente sanadas pela

CONTRATADA.

22.3.3. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com o atesto do

fiscal do contrato, confirmando a adequagao das etapas acima.

22.3.4. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior nao ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o

recebimento provisdrio no dia do esgotamento do prazo.
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22.4. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos,
o fiscal do contrato procedera ao recebimento definitivo do objeto, ato que concretiza o
ateste da execug¢ao dos servigos, inclusive com eventual solicitacdo de nova Nota Fiscal ou

Fatura pela CONTRATADA para possiveis correcdes quanto ao valor cobrado.

22.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e

por forca das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

22.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da

CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

23. DO PAGAMENTO

23.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de at¢ 10 (dez) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura, desde que realizado o recebimento
definitivo do servigo.

23.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias tteis, contados da data da apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
5°, § 3° da Lei n® 8.666, de 1993.

23.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, que podera ser constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou, ainda, a documenta¢cdo mencionada no
art. 29 da Lei n® 8.666, de 1993.

23.4. Constatando-se a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicagdo de eventuais
sangoes pela irregularidade.

23.5. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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23.5.1. o prazo de validade;
23.5.2. a data da emissdo;
23.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo CONTRATANTE;
23.5.4. o periodo de prestagao dos servigos;
23.5.5. o valor a pagar; e
23.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

23.6. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagao da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipOtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a
comprovagdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE;

23.7. Nao havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

23.8. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

23.9. Havendo a efetiva execucdao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nio regularize sua situagao.

23.10. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

23.11. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributiria prevista na legislagdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993.

23.12. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado
corresponderd, no primeiro ano de contratagdo, ao percentual originalmente fixado na
planilha de precos.

23.12.1. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado
e indenizado, a prorrogacdo contratual seguinte devera prever o pagamento do
percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o
limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual.

23.12.2. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso
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prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de contratacdo, tais rubricas
deverdo ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo
o 0rgdo CONTRATANTE esclarecer a metodologia de calculo adotada.

23.13. Complementarmente, em relacdo aos prazos e as condicdes de pagamento, serdo

observadas as disposi¢des da Resolugdo n® 021/2016-TCE, de 06 de setembro de 2016
24, DISPOSIC()ES COMPLEMENTARES:

24.1. A futura CONTRATADA deve autorizar a Administracio CONTRATANTE, no
momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos
dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribui¢cdes previdenciarias ¢ do FGTS, quando nao demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das

sang¢Oes cabiveis.

24.1.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria
Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisoes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas

trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais € FGTS decorrentes.
25. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)

25.1. Visando a adequagdo aos novos pre¢os praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma
apresentada no subitem que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato sera
repactuado, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variacdo dos custos,

apresentando memoria de célculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovagao

da CONTRATANTE

25.2. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratacao, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de

obra ¢ os custos decorrentes dos insumos necessarios a execu¢ao do servigo.
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25.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

25.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a

cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

25.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos ¢ Formacao de Pregos
que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do tltimo
reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacao

legal ou normativa;

25.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de pregos do mercado (insumos
ndo decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentacao das

propostas constantes do Edital.

25.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado da
ultima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se
como ultima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,

independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

25.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogagao
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva que fixar os novos
custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do

encerramento da vigéncia do contrato, caso nao haja prorrogagao.

25.6. Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo

acima fixado, ocorrerd a preclusdo do direito a repactuacao.

25.7. Nessas condicoes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao sé

podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

25.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relacao

aos custos decorrentes de mao de obra;

25.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por

determinagdo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de
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custos e formacdo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de

preco publico (tarifa);

25.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacao da proposta,

em relacdo aos custos sujeitos a variacao de pre¢os do mercado;

25.8. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a

ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

25.9. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuagdo deverd ser dividida em tantas parcelas quantos forem os

acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

25.10. E vedada a inclusdo, por ocasidio da repactuacio, de beneficios nio previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de instrumento legal, sentenca

normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

25.11. A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos
lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes
e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragcao Publica, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de
encargos sociais ou previdencidrios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao

exercicio da atividade.

25.12. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a
comprovagdo da variacdo dos custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e
Formacgdo de Precos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengao

coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

25.13. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas

observando-se o seguinte:

25.13.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;
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25.13.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessdo das proximas repactuacdes futuras;

ou

25.13.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando
a repactuacao envolver revisdo do custo de mao de obra em que o proprio fato
gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencdo coletiva, ou sentenca
normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada
para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem

da anualidade em repactuagdes futuras.

25.14. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a

motivaram, ¢ apenas em relacao a diferenga porventura existente.

25.15. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por

aditamento ao contrato.
26. DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

26.1. Até 10 (dez) dias uteis, prorrogéaveis por igual periodo, a critério do TCE/RN, apds a
assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar ao TCE/RN garantia contratual

no valor de 5% (cinco por cento) do valor total, em uma das modalidades descritas a seguir:

26.1.1. caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados

pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;
26.1.2. seguro-garantia;
26.1.3. fianca bancaria.
26.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
26.2.1. prejuizo advindo do ndo cumprimento das obrigagdes previstas no contrato;

26.2.2. prejuizos causados a Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a
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execucao do contrato;

26.2.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a

CONTRATADA; e

26.2.4. obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, nao

adimplidas pela CONTRATADA.

26.3. No caso de apresentacdo de seguro-garantia como garantia contratual, este deve ter como
beneficiario direto, unico e exclusivo o TCE/RN e cobrir todos os eventos indicados no

subitem anterior.

26.4. No caso de se prestar caucdo em dinheiro como garantia, a empresa adjudicataria devera

fazer o devido depodsito em conta remunerada, tendo como beneficidrio o TCE/RN.

26.5. No caso de apresentacdo de fianca bancéaria como garantia, esta devera ser emitida em
nome do TCE/RN, devendo constar do instrumento a renuncia expressa, pelo fiador, do

beneficio previsto no art. 827, da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Codigo Civil.

26.6. A inobservancia do prazo fixado para apresentagcdo da garantia acarretard a aplicagdo de
multa moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor mensal do contrato, por dia

de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

26.7. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza o TCE/RN a promover a rescisdo do

contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas;

26.8. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo

contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.
26.9. O valor da garantia serd atualizado sempre que houver alteragdo do valor do contrato.

26.10. A garantia vigorara da data de entrada em vigor do contrato até 03 (trés) meses apos o

término da vigéncia contratual.

26.11. Se a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obrigacdo ou de multa aplicada,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, a CONTRATADA obrigar-se-4 a fazer a

respectiva reposicao.

26.12. A nao prestacdo ou reposicao de garantia equivale a recusa injustificada para a
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contratacdo, caracterizando descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando a

CONTRATADA as sangdes contratuais.

26.13. A garantia prestada sera restituida ou liberada ap6s o cumprimento integral de todas as
obrigacdes contratuais e€ comprovacdo de pagamento de todas as verbas rescisorias
trabalhistas decorrentes da contratagdo ou comprovagdo de que os empregados serdo
realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢do do

contrato de trabalho.

26.14. Caso as condi¢des acima ndo ocorram até o fim do segundo més apos o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia e os valores das faturas correspondentes a 1(um) més de
servicos serdo utilizados para o pagamento dessas verbas trabalhistas aos trabalhadores

alocados a execucao dos servigos.
27. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

27.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA

que:

27.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em

decorréncia da contratacao;
27.1.2. ensejar o retardamento da execug@o do objeto;
27.1.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;
27.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou
27.1.5. cometer fraude fiscal.

27.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragao pode aplicar a

CONTRATADA as seguintes sangoes:

27.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que

ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

27.2.2. Multa de:
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27.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento)
por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdao dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o décimo quinto
dia e a critério da Administragdo, no caso de execucao com atraso, podera
ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo

unilateral da avenga;

27.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execu¢do do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da

obrigacdo assumida;

27.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o

valor adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigagdo assumida;

27.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme

detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

27.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentacdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de
prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragao

CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

27.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo

consideradas independentes entre si.

27.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua

concretamente, pelo prazo de até dois anos;

27.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com oOrgaos ¢ entidades da
Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até

cinco anos.

27.24.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste
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subitem também ¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como

infragdo administrativa no subitem 27.1 deste Termo de Referéncia

27.2.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

27.3. As sangdes previstas nos subitens 27.2.1, 27.2.3, 27.2.4 e 27.2.5 poderado ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem

efetuados.

27.4. Para efeito de aplicagao de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situagao que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
conseqiiéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servi¢os contratuais por 04
dia e por unidade de atendimento;
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Manter funcionario sem qualifica¢do para
3 executar os servigos contratados, por empregado 03

e por dia;

Recusar-se a executar servigo determinado pelo
4 CONTRATANTE, através do fiscal do contrato, 02

por servigo ¢ por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03

CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Provocar intencionalmente a indisponibilidade da
prestacao dos servigos quanto aos componentes
6 de software (sistemas, portais, funcionalidades, 04
banco de dados, programas, relatorios, consultas

etc).

Permitir intencionalmente o funcionamento dos
sistemas de modo adverso ao especificado na fase
7 de levantamento de requisitos e as clausulas 04
contratuais, provocando prejuizo aos usuarios dos

Servicos.

Comprometer intencionalmente a integridade,
8 disponibilidade ou confiabilidade e autenticidade 05

das bases de dados do sistema.

Comprometer intencionalmente o sigilo das
9 informacgdes armazenadas nos sistemas da 05

CONTRATANTE.

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e
10 a pontualidade de seu pessoal, por funcionério e 01

por dia;

Cumprir determinagao formal ou instrucao

11 complementar do CONTRATANTE, através do 02

fiscal do contrato, por ocorréncia;
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Substituir empregado que se conduza de modo
12 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01

servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds
13 reincidéncia formalmente notificada pelo 03
CONTRATANTE, através do fiscal do contrato,

por item e por ocorréncia;

" Indicar e manter durante a execucao do contrato o1
0s prepostos previstos no edital/contrato;

27.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

27.5.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude

fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
27.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

27.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em

virtude de atos ilicitos praticados.

27.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,

observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

27.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos

valores a serem pagos, quando for o caso, ou poderdo ser cobrados judicialmente.

27.7.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 07 (sete) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo

enviada pela autoridade competente.

27.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, o valor remanescente podera ser cobrado judicialmente, conforme artigo 419 do

Cédigo Civil.
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27.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a

Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

27.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias
a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de

investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagado - PAR.

27.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de

1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

27.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com

ou sem a participagdo de agente publico.
28. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

28.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais

para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

28.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos

no edital.

28.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor, deverdo ser

enviados por cada lote, e compreendem a necessidade de que sejam apresentados por ele:

28.3.1. Atestados de Capacidade Técnica emitidos por entidade da Administragdo
Federal, Estadual, Distrital ou Municipal, direta ou indireta e/ou empresa
privada de execucdo de servigos com caracteristicas e condigdes semelhantes ao

objeto que comprovem:

28.3.1.1. Experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo de servigos

terceirizados, ininterruptos ou ndo, até a data da sessdo publica de abertura
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da licitagao:
28.3.1.1.1. Para comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés)

anos, sera aceito o somatorio de atestados;

28.3.1.1.2.  Os periodos concomitantes serdo computados uma Unica
vez;
28.3.1.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a

conclusao do contrato ou decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior;
28.3.1.14. O fornecedor deve disponibilizar, caso seja solicitado pela
Pregoeira a titulo de diligéncia, todas as informagdes necessdrias
a comprovagcdo da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que
deu suporte a contratacdo, notas fiscais, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servicos.
28.3.1.2. E admitida a apresentagdo de atestados referentes a periodos
sucessivos nao continuos, para fins da comprovacao de que trata o item
28.3.1.1., ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem
ininterruptos.

28.3.2. O atestado devera conter, além do nome do atestante, endereco ¢ telefone da
pessoa juridica, ou qualquer outra forma de que o CONTRATANTE possa
valer-se para manter contato com a empresa declarante, caso em que fica
reservado o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade dos
atestados, podendo requisitar copias dos respectivos contratos e aditivos e/ou

outros documentos comprobatorios do conteudo declarado.
28.4. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor prego por lote.
28.5. Asregras de desempate entre propostas estdo discriminadas no edital.

Natal/RN, 31 de margo de 2023.

Vinicius José Miranda Toscano de Brito Filho
Diretor de Informatica
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(MINUTA DE) TERMO DE CONTRATO N° 00X/2023 - TC

TERMO DE CONTRATO DE, QUE CELEBRAM
ENTRE SI O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO NORTE E A ......ooreeeeennns

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, inscritoc no CNPJ/MF sob o
n? 12.978.037/0001-78, com sede na Avenida Getullio Vargas, 690, Petrépolis, CEP 59012-360,
em Natal/RN, doravante denominado CONTRATADO, representado, neste ato, pelo seu
Secretdrio Geral, RICARDO HENRIQUE DA SILVA CAMARA, inscrito no CPF/MF sob o n®
030.275.224-26, conforme delegacdo de competéncia verificada no inciso V, do artigo 19, da
Portaria n? 003/2023-GP/TCE, publicada no Didrio Eletrénico do TCE/RN, edicdo do dia 03 de
JANEITO 08 2023, B 8 iiiiiiiiiiiii et e e aaas , inscrita no
CNPI/MF sob o n2 00.000.000/0000-00, €OM SEAE N3 .iiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiieiieiiietieieeeeteeineenaenns
................................................................................................................. , doravante denominada
CONTRATADA, representada, neste ato, pelo seU ..o , inscrito no CPF/MF
sob o n? 000.000.000-00, resoivem celebrar o presente Contrato, decorrente do Pregac
Eletrénico n® 000/2023-TCE, de acordo com os atos do processo n? 1066/2023-TC, sujeitando-se
as disposicdes da Lei n? 8.666/1993 e conforme as cldusulas e condicdes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. 0 presente instrumento tem por objeto a prestacdo de servicos continuos de méo
de obra terceirizada em tecnologia da informacéo - Tl, compreendendo os servicos de suporte
ao usuério continuo para os sistemas, os ambientes e a infraestrutura de TI, servicos de
desenvolvimento de sistemas e a manutencado/sustentacdo para os sistemas (desenvolvidos
durante a prestacao de servicos e legados), bem como o atendimento aos jurisdicionados,
no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte —~ TCE/RN, com profissionais
disponibilizados pela CONTRATADA, de acordo com as condig¢des, as quantidades e as exigéncias
estabelecidas no termo de referéncia e na proposta vencedora da respectiva licitacdo.

1.2. Este termo de contrato vincula-se, desde ja, ao Edital do Pregao, identificado no preambulo,
e a proposta vencedora, apresentada pela CONTRATADA, independentemente de transcricao.
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2.1. 0 prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 30 (trinta) meses, a contar da data de

sua assinatura, isto é, de XX.XX.2023 a XX.XX.2025, podendo ser prorrogado por interesse das

partes, por um periodo igual e sucessivo ao original, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde

gue haja autorizacao formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. A forma de prestacéo dos servicos tem natureza continuada;

2.1.2. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. A Administracdo mantenha justificado interesse na realizacdo do servico;

2.1.4. O contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administracao;

2.1.5. A CONTRATADA mantenha as condicdes iniciais de habilitacdo e qualificacdo; e

2.1.6. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

2.3. A prorrogacéao de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratacao é de R$ XX, XX (...), perfazendo o valor de R$ XX,XX (...) por

ano e de R$ XX, XX (...) pela vigéncia total, divididos em conformidade com a tabela seguir:

LOTE 1

. VALQR VALOR VALOR VALOR

ITEM FUNCAO POSTOS UNITARIO MENSAL ANUAL TOTAL

(em R$) (em R$) (em R$) (em R$)
Técnico em

1 Informatica 03 00,00 00,00 00,00 00,00
(40 horas)
Técnico em
Informatica

2 Sénior 01 00,00 00,00 00,00 00,00
(40 horas)
Técnico de

3 | Suporte]junior | o4 00,00 00,00 00,00 00,00
(40 horas)
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Analista de
Suporte Junior

(40 horas)

05

00,00

00,00

00,00

00,00

Analista de
Suporte Pleno

(40 horas)

03

00,00

00,00

00,00

00,00

Analista de
Suporte Sénior

(40 horas)

03

00,00

00,00

00,00

00,00

Analista de
Suporte Sénior

(30 horas)

02

00,00

00,00

00,00

00,00

TOTAL

21

00,00

00,00

00,00

LOTE 2

ITEM

FUNCAO

POSTOS

VALOR
UNITARIO
(em R$)

VALOR
MENSAL
(em R$)

VALOR
ANUAL
(em R$)

VALOR
TOTAL
(em R$)

Programador
Front-End/
Back-End
jUnior
(40 horas)

05

00,00

00,00

00,00

00,00

Programador
Front-End /
Back-End
Pleno

(40 horas)

04

00,00

00,00

00,00

00,00

Programador
Front-End /
Back-End
Sénior
(40 horas)

02

00,00

00,00

00,00

00,00

Programador
Business
intelligence

01

00,00

00,00

00,00

00,00
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Sénior
(40 horas)

Programador
DevOps
Sénior
(40 horas)

01

00,00 00,00 00,00 00,00

Analista de
Sistema Pleno

(40 horas)

01

00,00 00,00 00,00 00,00

Analista de
Sistema JUnior

(40 horas)

03

00,00 00,00 00,00 00,00

TOTAL

17

- 00,00 00,00 00,00

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, bem como taxas de licenciamento, administracdo, frete, seguro e
outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4, CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacéo estdo programadas em dotacdo orcamentéria
prépria, prevista no orcamento do TCE/RN, para o exercicio de 2022, na classificacdo abaixo:

Orgéo/Unidade

02101 - Tribunal de Contas do Estado

Fungao/Sub-Funcao/Programa

01.122.0100 - Programa de gestao, manutencao e servicos

Projeto/Atividade

202101 - Manutencao e funcionamento

Natureza da Despesa

3390.37 - Locacao de mao de obra

Fonte de Recursos

0.500 - Recursos nao vinculados de impostos

Primeiro Empenho (nota)

(...)

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préprios para atender as

despesas da mesma natureza, cuja alocacdo serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.
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5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. As condicdes de pagamento sdo aquelas estabelecidas no item 23 do termo de referéncia
da contratacdo, anexo do edital. Complementarmente, nos casos de eventuais atrasos de
pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o
valor devido sera acrescido de atualizacdo financeira, cuja apuracao se fard desde a data de seu
vencimento até a do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% {meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, conforme as seguintes férmulas:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a da sua efetivacao;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) I=_{(360/100) | = 0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

6.1. As condicOes referentes ao reajuste de precos em sentido amplo {repactuacdo) sao aquelas
estabelecidas no item 25 do termo de referéncia da contratacdo, anexo do edital.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. Seréd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes
no item XX do respectivo termo de referéncia, anexo do edital.

8. CLAUSULA OITAVA - CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

8.1. As condicbes pertinentes ao controle e fiscalizacao da execucdo do contrato e suas disposicdes
sao aquelas estabelecidas no item 21 do termo de referéncia da contratacdo, anexo do edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacbes do CONTRATANTE e da CONTRATADA estdo previstas, respectivamente, nos
itens 17 e 18 do termo de referéncia, anexo do edital, sem prejuizo das demais obrigacdes
previstas na legislacéo aplicavel ao caso.
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10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sancdes administrativas estdo disciplinadas no item 27 do termo de referéncia da
contratacdo, anexo do edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SUBCONTRATAGAO

11.1. Ndo serd admitida a subcontratacéo do objeto ora contratado, de acordo com o previsto
no item 19 do termo de referéncia da contratacdo, anexo do edital.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERACAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condicdes do
contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - REGIME DE EXECUGAO E ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais seguirdo a disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666/1993.
13.2. A diferenca percentual entre o valor global do contrato e o preco global de referéncia néo
poderd ser reduzida em favor da CONTRATADA em decorréncia de eventuais aditamentos.

13.3. O objeto serd executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por preco global.
13.4. A diferenca percentual entre o valor global do contrato e o preco global de referéncia
poderd ser reduzida para a preservacao do equilibrio econémico-financeiro do contrato em
casos excepcionais e justificados, mantendo-se a vantagem prevista na proposta comercial.
13.5. Na assinatura do presente instrumento, a CONTRATADA declara sua responsabilidade
exclusiva sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
14.1. As condicbes pertinentes ao recebimento e aceitacao do objeto sdo aquelas estabelecidas
no item 22 do termo de referéncia da contratacdo.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - RESCISAQ
15.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido:

15.1.1. Amigavelmente, nos termos do art. 79, I}, da Lei n© 8.666/1993 e;
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15.1.2. Nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n? 8.666/1993, com as consequéncias
indicadas no art. 80 do j& citado diploma legal, sem prejuizo da aplicacdo das sancoes
previstas no Edital e seus anexos, incluindo o presente instrumento de contratacéo.

15.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formaimente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

15.3. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n? 8.666/1993.

15.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, devera indicar:

15.4.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos em
relacao ao cronograma fisico-financeiro, atualizado;

15.4.2. Relacdo dos pagamentos j efetuados e ainda devidos;
15.4.3. indenizacdes e multas.

15.5. O ndo pagamento dos salarios e demais verbas trabaihistas, bem como o ndo recolhimento
das contribuicdes sociais, previdencidrias e para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico,
em relacdo aos empregados da CONTRATADA que efetivamente participarem da execucao do
contrato pode ensejar a rescisao por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - CASOS OMISSOS

16.1. Os casos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicbes contidas na
Lei n? 8.666/1993 e demais normas aplicdveis e, ainda, subsidiariamente, segundo as
disposicoes contidas na Lei n2 8.078/1990 e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Caberd ao CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Eletrénico do TCE/RN, respeitados os prazos estabelecidos na Lei n? 8.666/1993.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato
serd o da Justica Estadual, Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, com a exclusdo de
qualguer outros, por mais privilegiado que seja.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DISPOSICOES GERAIS

19.1. E vedado a CONTRATADA:
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19.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualguer operacao financeira;

19.1.2. interromper a execucao dos servicos/atividades sob alegacao de inadimplemento
por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

19.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e o TCE/RN, independentemente da situacdo considerada, de modo que fica
vedada qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em

duas vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes
e por duas testesmunhas.

Natal/RN, XX de XXXXXXXXXX de 2023

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

Testemunha:
CPF:

Testemunha:
CPF:
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AUTORIZACAQO COMPLEMENTAR AO TERMO DE CONTRATO N° 00X/2023 - TC

N2 00.000.000/0000-00, COM SEUE M@ tuuuiierneienntenuueenuaeennaeenaetenetanaennatenn s teenaeeennatennaaennnaennnennns
...................................................... , doravante denominada CONTRATADA, representada, neste
ato, pelo SeU .o B o0 00000000000 0000 000000000000 COBE COBE BB OB ANOG. , inscrito no CPF/MF
sob o n? 000.000.000-00, AUTORIZA o TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO
NORTE, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 12.978.037/0001-78, doravante denominado
CONTRATADO, a realizacado das situacdes discriminadas — e na forma — a seguir:

1) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores
alocados a qualguer tempo na execucao do contrato acima mencionado os valores relativos aos
salarios e demais verbas trabalhistas, previdenciarias e fundiarias devidas, quando houver falha
no cumprimento dessas obrigacbes por parte da CONTRATADA, até o momento da

regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

2) que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabalhadores alocados
na execucao do contrato e depositados em conta corrente vinculada, blogueada para
movimentacao, e aberta em nome da empresa CONTRATADA junto a instituicdo bancéria oficial,
cuja movimentacdo dependerd de autorizacdo prévia do CONTRATANTE, que também terd
permanente autorizacdo para acessar e conhecer os respectivos saldos e extratos,

independentemente de qualquer intervencado da titular da conta.

3) gue o CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o
pagamento direto das verbas rescisérias aos trabalhadores alocados na execucdo do contrato,
caso a CONTRATADA ndo efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o
encerramento da vigéncia contratual.

Natal/RN, XX de XXXXXXXXXX de 2023

Representante legal da CONTRATADA
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